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POVZETEK

Izvedbeni nacrt razvoja Zelenega krasa podaja strategije in aktivnosti, ki so potrebne, da lahko
znamka Zeleni kras zazivi in se zac¢ne v ¢im vecji meri uporabljati na vseh prednostnih podrocjih
regije. V okviru izvedbenega nacrta so bili na podlagi strateskega dokumenta in opravljenih analiz
pripraviljeni:

— Priporocila za uporabo in spodbujanje uporabe znamke Zeleni kras

— Krovni marketinski nacrt Zelenega krasa

— Marketinski nacrti za regijske produkte Zelenega krasa

— Marketinske nacrti za integrirane produkte Zelenega krasa

— Projektni nacrti za izbrane prioritetne projekte

Priporocila za uporabo in spodbujanje uporabe znamke Zeleni
kras

V prvem delu je opisana organizacija podeljevanja in nadzora nad uporabo znamke Zeleni kras', v
drugem delu pa sama identiteta znamke, vizualizacija znamke, klju¢na sporocila in nacini, kako
spodbujati uporabo znamke Zeleni kras. Tretji del predstavlja opis in posebnosti registracijskega

postopka znamke Zeleni kras.

V prvem delu so zapisani nacini podeljevanja in nadzorovanja uporabe znamke in pravila, ki jih je
treba pri tem upostevati. Vodilo pri zasnovi vsebine pogojev uporabe znamke in s tem povezanih
procesov za spodbujanje uporabe znamke, je bila Zelja po vkljucevanju ¢im vec subjektov z
namenom, da se uporaba znamke Zeleni kras v zacetni fazi ¢imbolj razsiri. Kljub temu pa so bili
definirani kriteriji, ki onemogocajo, da znamko Zeleni kras uporabljajo subjekti, ki delujejo v
neskladju z znamko Zeleni kras. Skrbnik znamke (RRA NKR) bo skrbel za podeljevanje pravic
do uporabe znamke, vodenje registra uporabnikov znamke Zeleni kras in nadzor nad krsenjem
ravnanja v skladu s smernicami znamke. Skrbnik znamke bo pri tem imel pravico znamko odvzeti
tistim subjektom, ki bodo krsili Pravilnik o uporabi znamke Zeleni kras, kjer so natancno
opredeljeni pogoji kréitev, in z njim povezane dokumente (Priro¢nik za uporabo znamke Zeleni

kras, Prirocnik celostne graficne podobe znamke Zeleni kras). Nacin pridobivanja in odvzemanja

1 Pod uporabo znamke je misljena uporaba vizualnih elementov znamke Zeleni kras.
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ter pogoji, vezani na uporabo znamke, so zapisani v prvem poglavju (poglavie 1.1), ki ga

dopolnjujeta Pravilnik o uporabi znamke Zeleni kras in Priro¢nik za uporabo znamke Zeleni kras.

Poleg pravil glede podeljevanja in uporabe znamke je v poglavju Priporocila za uporabo in
spodbujanje uporabe znamke Zeleni kras prikazana tudi vsebina, ki je klju¢na za uporabo znamke
tako s strani uporabnikov kot tudi s strani upravljavca trzenja (RRA NKR). V tem poglaviju je
predstavljena identiteta znamke Zeleni kras, osnove vizualizacije znamke Zeleni kras, pravila
uporabe (v odnosu do drugih znamk) in klju¢na sporocila ter orodja. Vse to ima namen
spodbujati pravilno uporabo in identifikacijo z znamko Zeleni kras, pri cemer se
osredotoca na naslednje ciljne skupine:

— prebivalci Zelenega krasa,

— turisti¢ni ponudniki Zelenega krasa,

— ponudniki kmetijskih izdelkov in izdelkov dopolnilne dejavnosti na kmetijah,

— javna uprava in druge nevladne organizacije,

— gospodarski subjekti,

— potencialni kupci produktov Zelenega krasa.
Kot orodja za spodbujanje uporabe in identifikacije z znamko Zeleni kras so bila predlagana
tekmovanja, ki bi navedene ciljne skupine seznanila z znamko Zeleni kras in jih spodbudila k
njeni uporabi. Za ta tekmovanja do bila postavljena pravila tekmovanja, kriterij izbire

zmagovalcev ter nacin organizacije tekmovanj.

V tretjem delu poglavja Priporocila za uporabo in spodbujanje uporabe znamke Zeleni kras je
zapisan obseg registracije in prednosti, ki jih nudi registracija znamke v obliki pravne zascite pri
nastopu na trgu. Znamka, ki je v Sloveniji trenutno registrirana za 20 razredov (po nicejski
klasifikaciji), in je v postopku registracije tudi v izbranih tujih drzavah, se tako lahko uporablja
samo s strani lastnika znamke oziroma tistih subjektov, ki jim uporabo znamke dovoli lastnik
znamke (glej poglavije 1.1). Tako je z registracijo pridobljena monopolna pravica uporabe. Pri
uveljavljanju monopolne pravice pri nastopu na trgu pa ta ne velja samo za logotip Zeleni kras in
besedno zvezo Zeleni kras, ampak za vse podobne logotipe in besedne zveze. Pri varovanju
znamke se namre¢ uporablja nacelo podobnosti, ki pravi, da se na trgu brez dovoljenja lastnika
znamke ne sme uporabljati podobnih znamk (logotipov in besednih zvez), ki bi uporabnika lahko

kakorkoli zavedle oziroma ga spominjale na znamko Zeleni kras.

Ne glede na monopolno pravico oziroma na podeljevanje pravic do uporabe znamke se mora pri
oznacevanju izdelkov upostevati tudi obstoje¢o zakonodajo. Klju¢ne tocke iz zakonodaje o

oznacevanju so zapisane v poglavju 1.3.
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Krovni marketinski nacrt

Okolisc¢ine, ki vplivajo na trZenje Zelenega krasa

Kljucne okoliscine, ki jih je potrebno upostevati pri izvajanju marketinskih aktivnosti Zelenega
krasa so vezane na pridobivanje konsenza in sredstev za njihovo izvajanje na eni strani ter
obstojece stanje ponudbe na drugi strani. Zeleni kras sicer ima nacelno podporo vseh v regijo
vkljucenih obdin, a je za ucinkovito izvajanje trzenja regije potrebna operativna podpora - to je
aktivna vkljucitev v trzenjske iniciative izvajalca trzenja regije ter uporaba celostne graficne
podobe regije. V kolikor tovrstne operativne podpore sodelujoc¢ih obc¢in ne bo, bo trzenje na

ravni regije omejeno in posledicno manj uc¢inkovito.

Druga okolis¢ina, ki moc¢no vpliva na prioriteto in nacin izvajanja marketinskih aktivnosti, je
trenutno stanje ponudbe. Ponudba kmetijskih produktov in produktov iz dopolnilnih dejavnosti
na kmetijah je omejena, tako koli¢insko kot tudi po kategorijah. Na podrocju turisticne ponudbe
pa velja, da je le-ta razdrobljena, integrirani produkti pa so redki ali Sele v nastajanju. Trzenje je
tako v prvi fazi osredotoceno na regijo in Slovenijo, saj ponudba v doloc¢enih primerih ne
zadostuje za nastop na vecjem Stevilu trgov. Tako z razvojem ponudbe, kot majhnim
poznavanjem regije znotraj in izven Slovenije, je povezana visina sredstev, ki jih bo treba vloziti v
komunikacijo in ostale trzenjske elemente Zelenega krasa. Da bi se pridobila potrebna sredstva
(denarna, pa tudi z vidika kadrov), je potrebna aktivna podpora upravljavcu trzenja regije s strani

vseh obcin, vkljucenih v regijo.

StrateSke usmeritve trZenja regije Zeleni kras

Trzenje na ravni regije bo prevzel upravljavec trzenja regije. Za upravljavca trZienja regije je
predlagana RRA NKR, ki ji bodo na ravni razlicnih produktov pomagale pristojne institucije
(organizacije) — na ravni regijskih proizvodov kmetijske dejavnosti in dopolnilnih dejavnosti na
kmetijah bosta to oba LASa, na ravni turisticnih proizvodov bo to skupina turisti¢nih
ponudnikov in druge turisticne organizacije v regiji, na ravni krovnih marketinskih aktivnosti in
drugih dejavnosti v regiji pa bo RRA NKR delovala samostojno. Njene odlocitve in dejanja bodo
potrjevali in nadzorovali Svet regije, Projektna skupina Zelenega krasa pa bo posvetovalno telo na

vseh podrocjih trzenja Zelenega krasa.
RRA NKR bo pri vseh svojih aktivnostth podpirala zapisane principe in strategije trzenja, k
njithovem izvajanju pa bo spodbujala tudi posamezne ponudnike iz regije. Principi trZenja
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vkljucujejo trajnostni razvoj pri vseh marketinskih aktivnostih in vsebinah, spodbujanje visanja
kakovosti proizvodov in storitev ter visanje dodane vrednosti proizvodov in storitev, spodbujanje
sodelovanja med posameznimi ponudniki v regiji, inovativnost in ustvarjanje zgodb pri
marketindkih pristopih, ustvarjanje in distribucija trzenjskega in produktnega znanja ter

ustvarjanje odgovorov na potrebe in zelje potencialnih kupcev.

Upravljavec trzenja regije bo pri svojih marketinskih aktivnostih zasledoval naslednje trZenjske
strategije: strategija trznih nis, strategija diferenciacije ter strategija desezonalizacije. Na podrocju
kmetijske dejavnosti in dopolnilnih dejavnosti na kmetijah to pomeni vedno vecjo usmerjenost k
trajnostni in ekoloski proizvodnji, izboru tradicionalnih ali regijsko specificnih produktov ter
spodbujanju dopolnilnih dejavnosti na kmetijah. Na ravni turizma te strategije pomenijo
osredotocenost na aktivni turizem v naravi, povezovanje turisticnih produktov z izobrazevanjem
ter poskus spodbujanja turizma tudi izven osrednje turisticne sezone. Na ravni gospodarstva te
strategije narekujejo ¢imbolj trajnostno naravnanost podjetij, spodbujanje dejavnosti, ki so
neposredno povezane z ohranjanjem okolja ter vkljucevanje podjetij v razna izobrazevanja ali

organizacijo storitev izobrazevanj s strani podjetij.

Navedene trzenjske strategije vplivajo tudi na izbiro ciljnih trgov in dolocitev ciljnih skupin. Za
Zeleni kras bo v prvem obdobju (leto 2009 in predvsem 2010) primarni trg predstavljala regija
sama z vidika osvesCevanja in informiranja o Zelenem krasu in pridobivanja podpore novi
znamki, prodajno z vidika kmetijskih regijskih produktov bodo za regijo v letu 2010 pomemben
tudi slovenski trg ter obmejni italijanski, avstrijski in hrvaski trg. Na podro¢ju turizma bodo z
razvojem integrirane ponudbe (2011 in naprej) za aktivni (ter tudi pocitniski) oddih postali
pomembni tudi ostali srednje oddaljeni trgi. Usmeritev na regijo in Slovenijo v prvi fazi ter na
bliznje trge v drugi fazi je smiselna predvsem zaradi omejenosti kapacitet in trzenjskih zmoznosti
regije. Na oddaljenih trgih Zeleni kras ne bo izvajal aktivnosti, ampak se bo v omejenem obsegu

povezoval z STO pri promociji Slovenije in posledi¢no Zelenega krasa.

Na ravni ciljnih skupin je mogoca delitev na B2C-Business to customers in B2B-Business to
business (podjetja in javna uprava), bolj natancna pa je opredelitev B2C skupin kot aktivnih
posameznikov ter druzin za turisticne storitve, naklonjenih ekoloski proizvodnji za kmetijske
produkte, na B2B ravni pa javna uprava skupaj z nacionalnimi turisti¢cnimi organizacijami, Solami,
podjetji, ki iS¢ejo teambuilding storitve ter podjetji, ki bi za svoje lastne potrebe ali potrebe
nadaljnje predelave potrebovala trajnostne ali ekoloske kmetijske produkte.

TrZina pozicija Zelenega krasa bo temeljila na naslednjih pozicijskih komponentah: vseprisotna
okoljska prijaznost (premikanje proti eko), vseptisotna komponenta izobrazevanja/znanja,

vseprisotna komponenta integriranih aktivnosti (integracija ponudbe). Upravljavec trzenja regije
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bo poskusal zagotoviti, da bo regija (percipirana kot) bolj zelena od konkurencnih regij, bo v
svojo ponudbo vkljucevala dejavnosti, ki so povezane z izobrazevalnimi aktivnostmi ter bo s
primernim komuniciranjem pritegnil prebivalce k aktivnemu udejstvovanju pri trzenju regije.
Omenjene pozicijske komponente bo Zeleni kras apliciral na svojo osnovno funkcionalno
lastnost — kraske znacilnosti in pojave. Tovrstna trzna pozicija je predvsem povezana s
podro¢jem turizma, kmetijsko dejavnostjo in dopolnilnimi dejavnostmi na kmetijah, medtem ko

je soglasje gospodarstva nujno, da bo tovrstna trzna pozicija regije vzdrzna.

Kratek opis krovnega marketinskega nacrta regije Zeleni kras

Marketinske strategije in principi prav tako usmerjajo zasnovo elementov trzenjskega spleta. Na
ravni produkta je vpliv trzenjskih strategij opisan Ze zgoraj. Dodaten poudarek je, da bo
upravljavec trzenja Zelenega krasa sodeloval pri trzenju tistih regijskih produktov, ki podpirajo
znamko Zeleni kras (so skladni z vizijo in priporocili znamke Zeleni kras) in zeleno
pozicioniranje, da bo dajal prednosti trzenju integriranih produktov ter prednost trzenju eko
produktov pred ostalimi produkti. Izvajalec trzenja regije bo ciljnim trgom in skupinam
komuniciral skupne ali najbolj pogoste lastnosti regijskih produktov in storitev. Za produkte s
podro¢ja kmetijske dejavnosti in dopolnilnih dejavnostih na kmetijah velja, da bodo morali biti
vzgojeni na podrocju regije ali izhajati iz tradicionalne obrti regije ali pa predstavljati inovativnost
na svojem podrocju. Pri turisticnih produktih velja, da se morajo izvajati na podrocju regije ter
biti povezani s kraskim znacajem regije (naravo) ali tradicionalno dejavnostjo regije ali pa biti
povezani z diseminacijo znanja. Naloga RRA NKR kot upravljavca trzenja regije je, da vsako leto
ugotovi »luknje« v ponudbi in potencial pri razvoju integriranih produktov ter nato sodeluje pri

vsebinski zasnovi in oblikovanju produktov, za katere obstaja med ponudniki interes.

Raven cen produktov in storitev v regiji Zeleni kras je stvar cenovne politike posameznega
ponudnika. Izvajalec trzenja regije lahko pri oblikovanju cen produktov in storitev zasebnih
ponudnikov le podaja priporocila, ki pa za ponudnike ne morejo biti obvezujoca. Upravljavec
trzenja regije daje priporocila glede cen ponudnikom znotraj regije z namenom ustvatrjanja

cenovne percepcije regije.

Pri komunikaciji bo upravljavec trzenja Zelenega krasa komuniciral regijo na krovni ravni, ne bo
pa komuniciral posameznih ponudnikov (z delno izjemo tistih, ki se jih bo vkljucevalo v znamko
Zeleni kras). RRA NKR bo pri svojih aktivnostih upostevala, da mora biti komunikacija v skladu
z znamko Zelenega krasa in njegovo zeleno pozicijo, da je namenjena ustvarjanju prepoznavnosti

regije kot celote ter je vedno namenjena skupini ponudnikov. V prvi fazi bo najbolj pomembna
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komunikacija znotraj regije z namenom ustvarjati in vecati zavedanje o usmeritvi in viziji
Zelenega krasa med prebivalci, zasebnimi in javnimi organizacijami v regiji, gradnjo podpore
znamki ter namenom spodbujanja pri izvajanju aktivnosti, ki so usmerjene v uresni¢evanje vizije
Zelenega krasa, med prebivalci, zasebnimi in javnimi organizacijami v regiji in tudi z namenom
promocije regijskih produktov znotraj regije. V drugi fazi bo poudarek dan izgradnji
prepoznavnosti znamke Zeleni kras zunaj regije ter promociji njenih produktov zunaj regije.
Poleg tega bo izvajalec trzenja regije pri nacrtovanju in izvajanju komunikacijskih aktivnosti sledil

identiteti znamke in uporabljal celostno graficno podobo, ki izhaja iz nje.

Na ravni prodajnih poti bo RRA NKR kot upravljavec trzenja pomagala organizirati, sodelovala
pri njihovem izvajanju ter financiranju prodajnih poti, ki bodo sluzile kot prodaji kanal za vecje
stevilo ponudnikov iz regije. RRA NKR bo sodelovala le pri zasnovi tistth prodajnih poti, pri
katerih sodelujejo tudi ponudniki iz regije ter spodbujal k ¢im manjsemu Stevilu posrednikov med
ponudnikom ter kon¢nim kupcem. Prodajne poti bodo, kjer bo mogoce, skupne za vse
ponudnike iz regije, kjer pa to ne bo mogoce, se bo prodajne poti razdelilo na prodajne poti za
regijske kmetijske produkte in produkte dopolnilnih dejavnosti ter na prodajne poti za turisticne
storitve. Med prodajnimi potmi so nacrtovane stojnice produktov (in storitev) iz regije, dostava v
regiji (podprta s spletno stranjo), prodaja regijskih produktov prek primernih trgovcev v regiji ter
prodaja prek primernih trgovcev izven regije. Na podrocju turizma so dodatno planirane $e
stojnice za turizem in prodajne poti prek nacionalnih turisticnih agencij ciljnih trgov ter

sodelovanje s slovenskimi in tujimi turisticnimi agencijami.

Marketinski nacrti za produkte Zelenega krasa

V okviru tega dokumenta so pripravljeni marketinski nacrti za produkte Zelenega krasa in
projektni nacrti za projekte Zelenega krasa, ki ustrezajo krovni marketinski usmeritvi in znamki

Zelenega krasa.

V okviru dokeumenta smo pripravili:
— marketinske nacrte za regijske produkte,

— marketinske nacrte za integrirane produkte.

V okviru priprave marketinskih nacrtov za regijske produkte so bili s pomocjo lokalnih
akcijskih skupin (LAS Po poteh dedisc¢ine od Idrijce do Kolpe, LAS Drustvo za razvoj podezelja
med Sneznikom in Nanosom — oba LLAS-a) identificirani naslednji najbolj potencialni regijski

produkti na podrocju kmetijske dejavnosti in dopolnile dejavnosti na kmetijah:
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—  Mlecni izdelki (siri, skute)

—  Zganje

—  Med in izdelki iz medu

— Sadje in izdelki iz sadja

— Vrtnine in izdelki iz vrtnin

— Zelisca in izdelki in zelisc¢

— Spominki
V' okviru marketinskih nacrtov za regijske produkte so bili za izbrane produktne kategorije
definirani cilji, kazalniki, ciljne skupine in trgi ter vsebina produktov, prodajne poti ter

komunikacija. Za zgoraj opredeljene kategorije so bili pripravljeni tudi predlogi enotne embalaze.

Za regijske produkte je bila izvedena tudi evalvacijo trZenja, kjer se je preverjala vSecnost
znamke Zeleni kras in njena uporaba na razlicnih regijskih produktih. Evalvacija trzenja je
potekala na sejmu AGRA in na lokalni trznici v Postojni. Na podlagi testne izvedbe in raziskave
mnenja (vprasalniki razdeljeni na sejmu in trznici) je bila narejena analiza trzenja regijskih
produktov ter na njeni podlagi priporocila za uspesno trzenje regijskih produktov za naprej, kar
vkljucuje priporocila na podlagi znamke Zeleni kras in regijskih izdelkov Zelenega krasa.

Evalvacijo trzenja in te predloge tako najdete v dokumentu Komplementarne aktivnosti.

V okviru priprave marketin§kih nacrtov za integrirane produkte so bili s pomocjo razli¢nih
turisticnih ponudnikov v regiji (podjetja in javne organizacije) doloceni tudi integrirani turisticni
produkte, in sicer smo pri tem produkte dolocili glede na:
— Ciljne skupine:
O ture za aktivne,
o ture za druzine,
O ture za uporabnike izobrazevalnih vsebin.
— Trajanje ture:
o enodnevni izleti,
o dvodnevni izleti,
o tri- in vecdnevni zleti.
V okviru nacrtov za integrirane produkte so bili za izbrane ture definirani namen, kazalniki, cilji,

ciljne skupine in trgi, vsebina produktov in prodajne poti.
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Projektni nacrti

V okviru tega dokumenta so pripravljeni tudi projektni nacrti za naslednje projekte:

Turisti¢na infrastruktura Zelenega krasa
Zelena javna narocila

Energetsko ucinkovite stavbe Zelenega krasa
Obujanje vojaske dedisc¢ine Zelenega krasa
Zeleni kras ocis¢en odlagalisc

Povezovanje Zelenega krasa s Krasom

Interno komuniciranje

V vsaki projektni nalogi so bili opredeljeni:

Opis projekta — zakaj smo izbrali projekt in kaj je namen vsakega posameznega projekta.
Nosilce projekta — kdo bo upravljal s posameznim projektom in katere organizacije (in
podjetja) bodo sodelovala pri projektu

Ciljne skupine — koga bo projekt nagovarjal, komu bodo aktivnosti namenjene

Cilje in kazalnike — kaj zelimo doseci in kako bomo merili posamezne faze projekta.
Aktivnosti posameznih projektov — nastete so predvidene aktivnosti oz. sklopi aktivnosti
Finance in vire financiranja — koliko denatja rabimo za vsako posamezno aktivnost in kje

bomo pridobili vire financiranja.
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1. PRIPOROCILA ZA UPORABO IN SPODBUJANJE
UPORABE ZNAMKE ZELENEGA KRASA

Znamka Zeleni kras bo zazivela le, ¢e bo (konsistentno) uporabljana s strani njenih uporabnikov.
Zaradi tega je klju¢nega pomena razumevanje znamke in spodbujanje uporabe le-te. V prvem
delu je tako opisana organizacija podeljevanja in nadzora nad uporabo znamke Zeleni kras, v
drugem delu pa sama identiteta znamke, vizualizacija znamke, kljucna sporocila in nacini, kako
spodbujati uporabo znamke Zeleni kras. Tretji del predstavlja opis in posebnosti registracijskega

postopka znamke Zeleni kras.

1.1 Pridobivanje pravice do uporabe in nadzor uporabe znamke
Zeleni kras

Pravico do uporabe znamke Zeleni kras se lahko dobi z vlogo prosnje za uporabo znamke Zeleni

kras. Prosnja se odda tako, da:

e trzni subjekti (podjetja, fizicne osebe) oddajo Obrazec za pridobitev pravice do uporabe
znamke Zeleni kras, skrbniku znamke Zeleni kras,

e netrzni subjekti (drustva, organizacije ipd.) oddajo Prosnjo za pridobitev pravice do uporabe
znamke Zeleni kras, skrbniku znamke Zeleni kras.

Pri odobritvi prosen;j trznih subjekotv bo skrbnik znamke uposteval Pravilnik o uporabni znamke

Zeleni kras, pri odobritvi prosenj netrznih subjektov pa le izpolnjevanje pogojev, ki so navedeni

na pros$nji za netrzne subjekte. Obcine, ki so del geografskega obmocja znamke Zeleni kras, so iz

tega procesa izvzete. Skrbnik znamke jim bo avtomati¢no podelil pravico do uporabe znamke,

obicne se bodo morale udeleziti le izobrazevanja o uporabi znamke Zeleni kras.

Za uporabo znamke Zeleni kras lahko zaprosi prosilec, ki deluje ali ima registrirano dejavnost na
geografskem obmocju Zelenega krasa in ki je registriran za dejavnost, za katero je registrirana
znambka, ali je netrzni subjekt, ki deluje na geografskem obmocju Zelenega krasa. Natanc¢ni pogoji
kdo lahko pridobi pravico do uporabe znamke Zeleni kras, so za trzne subjekte definirani v
Pravilniku za uporabo znamke Zeleni kras, za netrzne subjekte pa so kriteriji bolj ohlapni, vendar
ima skrbnik znamke diskrecijsko pravico, da jim na podlagi vlozene prosnje pravico do uporabe
znamke Zeleni kras ne podeli, ¢e presodi, da to ne bi bilo primerno (npr. da netrzni subjekt ne

ravna v skladu z znamko Zeleni kras). Obcine z geografskega obmocja znamke Zeleni kras
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avtomaticno pridobijo pravico do uporabe znamke Zeleni kras, se pa morajo, kot Ze omenjeno,

udeleziti izobrazevanja o uporabi znamke Zeleni kras.

Uporabo znamke Zeleni kras s strani upravi¢encev, katerim je bila podeljena pravica do uporabe
znamke Zeleni kras, nadzoruje skrbnik znamke Zeleni kras. Skrbnik znamke Zeleni kras ima
pravico, da odvzame pravico do uporabe znamke Zeleni kras upravicencu, ki krsi pravila uporabe
znamke Zeleni kras, ki so predstavljena v dokumentih, navedenih v naslednjem odstavku. Pravica
do uporabe znamke velja pet let od datuma odlo¢be ali soglasja za uporabo, razen za obcine, kjer
je pravica casovno neomejena, v kolikor se ne krsi pravil uporabe znamke. Pravica do uporabe

znamke ni placljiva, vendar skrbnik znamke lahko to v prihodnosti spremeni.

Natancnejsa navodila za oddajo prosnje in postopki podeljevanja in odvzema pravice do uporabe
znamke za trzne subjekte so zapisani v Pravilniku o uporabi znamke Zeleni kras in dokumentih,
ki so povezani s pravilnikom (Priro¢nik za uporabo znamke Zeleni kras, Priro¢nik celostne
graficne podobe znamke Zeleni kras, Obrazec za pridobivanje pravice do uporabe znamke Zeleni
kras za pravne/fizicne osebe, Odlocba o podelitvi pravice do uporabe znamke Zeleni kras,
Zavrzba prosnje za pridobitev pravice do uporabe znamke Zeleni kras, Zavrnitev prosnje za
pridobitev pravice do uporabe znamke Zeleni kras). Za netrzne subjekte so natancnejsa navodila
zapisana v dokumentih, ki so vezani na pridobivanje pravice do uporabe znamke s strani netrznhi
subjektov (Priro¢nik za uporabo znamke Zeleni kras, Priroc¢nik celostne graficne podobe znamke
Zeleni kras, Prosnja za pridobitev pravice do uporabe znamke Zeleni kras za netrzne subjekte,
Soglasje za uporabo znamke Zeleni kras za netrzne subjekte, Soglasje za uporabo znamke Zeleni
kras za obcine geografskega obmocja znamke Zeleni kras). Vsi navedeni dokumenti, ki so
namenjeni izpolnjevanju s strani prosilcev (torej brez Odlocbe, Zavrzbe, Zavrnitve in obeh

soglasij), so objavljeni na spletni strani www.zelenikras.si. Dokumenti se nahajajo v dokumentu

Priloge k izvedbenemu dokumentu razvoja Zelenega krasa. Tem dokumentom je dodan Se
dokument, ki se nanasa na potencialno Siritev geografskega obmocja Zelenega krasa, ki pa je

namenjen le rabi skrbnika znamke Zeleni kras.
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1.2 Vsebina znamke zeleni kras

1.2.1 Identiteta znamke Zelenega krasa

1.2.1.1 Formula znamke

Formula znamke skupaj z zgodbo znamke definira identiteto znamke. Znamka se uporablja za
trzenje ponujanega, za diferenciacijo ponujanega od konkurencne ponudbe in za usmerjanje vseh

aktivnosti, ki jih lastnik ponujanega izvaja.

Identiteta znamke predstavlja okvir za uporabo znamke Zeleni kras in njenih vizualnih elementov
(logotipa in drugih elementov). Znamka pomeni podlago za komunikacijo in trzenje vseh
produktov in storitev povezanih z znamko Zeleni kras in njenimi posameznimi elementi. Vsebina
znamke predstavlja vodilo pri oblikovanju izgleda in vsebin promocijskih materialov, pri
definiranju komunikacijskih in prodajnih aktivnosti, pri oblikovanju vsebin komunikacijskih in

prodajnih aktivnosti ter pri nacrtovanju nadaljnjega razvoja produktov.

Slika 1: Formula znamke

POSLANSTVO:
NKORISTI:_ -«— 00O 0 Regija bo predstavljala uéni model za
Ozgr;C?enJe spodbujanje razvoja na temeljih tradicije in
Cistega okolja.
Ohranjeno okolje 9 !
Tradicija

VIZIJA:

VkIju(':enost Z odgovornim na¢inom Zivljenja ter naértovanimi viaganji v
znanje in razvoj bo regija postala trzno privla¢na in okoljsko
najbolj ohranjena regija v Sloveniji. Skupni nastop pod
blagovno znamko Zeleni kras bo regijo umestil na zemljevid
aktivnih turistov in okoljsko ozaveséenih potro$nikov. Regija,
kjer bodo kakovost Zivljenja in vrednote na prvem mestu, bo na
Siritev obzorja ta nacin razvojno napredovala, a ostala zelena tudi za naslednje

RAZLIKOVALNE PREDNOSTI:
Gozdnata kraska pokrajina
Ohranjenost okolja
Pestrost okolja
Redka poseljenost
Lega
Podpora regijskim povezavam

generacije.
|Izobrazevalne in razvojne
znacilnosti osnovane na
edinstvenosti kraske narave
OSEBNOST:

Varna VREDNOTE:
Prijazna - »- Ohranitev okolja
Vitalna Tradicija

Znanja zeljna Otroci
Dostopna Sodelovanje
Razvoj
Vir: Lasten
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1.2.1.2 Zgodba znamke

Zgodba znamke sluzi kot pomoc¢ in usmerjevalec pri zasnovi vsebin za promocijske materiale
Zelenega krasa in razlicnih produktov in storitev, ki uporabljajo znamko Zeleni kras. Hkrati
zgodba sluzi kot vodilo tudi za druge komunikacijske in prodajne aktivnosti povezane z znamko

Zeleni kras (promocija trznih in netrznih subjektov v regiji itd.).

Zgodba se glasi:
Prebivalei Zelenega krasa smo se odlolili in odloino korakamo drugaino pot, eden drugemn pomagamo Fiveti bolje,

v stiku 3 naravo, tradicijo in samim sabo.

Zeleni kras zaznamujejo spreminjajoce se barve gozda, saj gozd ajema vec kot polovico regije. Stalnica so tudi
Stevilni feraski pojavi, od tipicnih kraskib jam, presibajolih jezer do vrtac in mnogih drugih, katerih mmnostvo
predstavlja le eno izmed ravni pestrosti nase degele. Le-to ustvarjajo tudi biotska pestrost, 3godovinski razvoj, ki
ga je narekovala prometna lega ter Stevilne gospodarske in civilne iniciative na podrolju regije. Kljub nenebnin
dragljajem, ki jib v regiji ustvarjajo ti ragnoliki elementi, se Zeleni kras presenetljivo malo spreminja v Inalaju
svojih prebivalcey ter naseljenosts, ki ostaja redkefsa ot drugje v Sloveniji. Prav tako ti dragljaji niso vplivali na

stanje naravnega okolja in ne smejo tudi v pribodnosti.

V7 pribodnosti bomo prebivalei Zelenega krasa s podporo ainteresiranih igven regije obranili zdravo in okolju
prijazno obmodje. Svojo tradicijo na podrodju obrinistva, kmetijstva, podjetnistva, kulture, Inanosti in drugje bomo
g vajanjem razvoinib in igobragevalnib projektov nadgradili ter tako ustvarjali dodano vrednost, ki se bo
vlagala v obranitev nasih vrednot — zdravo okolje, tradicija, otroci, napredeke in sodelovanje. S sodelovanjem

prebivalcev regije bomo dosegli status vora razvoja na temeljih aktivnosti, ki bodo obranile okolje in tradicijo.

Koristi od tovrstnega razvoja regije bodo (utili tako prebivalei regije kot tisti, ki se bodo odlolili v regiji izvajati
svojo dejavnost. Prebivalci regije bodo Ziveli v obranjenem okolju pristno, v skladu s stoletno kulturo obmoda, ki
mu pravijo dom. Nova znanja in spoznanja bodo koristila tudi ostalim delegnikom — 3 njimi bodo v regiji ali
gunaj nje ustvarjali dodano vrednost ase, 3a svoje stranke ali soljudi. Temeljna izkusnja Zelenega krasa temelji
prav na novem nanju in novib spoznanjib, ki jib bo regija spodbujala in omogolala 3 ivajanjem razvoinib in
1z0bragevalnib projektov — regija bo odpria oci in sporocala prebivalcem in obiskovalcem, da je napredek mogoce

dosel na nalin, ki je v skladn 3 nasimi vrednotami in ne ogroga osnovnib danosti obmoda.

Zeleni fras je in bo ostal vitalen in varen. S svojo lego in usmerjenim izvajanjem marketinskib aktivnosti bo ostal
dostopen za vse, ki bi radi spognali drugacen model modernega Zivijenja. Z vkljucevanjem razlicnib delesnikov v
drugbene, gospodarske, kulturne, $portne in Inanstvene aktivnosti na ravni celotne regije, bo Zeleni kras razvijal

nova nanja in dognanja. Z naso skupno odlocno podporo razvoinim in igobragevalnim aktivnostim bomo na
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podlagi nase bogate tradicije obranili eleni del krasa tak, kot ga pognamo Fe stoletia — varen in neokrnjen
prostor za kaljenje novega, &i bo omogocilo nadaljevanje jedra obstojecega. Tako Zelimo Zivets. Zelite zacutiti in
deliti nas givijenjski stil tudi vi?

1.2.2 Vizualizacija znamke Zeleni kras

Znamko Zeleni kras vizualno prikazuje celostna graficna podoba znamke Zeleni kras. Celostna
graficna podoba znamke (CGP) se nanasa na njegovo poimenovanje, logotip in slogan ter
Stevilne druge vizualne elemente, ki so potrebni za komuniciranje znamke v vsakodnevnih
aktivnostih. V pricujoc¢em dokumentu prikazujemo ime, logotip in slogan. Natancna navodila za
uporabo vizualnih elementov znamke Zeleni kras oziroma celostne graficne podobe Zelenega
krasa so podana v Priro¢niku celostne graficne podobe znamke Zeleni kras, ki je dostopen pri
skrbniku znamke Zeleni kras (RRA Notranjsko-kraske regije, d.o.0.) ali na spletni strani

www.zelenikras.si.

1.2.2.1 Ime Zeleni kras

Ime neposredno poudarja kljucno znacilnost pokrajine - zeleni kraski svet - torej kras, ki je zelen,
kar ga naredi enkratnega v Sloveniji. Kras je pisan z malo zacetnico, saj ne gre za lastno ime
Kras, temve¢ za kraske znacilnosti pokrajine. Z imenom zdruzujemo in izkoris¢amo tako
znacilnosti Notranjske kot tudi znacilnosti kraske Primorske, torej podrocij, ki vplivata na

celovito podobo in ponudbo geografskega obmocja znamke Zeleni kras.

Ime ima namen zdruzevati in hkrati povecevati prepoznavnost geografskega obmocja znamke
Zeleni kras in posledi¢no ponudnikov storitev in produktov ter ljudi v obmocju znamke Zeleni

kras.

Uporaba imena Zeleni kras je omejena s pravico do uporabe znamke, ki jo podeljuje skrbnik
znamke. Pravica do uporabe znamke se lahko pridobi z vlozZitvijo obrazca ali prosnje (proces
opisan v 5. poglavju tega Priro¢nika in v Pravilniku o uporabi znamke Zeleni kras). Zapis imena
Zeleni kras (skupaj s primernimi ¢rkovnimi skupinami, ki se jih uporablja) je dolocen v Priro¢niku
celostne graficne podobe znamke Zeleni kras, ki je dostopen pri skrbniku znamke Zeleni kras
(RRA Notranjsko-kraske regije, d.o.0.) ali na spletni strani www.zelenikras.si. Ker je uporaba
imena in s tem povezanih ¢rkovnih skupin dejansko uporaba dolocenih elementov znamke

Zeleni kras, je le-ta podvrzena pravilom zapisanih v Pravilniku o uporabi znamke Zeleni kras, ki
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je dostopen pri skrbniku znamke Zeleni kras (RRA Notranjsko-kraske regije, d.o.0.) ali na spletni

strani www.zelenikras.si.

1.2.2.3 Logotip

Logotip prikazuje dvojnost imena (Zeleni kras) in prikazuje prepletanje kraskega sveta in zelene

narave (notranjskega sveta). Logotip ima naslednje znacilnosti:

e zclena barva je simbol narave, medtem ko je modra simbol razvoja (modrosti);

e "zeleni" notranjski del prikazujemo z zgornjo linijo, kras pa ponazarjamo preko motiva vode
oziroma spodnjo modro ¢rto;

e oblika predstavlja razgibanost geoloskih pojavov oziroma kraske pojave, ki so rezultat
delovanja vode).

Logotip poleg tega delno ohranja element neskoncnosti kot vzdrzljivosti in velikega potenciala

trajnostnega razvoja, za katerega se je odlocila regija. Logotip je drugacen od obstojecih in hitro

zapomljiv.

Slika 2: Logotip Zeleni kras

/elenikras

Namen uporabe logotipa Zeleni kras je promocija geografskega obmocja znamke Zeleni kras in
uporaba na izdelkih in storitvah, ki izhajajo z geografskega obmocja znamke Zeleni kras. Uporaba
logotipa na izdelkih in v okvirih oznacevanja storitev iz regije ima predvsem namen povezovanja

produktov ali storitev z geografskim obmocjem znamke Zeleni kras.

Uporaba logotipa Zeleni kras je omejena s pravico do uporabe znamke, ki jo podeljuje skrbnik
znamke. Pravica do uporabe znamke se lahko pridobi z vlozitvijo obrazca ali prosnje (proces
opisan v 5. poglavju tega Priro¢nika in v Pravilniku o uporabi znamke Zeleni kras). Logotip se

lahko uporablja samo v skladu z navodili v Priro¢niku celostne grafiéne podobe znamke Zeleni
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kras, ki je dostopen pri skrbniku znamke Zeleni kras (RRA Notranjsko-kraske regije, d.o.0.) ali na

spletni strani www.zelenikras.si. Ker je uporaba logotipa dejansko uporaba znamke Zeleni kras, je

podvrzena tudi pravilom zapisanih v Pravilniku o uporabi znamke Zeleni kras, ki je prav tako
dostopen pri skrbniku znamke Zeleni kras (RRA Notranjsko-kraske regije, d.o.0.) ali na spletni

strani www.zelenikras.si.

1.2.2.3 Slogan

Slogan ZaMisel prihodnosti sporoca usmeritev v razvoj, usmeritev v prihodnost in inovacije.
Zeleni kras spodbuja misli usmerjene v prihodnost. Zeleni kras je ZaMisel prihodnosti. Slogan
izraza identiteto znamke, saj kaze na trajnostni razvoj in poudarja tudi pomembnost znanja, ki
predstavlja eno od kljuénih usmeritev in prednosti geografskega obmocja znamke Zeleni kras.
Hkrati slogan poudarja, da je Zeleni kras ideja, ki je usmerjena v prihodnost in dolgorocno

ustvarjanje visje kakovosti bivanja v regiji.

Slogan se sicer vedno uporablja v povezavi z znamko, vendar je vizualno samostojen, kar

prikazuje slika spodaj.

Slika 3: Logotip Zeleni kras s sloganom

/elenikras Misel

Namen slogana je jasno komuniciranje usmerjenosti geografskega obmocja znamke Zeleni kras v
trajnostni razvoj, inovacije in napredek na vseh podrocjih. Zaradi tega se lahko slogan uporablja

tudi v razlicnih panogah.

Uporaba slogana je omejena in nadzorovana s strani skrbnika znamke, ki pravico do uporabe
podeljuje na podlagi obrazca ali prosnje za pridobitev pravice do uporabe znamke Zeleni kras.
Natanc¢nejsa navodila za uporabo slogana (v povezavi z logotipom) na razlicnih materialih so
zapisana v Priro¢niku celostne graficne podobe znamke Zeleni kras, ki je dostopen pri skrbniku

znamke Zeleni kras (RRA Notranjsko-kraske regije, d.0.0.) ali na spletni strani www.zelenikras.si.

Uporaba slogana je del znamke Zeleni kras in je podvrzena pravilom zapisanih v Pravilniku o
uporabi znamke Zeleni kras, ki je prav tako dostopen prti skrbniku znamke Zeleni kras (RRA

Notranjsko-kraske regije, d.o.o0.) ali na spletni strani www.zelenikras.si.
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1.2.3 Uporaba znamke Zeleni kras v povezavi z drugimi znamkami

(arhitektura znamke Zeleni kras)

Znamka Zeleni kras bo zazivela le, ¢e bo (konsistentno) uporabljana s strani njenih uporabnikov.
V ta namen so spodaj definirana nekatera pravila pri uporabi znamke Zeleni kras in njenem

povezovanju z ostalimi (pod)znamkami v regiji.

1.2.3.1 Uporaba znamke Zeleni kras na lastnih promocijskih materialih

Pri materialih, ki jih pripravlja skrbnik znamke Zeleni kras oz. gre za materiale ve¢ ponudnikov
znotraj geografskega obmocdja znamke Zeleni kras (na istem materialu zdruzena ponudba vec
ponudnikov znotraj geografskega obmocja znamke Zeleni kras), ima prednost podoba Zelenega
krasa po Priroc¢niku celostne graficne podobe znamke Zeleni kras. To pravilo se uporablja v
primeru, da materiale financira skrbnik znamke Zeleni kras sam (lastna sredstva, obcinska
sredstva, sredstva ponudnikov) ali zunanji financer ne zahteva prednosti svoje lastne podobe na
materialih. V kolikor je v takih primerih na materiale Zelenega krasa potrebno umescati elemente
podobe drugih znamk (npr. logotip znamke I feel Slovenia, Natura 2000 ali Postojnske jame itd.),
ima glede na to pravilo prednost podoba Zelenega krasa, elementi drugih podob pa so umesceni
na materiale Zelenega krasa v skladu z njthovimi pravili (pravili, zapisanimi v njihovih priro¢nikih
celostne graficne podobe) in pravili zapisanimi v Priro¢niku celostne graficne podobe znamke

Z.eleni kras.

V kolikor zunanji financetji zahtevajo prednostno obravnavo svojih logotipov, imajo pravila za
umescanje podobe financerja na te materiale prednost pred podobo Zelenega krasa (npr.
(so)financiranje s strani EU skladov doloca pravila, kje se mora logotip financerja pojaviti). V tem
primeru se logotip financerja umesti na material primarno, sekundarno pa se tja umesti logotip
Zelenega krasa po navodilih, ki so zapisana v Priro¢niku celostne grafi¢cne podobe znamke Zeleni

kras.

1.2.3.2 Uporaba znamke Zeleni kras na drugih promocijskih materialih (na katere se
dodaja Zeleni kras)

Logotip Zeleni kras pa se lahko pojavlja tudi na promocijskih materialnih posameznih

ponudnikov, ki so namenjeni promociji dolocenega produkta, storitve, institucije ali druge

organizacije z geografskega obmocja znamke Zeleni kras. V kolikor se Zeleni kras pojavlja s svojo

podobo na materialih ob¢in, vladnih institucij, javnih in zasebnih organizacij ali gospodarskih
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subjektov, ima prednost podoba institucije, organizacije oz. gospodarskega subjekta, ki je lastnik
materiala. Pri tem gre za subjekt, ki je zaprosil za uporabo znamke in tako pridobil pravico do
uporabe znamke Zeleni kras na lastnih promocijskih materialih. V teh primerih lahko ta subjekt
uporablja logotip in druge elemente znamke Zeleni kras za namene podkrepitve svoje
podobe/trditve/ponudbe, vendar mora pri tem slediti pravilom zapisanih v Pravilniku o uporabi
znamke Zeleni kras in Priro¢niku celostne grafi¢éne podobe znamke Zeleni kras (dokumenta sta
dosegljiva pri skrbniku znamke (RRA Notranjsko-kraske regije, d.o.0.) ali na spletni strani

www.zelenikras.si).

1.2.3.3 Uporaba znamke Zeleni kras na produktih, ki Zelijo uporabljati znamko Zeleni
kras

Znamka Zeleni kras se lahko uporablja tudi na produktih® z geografskega obmocja znamke

Zeleni kras. Uporaba znamke Zeleni kras se razlikuje glede na vrsto produkta in glede na moc

oziroma obstoj lastne produktne znamke proizvajalca (ponudnika). Tako lo¢imo:

e Produkte, ki imajo lastno prepoznavno in mocno znamko

e Produkte, ki nimajo lastne prepoznavne in dovolj moé¢ne znamke

Produkti, ki imajo lastno prepoznavno in mo¢no znamko

Na geografskem obmocju znamke Zeleni kras podjetja in organizacije trzijo ve¢ produktov z
lastno moc¢no znamko. Ta podjetja in organizacije lahko poleg lastne znamke na produktih
uporabljajo tudi znamko Zeleni kras. V takih primerih, kjer je znamka proizvajalca nosilna
znamka, se na produktih uporablja nalepka ali obesanka Zelenega krasa. Produkt tako lahko
obdrzi svojo znamko in embalazo (podobo), poleg tega pa uporablja tudi znamko Zeleni kras in

izkorisca koristi, ki jih le-ta prinasa.

Ce zelijo taka podjetja in organizacije poleg svoje lastne znamke uporabljati tudi znamko Zeleni
kras, morajo pridobiti pravico do uporabe znamke Zeleni kras in izpolnjevati pogoje zapisane v
Pravilniku o uporabi znamke Zeleni kras (dokument je dosegljiv pri skrbniku znamke (RRA

Notranjsko-kraske regije, d.o.0.) ali na spletni strani www.zelenikras.si).

Produkti, ki nimajo lastne prepoznavne in dovolj mo¢ne znamke
Za geografsko obmodje znamke Zeleni kras pa je znacilno, da se na tem podrocju trzi tudi veliko
produktov brez znamke oziroma brez konsistentne lastne podobe. Tudi taki ponudniki lahko na

svojih produktih uporabljajo znamko Zeleni kras in tako izkoris¢ajo koristi, ki jih ta prinasa.

2 Gre za fizi¢ne produkte, saj se uporaba znamke Zeleni kras na storitvah iz tega geografskega obmocdja pokrije v
okviru uporabe znamke na promocijskih materialih (ki promovirajo storitev).

i 20
-
/elenikras



http://www.zelenikras.si/
http://www.zelenikras.si/

' i
- m Nalozba v vaso prihodnost

X OPERACIJO DELNO FINANCIRA EVROPSKA UNIJA
MOTRAMJSKO - KRASKE REGLIE, d.c.0. Evropski sklad za regionalni razvoj

Ponudniki brez lastne znamke oziroma nekonsistentno podobo lahko znamko Zeleni kras

uporabljajo na dva nacina:

e Na produktih lahko uporabljajo obesanko ali nalepko Zelenega krasa, ki lahko dopolnjuje
lastno podobo produkta oziroma obstojece nalepke na produktu (ni nujno, da gre za lastne
znamke).

e Na produktih lahko uporabljajo posebno embalazo Zelenega krasa, ki je bila pripravljena za
razlicne produktne kategorije (te kategorije je mozno dopolnjevati), in tako nadomestijo
lastno podobo produkta oziroma lastne embalaze. Vrste embalaz Zelenega krasa in pravila
njthove uporabe, ki jth morajo uporabniki strogo upostevati, so zapisana v Priro¢niku
celostne graficne podobe znamke Zeleni kras, ki je dostopen pri skrbniku znamke in (RRA

Notranjsko-kraske regije, d.o.0.) in na spletni strani www.zelenikras.si.

Ce Zelijo podjetia in organizacije poleg svoje lastne znamke na kakrsenkoli na¢in uporabljati tudi
znamko Zeleni kras, morajo pridobiti pravico do uporabe znamke Zeleni kras in izpolnjevati
pogoje zapisane v Pravilniku o uporabi znamke Zeleni kras (dokument je dosegljiv pri skrbniku

znamke (RRA Notranjsko-kraske regije, d.o.0.) ali na spletni strani www.zelenikras.si).

1.2.3.4 Uporaba znamke Zeleni kras pri oznacevanju razli¢nih zanimivosti in razli¢nih

objektov na geografskem obmodju znamke Zeleni kras

Posebnost predstavlja tudi oznacevanje naravnih, kulturnih in drugih zanimivosti ter turisticnih,

kulturnih in drugih zanimivih in/ali pomembnih objektov na geografskem obmoéju znamke

Zeleni kras. Za oznacevanje teh zanimivosti in objektov lahko uporabljamo dva nacina:

e Za oznacevanje lahko na obstojece table ali objekte ob privolitvi lastnika in upravljavca
table/objekta dodamo vizualni element znamke Zeleni kras. Pravica do uporabe znamke v ta
namen mora biti pridobljena na podlagi vlozitve obrazca ali prosnje za pridobitev pravice do
uporabe znamke Zeleni kras (proces opisan v 5. poglavju tega Priroc¢nika in v Pravilniku o
uporabi znamke Zeleni kras). Znamka Zeleni kras (oziroma njen vizualni element, to je
logotip) se na oznacevalnih tablah vedno, razen v posebnih primerih, pojavlja v zgornjem
desnem kotu. Logotip znamke Zeleni kras se mora vedno uporabljati na beli podlagi. V
primeru, da logotipa Zeleni kras ne moremo namestiti v desni zgornji kot table, se logotip
namesti na mesto, ki bo zagotavljalo, da logotip ne bo manjsi, kot je najmanjsa dovoljena
velikost (22mm) in da ostali elementi table ne posegajo v izolacijski prostor logotipa.
Primarna in/ali sekundarna postavitev vizualnega elementa znamke mora biti poleg tega
vedno potrjena s strani skrbnika znamke in skladna s pravili Priro¢nika celostne graficne
podobe znamke Zeleni kras (dokument je dosegljiv pri skrbniku znamke (RRA Notranjsko-

kraske regije, d.o.0.) ali na spletni strani www.zelenikras.si) ter pravili, zapisanimi v okviru

dokumenta Popis in koncept oznacitve turisticnih znaimivosti in ponudbe Zelenega krasa.
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e Za oznacevanje lahko uporabimo nov sistem oznacevanja, ki uposteva pravila celostne
graficne podobe Zelenega krasa in tako nudi moznost poenotenja oznacitve celotne
infrastrukture Zelenega krasa. Pravica do uporabe znamke v ta namen mora biti pridobljena
na podlagi vlozitve obrazca ali pros$nje za pridobitev pravice do uporabe znamke Zeleni kras
(proces opisan v 5. poglavju tega Priro¢nika in v Pravilniku o uporabi znamke Zeleni kras).
Pri uporabi novega sistema oznacevanja moramo upostevati pravila Priro¢nika celostne

graficne podobe znamke Zeleni kras (dokument je dosegljiv pri skrbniku znamke (RRA

Notranjsko-kraske regije, d.o.0.) ali na spletni strani www.zelenikras.si), pravila v okviru
dokumenta Popis in koncept oznacitve turisticnih znaimivosti in ponudbe Zelenega krasa ter
pravila v okviru priloge Oznacevanje lokalne infrastrukture Zeleni kras (dokument je
dosegljiv pri skrbniku znamke (RRA Notranjsko-kraske regije, d.0.0.) ali na spletni strani

www.zelenikras.si).

1.2.4 Kljucne besedne zveze

Na krovni ravni se v vseh komunikacijah znamke uporabljata trzno ime regije »Zeleni kras « ter
slogan »ZaMisel prihodnosti«. Ta elementa morata postati stalni elementi vseh komunikacij
Zelenega krasa, hkrati pa morata biti prisotna na ¢im ve¢ komunikacijskih orodjih, ko se
predstavlja Zeleni kras kot trzni subjekt ali ko se predstavljajo posamezni ponudniki z

geografskega obmocja znamke Zeleni kras.

Poleg zgoraj omenjenih komunikacijskih stalnic je v komunikacijo in trzenje obmocja Zeleni kras
ter v komunikacijo in trzenje produktov in storitev z geografskega obmocja znamke Zeleni kras
smiselno v ¢im vecji meri vkljucevati tudi naslednje besedne zveze:

e  kraski pojavi v svoji zeleni podobi,

e okoljska naravnanost / ohranitev okolja / trajnostni razvoj/okoljska ucinkovitost,

e razvoj znanja in izobrazevanja.

1.2.5 Kljuc¢na sporocila

e Kljucna sporocila sluzijo kot smernice pri komuniciranju in trzenju geografskega obmocja
znamke Zeleni kras ali trzenju produktov in storitev razlicnih ponudnikov znotraj
geografskega obmocdja znamke Zeleni kras. Pri pripravi promocijskih materialov ter drugih
komunikacijskih in trzenjskih sredstev za te namene tako priporocamo uporabo naslednjih

krovnih sporocil:
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e Zeleni kras predstavlja zamisel okolju prijazne prihodnosti.
e Zeleni kras spodbuja aktivno sodelovanje prebivalcev pri uresni¢evanju okolju prijazne vizije.

e Zeleni kras spodbuja povezovanje na ravni regije za usklajeno in hitrejse doseganje razvojnih

ciljev posameznikov.
e Zeleni kras ponuja okolju prijazne produkte.
e Zeleni kras v vseh svojih produktih spodbuja izobrazevalno noto.
e Zecleni kras spodbuja ohranjanje tradicije geografskega obomocja.

e Zeleni kras spodbuja vkljucevanje tradicionalnih veséin in znanja v ponudbo produktov

stotritev.

1.2.6 Vizualne usmeritve

Krovna vizualna pojavnost je dolocena v Priroc¢niku celostne graficne podobe znamke Zeleni
kras, dodatno pa pri komuniciranju geografskega obmocja znamke Zeleni kras ter produktov in
storitev iz le-tega obmodja svetujemo tudi uporabo naslednjih vizualnih elementov:

e DPrikaz kraskih pojavov, ¢e mogoce z dodatkom zelene/ vode.

e Uporaba naravnih barv s kontrasti zelene in modre (Opomba: v Priro¢niku celostne graficne
podobe znamke Zeleni kras so prikazani materiali na beli podlagi z namenom preglednejse
predstavitve postavitve logotipa in drugih vizualnih elementov. Ob dejanski produkciji
materialov naj se uposteva, da mora biti izgled materialov ¢im bolj naraven, kar pomeni, da ni
nujno, da je npr. predpasnik snezno bel — lahko je uporabljena barva naravnega lanu, na drugi
strani pa tudi povsem belega bombaza).

e Prikaz aktivnosti posameznikov (v gibanju, pri delu).

e Prikaz okolju prijaznih postopkov, tehnologij, aktivnosti, materialov.

1.2.7 Uporaba materialov

Za konsistentnost pojavnosti v skladu z identiteto znamke Zeleni kras se pri uporabi materialov

priporoca:

e Uporaba naravi neskodljivih materialov (npr. recikliran papir pti brosurah, ¢im manjsa
uporaba plastike, izogibanje plasticnim materialom pti promocijskih materialih regije idr.).

e Uporaba lesa in izdelkov iz lesa (npr. zasnova promocijskih materialov iz regije, uporaba pri

zasnovi stojnic, postavitvi sejmov itd.).
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e Nacelna neuporaba materialov, ki niso posneti/pridelani v regiji oz. uporaba regijskih
produktov (npr. na novinarski konferenci, dogodkih se uporablja sadje in pecivo iz regije).
e Uporaba regijskih (turisticnih) zmogljivosti (npr. pri organizaciji novinarskih konferenc,

dogodkov itd.).

1.2.8 Klju¢na sporocila po ciljnih skupinah

Prebivalci regije

Predlagana sporocila, ki jih RRA NKR (in ostala upravljavska struktura regije) naslavlja na

prebivalce:

e Zecleni kras pomeni usmetjenost k ¢istemu okolju.

e Zgodba Zelenega krasa je zgodba sozitja narave in ¢loveka.

e 7 wuporabo produktov Zelenega krasa izkazujemo svojo okoljsko ozavescenost in
odgovornost.

e 7 uporabo izdelkov in storitev Zelenega krasa pomagamo lokalnim ponudnikom in

soustvarjamo dodano vrednost Zelenega krasa.

Komunikacija RRA NKR je v tem primeru bolj trzno usmerjena.

Kaj Svet regije primarno komunicira prebivalcem (in ostala upravljavska struktura)

e Nova razvojna, okoljska, turisticna in kmetijska iniciativa v regiji.

e Iniciativa za povecanje kakovosti zivljenja vseh prebivalcev regije.

e Zgodbo o Zelenem krasu soustvarjajo vsi, ki delujejo in zivijo na obmocju Zelenega krasa.
[ ]

Sodelovanje pri uresnicevanju vizije Zelenega krasa prinasa poslovne in trzenjske priloznosti.

Komunikacija Sveta regije je v tem primeru bolj motivacijsko usmerjena.

Javna uprava in nevladne organizacije v regiji

Predlagana sporocila, ki jih RRA NKR (in ostala upravljavska struktura regije) naslavlja na

uradnike (ter nato visji uradniki nizjim oz. sporocila v internih glasilih uradnikov, na intranetu

itd.)

Nova razvojna, okoljska, turisticna in kmetijska iniciativa v regiji.

e Iniciativa za povecanje kakovosti zivljenja vseh prebivalcev regije.

e Zgodbo o Zelenem krasu soustvarjajo vsi, ki delujejo in zivijo na obmocju Zelenega krasa.

e Sodelovanje pri uresnicevanju vizije Zelenega krasa prinasa poslovne in trzenjske priloznosti.
e Spodbujanje trajnostnega razvoja, izobrazevanja in sodelovanje prebivalcev so osrednje

aktivnosti, ki bodo uresnicile vizijo Zelenega krasa.
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Predlagana sporocila, ki jih RRA NKR (in ostala upravljavska struktura regije) naslavlja na

nevladne organizacije:
e Nova razvojna, okoljska, turisticna in kmetijska iniciativa v regiji.
e Iniciativa za povecanje kakovosti zivljenja vseh prebivalcev regije.

e Zgodbo o Zelenem krasu lahko soustvarjajo vsi, ki delujejo in Zivijo na obmocju Zelenega

krasa.

e Aktivno sodelovanje vseh prebivalcev je klju¢nega pomena za uresnicitev razvojne vizije.

Predlagana sporocila, ki jih RRA NKR (in ostala upravljavska struktura regije) izpostavlja v

razpisnih dokumentacijah:
e Nova razvojna, okoljska, turisticna in kmetijska iniciativa v regiji.
e Iniciativa za povecanje kakovosti zivljenja vseh prebivalcev regije.

e Spodbujanje trajnostnega razvoja, izobrazevanja in sodelovanje prebivalcev so osrednje

aktivnosti, ki bodo uresnicile vizijo Zelenega krasa.

Sole in vrtci

Predlagana sporocila, ki jih RRA NKR (in ostala upravljavska struktura regije) naslavlja na sole in
vrtce v regiji

e Zeleni kras pomeni usmerjenost k ¢istemu okolju.

e Zgodba Zelenega krasa je zgodba sozitja narave in ¢loveka.

e Vsi moramo poskusati ohraniti nase okolje ¢isto, varno in prijetno.

e Spodbujanje izobrazevanja in pridobivanja novega znanja je ena od prioritet Zelenega krasa.

Gospodarski subjekti v regiji

Predlagana sporocila, ki jih RRA NKR (in ostala upravljavska struktura regije) naslavlja na

gospodarske subjekte v regiji

e Nova razvojna iniciativa v regijt.

e Iniciativa za povecanje kakovosti zivljenja vseh prebivalcev regije.

e Sodelovanje pri uresnicevanju vizije Zelenega krasa prinasa poslovne in trzenjske priloznosti.

e Spodbujanje razvoja prek izobrazevanja in pridobivanja novega znanja je ena od prioritet
Zelenega krasa.

e Skupaj gradimo prepoznavnost obmocja.
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Ciljne skupine za kmetijske produkte in produkte kmetijsko dopolnilnih dejavnosti

Predlagana sporocila, ki jih RRA NKR (in ostala upravljavska struktura regije) naslavlja na

kmetijske ponudnike v regiji

e Nova razvojna, okoljska iniciativa v regiji za razvoj kmetijstva in dopolnilnih dejavnosti na
kmetijah v regiji.

e Sodelovanje pri uresnicevanju vizije Zelenega krasa prinasa poslovne in trzenjske priloznosti.

e Nove moznosti promocije in trzenja regijskih produktov.

Predlagana sporocila, ki jih RRA NKR (in ostala upravljavska struktura regije) naslavlja na

potencialne kupce v regiji

e 7 wuporabo produktov Zelenega krasa izkazujemo svojo okoljsko ozavescenost in
odgovornost.

e 7 uporabo izdelkov in storitev Zelenega krasa pomagamo lokalnim ponudnikom in

soustvarjamo dodano vrednost Zelenega krasa.

Predlagana sporocila, ki jih RRA NKR (in ostala upravljavska struktura regije) naslavlja na

potencialne kupce izven regije:

e 7 wuporabo produktov Zelenega krasa izkazujemo svojo okoljsko ozavescenost in
odgovornost.

e Produkti Zelenega krasa so kakovostni, zdravi in okolju prijazni.

Predlagana sporocila, ki jih RRA NKR (in ostala upravljavska struktura regije) naslavlja na
potencialne prodajalce:
e 7 uporabo izdelkov in storitev Zelenega krasa spodbujate lokalne ponudnike in soustvarjate

dodano vrednost Zelenega krasa (lokalni prodajalci).

e Sodelujete lahko v novih moznostih promocije regijskih produktov Zelenega krasa.

Ciljne skupine za turisti¢ne produkte

Predlagana sporocila, ki jih RRA NKR (in ostala upravljavska struktura regije) naslavlja na
turisticne ponudnike v regiji

« Nova razvojna, okoljska iniciativa v regiji za razvoj turizma.

+ Sodelovanje pri uresnic¢evanju vizije Zelenega krasa prinasa poslovne in trzenjske priloznosti.
« Nove moznosti promocije in trzenja turisticnih produktov.

« Skupaj gradimo prepoznavnost obmocja
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Predlagana sporocila, ki jih RRA NKR (in ostala upravljavska struktura regije) naslavlja na STO,
TIC-e in turisticna drustva:

« Nova razvojna, okoljska iniciativa v regiji za razvoj turizma.

+ Nove spodbude za promocijo in trzenje turisticnih produktov.

+ Povezovanje ponudnikov in integrirani turisticni produkti so temelj uspeha turizma v regiji.

Predlagana sporocila, ki jth RRA NKR (in ostala upravljavska struktura regije) naslavlja na
turisticne agencije:
+ Nova razvojna, okoljska iniciativa v regiji za razvoj turizma.

+ Novi integrirani produkti in nova sredstva za promocijo in razvoj turizma v regiji.

Predlagana sporocila, ki jih RRA NKR (in ostala upravljavska struktura regije) naslavlja na
potencialne obiskovalce:

« Kiras v objemu gozdov.

+ Ohranjeno in zdravo okolje za va$ aktiven obisk.

« Spoznajte, izkusite ali naucite se nekaj novega.

Opomba: ne gre za slogane, gre samo za predlog vsebine sporocil, ki jih preoblikujemo za izbrane

ciljne skupine.

Predlagana sporocila, ki jih RRA NKR (in ostala upravljavska struktura regije) naslavlja na
obiskovalce, ki so ze v regiji:

« Ohranjeno in zdravo okolje za va$ aktiven obisk.

» Poglejte kras Se z zelene strani, obiscite naslednjo zelenokrasko zanimivost.

Opomba: ne gre za slogane, gre samo za predlog vsebine sporocil, ki jih preoblikujemo za izbrane

ciljne skupine.

1.2.9 Spodbujanje uporabe znamke in obnasanja

1.2.9.1 Ciljne skupine

Uporabo znamke Zeleni kras je mogoce spodbujati tako, da se spodbuja zeleno ravnanje in
obnasanje s strani njenih izvajalcev (prebivalcev, turisticnih ponudnikov, kmetijcev itd.). Pri tem
so osnovne skupine, ki jih je potrebno spodbuditi k ¢im vecji uporabi oz. obnasanju v skladu z
znamko Zeleni kras, naslednje:

+ prebivalci Zelenega krasa,

+ turisti¢ni ponudniki Zelenega krasa,

» ponudniki kmetijskih izdelkov in izdelkov dopolnilne dejavnosti na kmetijah Zelenega krasa,
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+ javna uprava in druge nevladne organizacije Zelenega krasa,

» gospodarski subjekti na Zelenem krasu.

Med prebivalci lahko natancneje definiramo skupine, ki zdruzujejo posameznike:

e vrtci,
e Sole,
U kraji,

ter tako vsako posamezno skupino nagovorimo bolj ciljano.

1.2.9.2 Mehanizem za spodbujanje uporabe znamke Zeleni kras

Pogosto se spodbujanje obnasanja v skladu z nekimi pravili, ki niso obveza, organizira preko
skupinskih prostovoljnih udejstvovanj, ki vodijo do neke nagrade. Na tak nacin bi bilo mogoce
spodbuditi tudi obnasanje v skladu z znamko Zeleni kras, in sicer tako, da se organizira
»tekmovanja« znotraj regije, katerih namen so skupinska udejstvovanja in posledi¢no krepitev

pripadnosti regiji.

Vsako tekmovanje potrebuje svoja pravila in kriterije izbora najboljsih. ,,Zelenokraska
tekmovanja® bi bilo mogoce organizirati prek interne promocije, kjer se ciljne skupine obvesti, da
RRA NKR organizira tekmovanje, v katerem lahko sodelujejo in da bodo za svoje sodelovanje
dobili nagrade, najboljsi pa naziv najboljsih na danem podrocju v regiji Zeleni kras. Tekmovanja
potekajo na letni ravni, pri cemer morajo imeti svoj program, ne le pravila in kriterije izbora
najboljsih. Programe za vsako od tekmovanj (ciljnih skupin) bo izvajalec trzenja regije definiral
naknadno v svojih letnih komunikacijskih naértih (npr. ali ga spremljajo kaksne dodatne
aktivnosti, druzenja, komunikacija itd.). V nadaljevanju so definirana le pravila in kriteriji za

spodbujanje in metjenje uporabe znamke Zeleni kras.

1.2.9.3 Pravila in kriteriji za spodbujanje in merjenje uporabe znamke Zeleni kras

Pravila za sodelovanje na tekmovanju
Organizirajo se posamicna tekmovanja za izbrane ciljne skupine, saj je tako tekmovanje bolj
vsebinsko povezano z zanimanjem ciljne skupine, hkrati pa lahko na razli¢ne nacine signaliziramo

skladnost ravnanja z znamko Zeleni kras. Ciljne skupine za tekmovanja so:

o kraji,
. vrtci,
o Sole,
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 turisti¢ni ponudniki Zelenega krasa,
» ponudniki kmetijskih izdelkov in izdelkov dopolnilne dejavnosti na kmetijah Zelenega krasa,
« javna uprava in nevladne organizacije Zelenega krasa,

» gospodarski subjekti na Zelenem krasu.

Za vse velja, da morajo imeti svojo dejavnost organizirano ali se nahajati v regiji Zeleni kras.
Sodelovanje morajo prijaviti organizatorju (RRA NKR) kadarkoli v c¢asu tekmovanja do
definiranega zakljucka aktivnosti pred kon¢nim izborom zmagovalca. Sodelovanje je mogoce le
znotraj definiranih kategorij, posamezniki pa lahko sodelujejo v ve¢ kategorijah (npr. Solar lahko

sodeluje v $oli, na turisticni kmetiji svojih starsev ter v kraju, kjer Zivi).

Kriteriji za merjenje uporabe znamke Zeleni kras
Kriteriji so definirani za vsako tekmovalno skupino posebej. Sestavljeni so iz treh skupin
kriterijev: okoljski kriteriji, kriteriji na podroé¢ju znanja in izobrazevanja, kriteriji vkljucenosti v

regijski vsakdan.

Kriteriji za kraje
e Okoljski kriteriji:
o koli¢ina odpadkov po naseljih,
o koli¢ina porabljene energije na prebivalca.
e Kiiteriji s podrocja znanja in izobrazevanja:
o Sstevilo organiziranih izobrazevanj v kraju,
o Sstevilo izobrazevanj, ki jih sofinancira kraj.
o Kiiteriji s podrocja vkljucevanja v regijske iniciative:
o udelezba pri trzenju regije,
o Sstevilo regijskih projektov, v katerih kraj sodeluje,

o Sstevilo integriranih regijskih produktov, v katerih kraj sodeluje.

Kriteriji za vrtce in $ole (tekmovanje organizirano loceno):
e Okoljski kriteriji:
o poraba energije na osebo (otroka),
o status ekovrtca/ekosole.
o Kiiteriji s podrocja znanja in izobrazevanja:
o stevilo uvedenih novih postopkov/ programov, ki niso povezani s spodaj navedenimi
podrodiji,
o Stevilo uvedenih novih postopkov/programov, ki so povezanis krasom/

naravovarstvom/ prostovoljstvom,
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(@]

stevilo udelezb na  izobrazevanjih/tekmovanjih s  podro¢ja  krasoslovja/

naravovarstva/ prostovoljstva),

Kriteriji s podro¢ja vkljucevanja v regijske iniciative:

O

(@]

O

stevilo regijskih projektov, v katerih sodeluje,
udelezba na tekmovanju o poznavanju Zelenega krasa,

uporaba regijskih produktov za potrebe vrtca/ Sole.

Kriteriji za turisticne ponudnike:

Okoljski kriteriji:
o uporaba obnovljivih virov energije turisticnih ponudnikov,
o izobrazevalni znacaj ponudbe,
o ne predstavlja onesnazenosti okolja s hrupom nad zakonsko dovoljenimi okviri,
o uporaba okolju prijaznega transporta obiskovalcev,
o uporaba ekoloskih standardov (EKO Turizem).

Kriteriji s podrocja znanja in izobrazevanja:

(@]

(@]

o

(@]

stevilo uvedenih novih postopkov/programov s podrodja naravovarstva/
krasoslovja/ regijske tradicije,

stevilo uvedenih novih postopkov/ programov z drugih podrodij,

stevilo izobrazevanj, na katerih je sodeloval ponudnik,

stevilo organiziranih izobrazevanj s strani ponudnika.

Kriteriji s podro¢ja vkljucevanja v regijske iniciative:

(@]

o

(@]

udelezba pri trzenju regije,
stevilo regijskih projektov, v katerih ponudnik sodeluje,

stevilo integriranih regijskih produktov, v katerih ponudnik sodeluje,

Kriteriji za kmetovalce:
Okoljski kriteriji:

(@]

O

izvajanje ukrepov kmetijsko-okoljskega programa,
status ekokmetije.

Kriteriji s podro¢ja znanja in izobrazevanja:

O

O

O

O

stevilo uvedenih novih postopkov/ programov s podrodja naravovarstva/ regijske
tradicije,

stevilo drugih uvedenih novih postopkov/ programov,

stevilo izobraZzevanj, na katerih je sodeloval ponudnik,

stevilo organiziranih izobrazevanj s strani ponudnika.

Kriteriji s podro¢ja vkljucevanja v regijske iniciative:

O

udelezba pri trzenju regije,
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o Sstevilo regijskih projektov, v katerih ponudnik sodeluje,

o Sstevilo integriranih regijskih produktov, v katerih ponudnik sodeluje.

Kriteriji za javno upravo in nevladne organizacije:

e Okoljski kriteriji:
o delez energije, pridobljene iz obnovljivih virov energije,
o energetska kartica,
o Stevilo zelenih javnih narocil.

o Kiiteriji s podrocja znanja in izobrazevanja:
o Stevilo uvedenih novih postopkov/programov s podrodja naravovarstva/

krasoslovja/ prostovoljstva/ regionalne tradicije,

o Stevilo izobrazevanj, na katerih je sodeloval ponudnik,
o Stevilo organiziranih izobrazevanj s strani ponudnika.

o Kiiteriji s podrocja vkljuc¢evanja v regijske iniciative:
o udelezba pri trzenju regije,
o Sstevilo regijskih projektov, v katerih ponudnik sodeluje,
o nudenje podpore trzenju regije,

o uporaba regijskih produktov za potrebe urada.

Kriteriji za gospodarske subjekte:
e Okoljski kriteriji:
o pridobljeni standardi ISO 14001 idr.),
o delez energije, pridobljene iz obnovljivih virov energije.
o Kiiteriji s podrocja znanja in izobrazevanja:
o stevilo uvedenih novih postopkov/programov,
o odstotek vlaganja v raziskave in razvoj
o Sstevilo in % raziskovalnih delavcev (od vseh zaposlenih),
o Sstevilo $tipendistov (glede na skupno stevilo zaposlenih),
o Sstevilo izobrazevanj, na katerih je sodeloval,
o Stevilo organiziranih izobrazevanj s strani subjekta.
o Kiiteriji s podrocja vkljucevanja v regijske iniciative:
o Stevilo regijskih projektov, v katerih sodeluje,
o sodelovanje v programu druzbene odgovornosti,
o nudenje podpore trzenju regije,

o uporaba regijskih produktov za potrebe subjekta.
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Organizacija

Organizacijski del tekmovanja izvaja RRA NKR, ki vsako leto razpise tekmovanje. Ocenjevalna
zirija sestoji iz predstavnikov RRA NKR in primernih strokovnih oseb za posamezen tip
tekmovanja. Podelitev nagrad je lahko javna (npr. ob prireditvi) ali pa zaprtega tipa — objava

rezultatov v medijih.

Vsi tekmovwalci bi morali dobiti simboli¢éno nagrado za sodelovanje, ki bi hkrati pripomogla tudi k
interni promociji Zelenega krasa (npr. zvezek, majcko itd.). Glavna nagrada bi morala biti
predvsem publiciteta za zmagovalca, hkrati pa tudi neka lovorika, ki se vsako leto seli od

zmagovalca do zmagovalca (npt. kipec/zastava Zeleni kras).
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1.3 Posebnosti uporabe in registracije znamke Zeleni kras

Pri uporabi znamke Zeleni kras pa moramo upostevati pravila, ki izhajajo iz registracije znamke

Zeleni kras, ki zagotavlja monopolnost uporabe in pravno varstvo znambke.

Znamka Zeleni kras je registrirana na dveh nivojih:
— Besedna zveza Zeleni kras

— Logotip Zeleni kras
Registracija znamke v Sloveniji

Koraki registracije znamke, ki vplivajo na ¢as pridobitve odlocbe o registraciji znamke Zeleni kras

so na obeh nivojih podobni in so naslednji:
— Prijava registracije znamke
— Objava prijave v Biltenu za industrijsko lastnino (2 meseca po popolni prijavi)
— Rok za ugovor na prijavo (3 mesece po objavi)
— Zahtevek za placilo registracije (po poteku roka za ugovor)

— Izdaja odlocbe o registraciji znamke (po placilu registracije)

Znamka Zeleni kras je na obeh nivojih (besedna zveza in logotip) registrirana za 20 kategorij, in
sicer so te kategorije naslednje:

1. Pripravki za beljenje in druge snovi za pranje; pripravki za ciScenje, poliranje,
razmascevanje in brusenje; mila; parfumerijski izdelki, eteri¢na olja, kozmeticna sredstva,
losioni za lase; sredstva za ¢iscenje zob.

2. Roc¢no orodje in naprave; nozi, vilice in zlice; hladno orozje; brivniki.

3. Usnje in imitacije usnja, izdelki iz teh snovi, ki jih ne obsegajo drugi razredi; zivalske koze;
kovcki in potovalne torbe; dezniki, sonc¢niki in sprehajalne palice; bici, konjska zaprega in
sedlarski izdelki.

4. Pohistvo, ogledala, okviri; izdelki (ki jih ne obsegajo drugi razredi) iz lesa, plute, trsa,
rogoza, vrbovega protja, rozevine, kosti, slonovine, ribje kosti, zelvovine, jantarja, biserne
matice, morske pene in nadomestkov vseh teh snovi ali iz umetnih snovi.

5. Priprave ter posode za gospodinjstvo ali kuhinjo; glavniki in gobe; $cetke (razen copicev);
materiali za $cetkarstvo; cistilne priprave; jeklena volna; surovo ali delno obdelano steklo
(razen stekla za gradbenistvo), steklenina, porcelan in fajansa, ki jth ne obsegajo drugi

razredi.
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6. Vrvi, vrvice, mreze, Sotori, ponjave, jadra, vrece (ki jih ne obsegajo drugi razredi);
tapetniski materiali za polnjenje (razen gume ali umetnih snovi); surovi tekstilni vlakneni
materiali.

7. Tkanine in tekstilni proizvodi, ki jih ne obsegajo drugi razredi; pregrinjala za postelje in
mize.

8. Oblacila, obutev, pokrivala.

9. Cipke in vezenine, trakovi in vezalke; gumbi, kaveljcki in usesca, bucike in igle; umetno
cvetje.

10. Igre, igrace; izdelki za gimnastiko in $port, ki jih ne obsegajo drugi razredi; okraski za
novoletno jelko.

11. Meso, ribe, perutnina in divjacina; mesni ekstrakti; konzervirano, zamrznjeno, suseno ter
kuhano sadje in zelenjava; Zeleji, marmelade, kompoti; jajca, mleko in mlecni izdelki;
jedilno olje in mascoba.

12. Kava, caj, kakao, sladkor, riz, tapioka, sago, kavni nadomestki; moka in izdelki iz Zitaric,
kruh, pecivo in slascice, sladoled; med, melasni sirup; kvas, pecilni prasek; sol, gorcica; kis,
omake(zacimba), zacimbe; led.

13. Poljedelski, vrtnarski, gozdarski proizvodi in semensko zrnje, ki jih ne obsegajo drugi
razredi; zive zivali; sveze sadje in zelenjava; semena, naravne rastline in sveze cvetje;
zivalska krmila, slad.

14. Pivo; mineralne vode in sodavice ter druge brezalkoholne pijace; sadne pijace in sadni
sokovi; sirupi in drugi pripravki za proizvodnjo pijac.

15. Alkoholne pijace (razen piva).

16. Prevoznistvo; pakiranje in skladiscenje blaga; organizacija potovanj.

17. Nudenje hrane in pijace; nudenje zacasne nastanitve.

18. Papir, lapenka in izdelki iz teh snovi, ki jih ne obsegajo drugi razredi; tiskovine (izdelki
tiskarn); knjigoveski material; fotografije; pisarniSki material; lepila za pisarniski material
ali za gospodinjstvo; potrebscine za umetnike; copici; pisalni stroji in pisarniski pribor
(razen pohistva); material za ucenje ali poucevanje (razen aparatov); zavijalni materiali iz
umetnih snovi (ki jih ne obsegajo drugi razredi); tiskarske ¢rke; kliseji.

19. Medicinske storitve; veterinarske storitve; higienska in lepotilna nega za ljudi in Zzivali;
poljedelske, vrtnarske in gozdarske storitve.

20. Izobrazevanje; pouk; razvedrilo; Sportne in kulturne dejavnosti

Za vse od teh kategorij je bila vloZena prijava za registracijo znamke Zeleni kras, ki je pogoj za

pridobitev odlocbe o registraciji znamke, ki zagotavlja monopolno uporabo znamke na izbranih

podrogjih. Ceprav popolno gotovotost monopolne uporabe zagotavlja $ele odlocba o registraciji

znamke, ki je bila pridobljena samo za nekatere 2 od 3 prijav in ki na sodiscu tudi najvec velja
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(pravno mocnejsi dokaz) ter omogoca hitrejSe odlocanje, pa znamko lahko na izbranih
kategorijah brez omejitev uporabljamo tudi pred odlocbo o registraciji znamke, saj nam Ze sama
prijava registracije znamke zagotavlja naslednje pravice in pravne moznosti:

— Pritozbo na UIL (Urad za intelektualno lastnino) v primeru preizkusa registracije
podobne znamke po nasi vlozitvi prijave — za sledenje prijavi znamk, ki bi bile podobne
nasi in bi jo lahko ogrozale, mora skrbeti prijavitelj, saj UIL ne izvaja testov podobnosti
pri vlozitvi prijav

— Tozbo na sodis¢u v primeru uporabe znamke Zeleni kras v realnem Zivljenju po vlozitvi
nase prijave za registracijo znamke — za sledenje uporabi znamke v realnem zivljenju mora
skrbeti prijavitelj. Sodiscu prijava predstavlja namen za registracijo znamke, kar nam daje

pravno prednost pri odlo¢anju o krsenju pravic intelektualne lastnine.

V casu prijave in po pridobitvi odloc¢be o registraciji znamke v Sloveniji, se znamka Zeleni kras
lahko pojavlja na vseh registriranih kategorijah, pri ¢emer ima v teh kategorijah pravico do
monopolnega pojavljanja. Razlik pri pojavljanju med psoameznimi kategorijami ni, saj se lahko

znamka neomejeno pojavlja v vseh kategorijah, ne glede na vrsto materiala oziroma vrsto izdelka.

Registracija znamke v tujini

Poleg domace registracije znamke, pa se je za znamko Zeleni kras oddalo tudi zahtevo za
mednarodno registracijo znambke, in sicer za uporabo na trgih Avstrije, Italije, Nemcije, Hrvaske
in Madzarske. Zahtevo za mednarodno registracijo se je oddalo za 7 kategorij izdelkov od 20-ih,

ki smo jih oddali za registracijo na domacem trgu.

Pri mednarodni registraciji so postopek in pravila enaka, kot pri registraciji na domacem trgu.
Torej se lahko na teh trgih v casu same registracije znamka uporablja v istem obsegu in na istih
produktih kot na domacem, slovenskem trgu. Registracija na tujem trgu oziroma vloga za
registracijo znamke nam nudi enake pravne pravico in enako pravno zascito kot registracija

oziroma vloga za registracijo na domacem trgu.
Uporaba znamke

Pri registraciji znamke Zeleni kras sicer velja, da sta registrirana samo besedna zveza Zeleni kras
in logotip Zeleni kras, vendar se zato pri varovanju pravic registracije znamke (navedenih zgoraj)
mora upostevati nacelo podobnosti. To pomeni, da se zasc¢itene znamke oziroma besedne zveze

in logotipa v zascitenih kategorijah ne sme uporabljati v nobeni podobni obliki, ki bi potrosnika
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lahko zavedla oziroma se kakorkoli asociirala na naso znamko. Za podobnost besedne zveze
Zeleni kras Stejejo razlicne izpeljanke besedne zveze (produkt iz Zelenega krasa, Zelenih krasov
ipd.), razli¢ni nacini zapisi besedne zveze Zeleni kras (npr.: Zeleni Kras ipd.), sklanjanja Zelenega
krasa (npr.: Zelenega krasa, Zelenemu krasu ipd.) in druge podobnosti. Enako nacelo velja tudi za
uporabo logotipa, kjer velja nacelo podobnosti na podrocju uporabe barv (npr.. ne sme se
uporabljati enakih barv na podobnem logotipu) in na podrocju pojavnosti (npr.. ne sme se
uproabljati podobnega ali enakega logitpa z drugimi barvami). O tem ali velja nacelo podobnosti

ali ne, v primeru tozbe odloca sodisce.

Znamka Zeleni kras pa se lahko neomejeno in na razlicne nacine uporablja tudi v drugih
kategorijah (v kategorijah po nicejski klasifikaciji, ki zgoraj niso opredeljene), v katerih pa v
primeru, da za te kategorije nismo vlozili prijave za registracijo znamke, nima pravnega
zagotovila, da bo monopolna. To pomeni, da se lahko v teh kategorijah, kjer za znamko nismo

vlozili prijave za registracijo, pojavijo tudi druge znamke z imenom ali podobo Zeleni kras.

Ne glede na drzavo registracije, pa moramo pri uporabi znamke in opisovanju produktov biti
previdni na dolocene besedne zveze in pravila oznacevanja artiklov, ki so dolo¢ena v pravilnikih
za oznacevanje zivil (predpakiranih in tistih, ki niso predpakirana).
— Znamke Zeleni kras ne smemo uporabljati za izdelke, ki ne izhajajo iz regije (upostevano
tudi v izjavi o uporabi znamke Zeleni kras)
— Pri opisovanju izdelkov z znamko Zeleni kras izdelkom ne smemo pripisovati u¢inkov ali
lastnosti, ki jih nima (npr. krompir iz Zelenega krasa ne sme biti zdravilen)
— Pri opisovanju izdelkov ne smemo navajati, da ima zivilo posebne znacilnosti, ¢e imajo
take lastnosti vsa istovrstna zivila (npr. vsi krompitji so naravni, saj so pridelani v naravi).
— Pri opisovanju je prepovedano pripisovati zdravilne lastnosti v smislu preprecevanja,
zdravljenja ali ozdravljenja bolezni ljudi, ali opozarjati na take lastnosti.
— Pri oznachi je pri nepredpakiranih zivilih treba navesti kraj porekla, ¢e bi izpustitev tega

podatka lahko zavedla potrosnika glede pravega izvora ali porekla Zivila.
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2. MARKETINSKI NACRT

2.1 Usmeritve za zasnovo krovnega marketinskega nacrta na

podlagi analize

2.1.1 Podrocne usmeritve

Iz analize, ki je v kratkem predstavljena v dokumentu Priloge k izvedbenemu dokumentu razvoja
Zelenega krasa (Priloga 3) izhaja, da naj Zeleni kras aktivno razvija ponudbo na treh podrocjih
delovanja: kmetijske dejavnosti (vklju¢no z dopolnilnimi dejavnostmi na kmetijah), turizem in
gospodarstvo. Nasteta tri vertikalna podro¢ja bolj natancno opredeljujeta dve horizontali:
trajnostna usmeritev in izobraZevalna nota podrocja. V pricujocem dokumentu je poudarek
namenjen podrocju kmetijskih dejavnosti (vklju¢no z dopolnilmi dejavnostmi na kmetijah) in

turizmu.

2.1.11 Podroc¢je kmetijskih dejavnosti (vklju¢no z dopolnilno dejavnostjo na
kmetijah)
Na podro¢ju kmetijskih dejavnosti je smiselno, da Zeleni kras uposteva naslednje usmeritve:

e kmetijska dejavnost je usmetrjena v trajnostni razvoj oz. je ¢imbolj okolju prijazna
(postopno uveljavljanje eko standardov),

e kmetijska dejavnost (predvsem dopolnilna dejavnost na kmetijah) gradi na tradicionalnih
dejavnostih in znanjih, prisotnih v regiji,

e kmetijska dejavnost ima cilj ustvariti dodatno profitabilno dejavnost za kmetije v regiji.

2.11.2 Podrocje turizma
Na podro¢ju turizma je smiselno, da Zeleni kras sledi spodnjim usmeritvam:
e turisticna dejavnost gradi na kraskih znacilnostih v regiji in Naturi 2000,

e turisticna dejavnost v regiji je usmerjena v trajnostni oz. ¢cimbolj okolju prijazen razvoj

(postopno uveljavljanje eko standardov v turizmu),
e turisticna dejavnost gradi na tradicionalnih obrteh, prisotnih v regiji,

e povezovanje turisticnih produktov s kmetijsko dejavnostjo (vkljucno z dopolnilno

dejavnostjo na kmetijah) v regiji,
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e povezovanje turisticnih produktov z gospodarskimi dejavnostmi na podrocju
izobrazevanja,

e povezovanje regijske turisticne ponudbe s turisticno ponudbo Krasa.

2.1.1.3 Podrocje gospodarstva

Na podroc¢ju gospodarstva je analiza pokazala, da naj Zeleni kras pri trzenju gospodarskih

dejavnosti uposteva naslednje usmeritve:

e gospodarska dejavnost v regiji je usmerjena v trajnostni razvoj oz. je ¢imbolj okolju
prijazna (postopno uveljavljanje eko standardov),
e gospodarska dejavnost je usmerjena v razvoj izobrazevalnih in razvojno-aplikativnih

produktov,

e povezovanje razlicnih ponudnikov znotraj regije.

2.1.2 Usmeritve na podrocju promoviranja

Na podro¢ju promoviranja regije je analiza pokazala, da naj Zeleni kras:

e usmeri prvotno komunikacijsko delovanje (obvescanje, izobrazevanje in promocija) v
interno javnost ter tako ustvari pripadnost znamki Zelenega krasa in ozavesti interno
javnost o viziji razvoja Zelenega krasa,

e komunikacijsko delovanje za eksterno javnost naj bo usmerjena na podrocje trzenja
produktov kmetijske dejavnosti (vkljucno z dopolnilno dejavnostjo na kmetijah) ter
produktov s podro¢ja izobrazevanja,

e promovira ponudbo regije celovito in pod enotno znamko Zeleni kras, saj tako izkoristi

ze uveljavljeno znamko Kras.

2.1.3 Usmeritve na podroc¢ju identitete znamke Zeleni kras

Pri zasnovi krovnega marketinskega nacrta Zelenega krasa smo upostevali identiteto znamke
Zeleni kras, ki prikazuje razlicne elemente, ki vsak po svoje opisujejo regijo, skupaj pa tvorijo
celoto, ki predstavlja edinstveno znamko Zeleni kras. Identiteto tvorijo formula in zgodba
znamke. Znamka s svojimi znacilnostmi vpliva na vse elemente trzenjskega spleta, na dolocanje

aktivnosti znotraj teh elementov in posledi¢no tudi na njihovo prioritizacijo. Zgodba znamke
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Zeleni kras se pogosto povezuje z drugimi znamkami oz. zgodbami, ki so relevantne za regijo.
Ena od teh je zagotovo zgodba znamke Slovenije (I feel Slovenia), druge pomembne znamke pa
so znamka Natura 2000, znamka Kras in razlicne regijske zanimivosti kot so Postojnska jama,
Predjamski grad, Cerknica itd. Znamka Zeleni kras se vsebinsko s temi znamkami lahko povezuje
na eni od Stirth ravni: ohranjanja okolja, ohranjanja tradicije, izobrazevalnih aktivnosti in
aktivizacije prebivalstva. Cilj pri gradnji skupnih zgodb pa je vkljucitev vseh teh potez Zelenega
krasa v skupno zgodbo.

Identiteta znamke Zeleni kras, s formulo in zgodbo znamke, je prikazana v poglavju 1.2.
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Slika 4: Povezovanje znamke Zeleni kras, regionalnih zgodb in posameznih produktov

e
Zelenikras
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2.2 Trienjski cilji

Trzenjski cilji regije Zeleni kras so:
e Ustvarjanje prepoznavnosti Zelenega krasa z dolocanjem znamke Zeleni kras ter
njene vizualne podobe in komunikacijskih konstant.

o Ustvarjanje prepoznavnosti in pripadnosti znamki Zeleni kras med délezniki
in prebivalci regije s konsistentnimi marketinskimi in komunikacijskimi
aktivhostmi

* Doseganje 90-odstotne prepoznavnosti do konca leta 2012.
* Doseganje 60-odstotne pripadnosti oziroma »strinjanja« z znamko Zeleni
kras) do konca leta 2012.
o Ustvarjanje prepoznavnosti znamke Zeleni kras s konsistentnimi
marketinskimi in komunikacijskimi aktivhostmi med eksterno javnostjo
* Dolgorocno doseganje 60-odstotne prepoznavnosti med prebivalci
Slovenije do konca leta 2013.
* Dolgorocno doseganjel5-odstotne prepoznavnosti na tujih trgih do konca
leta 2013.

o Povecana prepoznavnost ponudbe regijske kmetijske dejavnosti s
konsistentnim trzenjem produktov regijskih ponudnikov.

» Ustvarjanje 25 % prepoznavnosti med interno javnostjo do konca leta
2012.

» Ustvarjanje 15 % prepoznavnosti med slovensko javnostjo do konca leta
2012.

* Ustvarjanje 10 % prepoznavnosti med drugimi eksternimi javnostmi (tuji
trgi) do konca leta 2013.

o Povecana prepoznavnost regijske turisticne ponudbe z izborom skupnih
znacilnosti regijske turisticne ponudbe ter konsistentnim komuniciranjem le-teh.

* Doseci 50 % prepoznavnost med slovensko javnostjo do konca leta 2013.
* Doseci 20 % prepoznavnost turisticne ponudbe med drugimi eksternimi
javnostmi (tuji trgi) do konca leta 2013.

o Povecana prepoznavnost regijskih gospodarskih iniciativ in aktivnosti s
spodbujanjem izobrazevanja, podjetnistva ter konsistentnim komuniciranjem
regijskih gospodarskih usmeritev in aktivnosti primernim ciljnim skupinam.

" Doseci 50 % prepoznavnost med interno javnostjo do konca leta 2012.

* Doseci 30 % prepoznavnost med slovensko javnostjo do konca leta 2012.
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" Doseci 10 % prepoznavnost turisticne ponudbe med drugimi eksternimi
javnostmi (tuji trgi) do konca leta 2012.
e DPovecanje proizvodnje in prodaje kmetijskih pridelkov in izdelkov s konsistentnim
trZenjem produktov regijskih ponudnikov:
o Povecdanje prodaje na LOKALNIH TRZNICAH:
" povecanje prodaje za 15 % do konca leta 2011,
" povecanje prodaje za 10 % do konca leta 2012,
" povecanje prodaje za 10 % do konca leta 2013.
o Povecanje prodaje na DOMU:
" povecanje prodaje za 15 % do konca leta 2011,
" povecanje prodaje za 10 % do konca leta 2012,
" povecanje prodaje za 10 % do konca leta 2013.
o Povecanje proizvodnje kmetijskih pridelkov in izdelkov:
" povecanje proizvodnje za 15 % do konca leta 2011,
" povecanje proizvodnje za 10 % do konca leta 2012,
" povecanje proizvodnje za 10 % do konca leta 2013.
¢ Drvig kakovosti ponudbe kmetijskih pridelkov in izdelkov v regiji:
o Povecanje stevila kmetij, ki se vkljucujejo v aktivnosti za dvig kakovosti svojih
produktov za 10 % do konca leta 2011.
o Povecanje stevila kmetij, ki se vkljucujejo v aktivnosti za dvig kakovosti svojih
produktov za 7 % do konca leta 2012.
o Povecanje stevila kmetij, ki se vkljucujejo v aktivnosti za dvig kakovosti svojih
produktov za 7 % do konca leta 2013.
e Ohranitev in poveCanje Stevila obiskovalcev v regiji s spodbujanjem razvoja in trzenja
ter komuniciranja turisticne ponudbe:
o Doseci 7 % rast obiskovalcev do konca 2010
o Doseci 15 % rast obiskovalcev do konca 2011
o Doseci 5 % rast obiskovalcev do konca 2012
e Ohranitev in povecanje Stevila nocitev v regiji s spodbujanjem razvoja in trzenja ter
komuniciranja turisticne ponudbe:
o Doseci 5 % rast nocitev do konca 2010
o Doseci 15 % rast nocitev do konca 2011
o Doseci 3 % rast nocitev do konca 2012
e PodaljSanje dobe bivanja v regiji s spodbujanjem in promoviranjem integrirane
ponudbe:
o Doseci povpreéno dobo bivanja v visini 1,4 dneva na turista v letu 2010

o Doseci povpre¢no dobo bivanja v visini 1,4 dneva na turista v letu 2011
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o Doseci povprecno dobo bivanja v visini 1,5 dneva na turista v letu 2012
¢ ManjSa sezonskost turizma v regiji z razvojem novih produktov, diverzifikacijo trgov
in osredotocenjem na izbrane ciljne skupine.
o Povedanje nocitev pred’ in po* sezoni:
» Za10 % do konca leta 2011:
e 10 % povecanje nocitev v obdobju pred sezono
e 10 % povecanje nocitev v obdobju po sezoni
= Za 25 % do konca leta 2012:
e 25 % povecanje nocitev v obdobju pred sezono
e 25 9% povecanje nocitev v obdobju po sezoni
» Za10 % do konca leta 2013:
e 10 % povecanje nocitev v obdobju pred sezono
e 10 % povecanje nocitev v obdobju po sezoni
o Povecanje obiskovalcev pred in po sezoni:
= Za10 % do konca leta 2011:
e 10 % povecanje obiskov v obdobju pred sezono
e 10 % povecanje obiskov v obdobju po sezoni
" Za 25 % do konca leta 2012:
e 25 9% povecanje obiskov v obdobju pred sezono
e 25 % povecanje obiskov v obdobju po sezoni
" Za12 % do konca leta 2013:
e 12 9% povecanje obiskov v obdobju pred sezono
e 12 % povecanje obiskov v obdobju po sezoni

e Rast Stevila turistov, ki koristijo vecje Stevilo turisti¢cnih produktov v regiji na
osnovi konsistentnega trzenja integrirane regijske turisticne ponudbe.

o 15 % povecanje Stevila turistov, ki uporabljajo 2-3 turisti¢cne produkte na osebo do

konca 2011

o 20 % povecanje Stevila turistov, ki uporabljajo 2-3 turisti¢cne produkte na osebo do
konca 2012

o 5 % povecanje Stevila turistov, ki uporabljajo 2-3 turisticne produkte na osebo do
konca 2013

3 Za obdobje pred sezono veljajo meseci marec, april maj.
4 Za obdobje po sezoni veljajo meseci september, oktober, november.
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V spodnji razpredelnici so predstavljeni kazalniki za nadzor nad doseganjem trzenjskih ciljev,

nacini merjenja kazalnikov ter dinamika merjenja kazalnikov. Priporocljivo je, da se merjenje

izvaja redno. Rezultati merjenja predstavljajo podlago za prilagajanje kratkoroc¢nih (letnih)

izvedbenih marketinskih naértov.

Tabela 1: Nacini merjenja in doseganja trZenjskih ciljev

KAZALNIK

Prepoznavnost in pripadnost
znamki Zeleni kras — interno

NACIN MERJENJA

Interna javnost (délezniki in prebivalstvo regije)

e Telefonska anketa prepoznavnosti in pripadnosti znamki
Zeleni kras med prebivalci

e  Fokusne skupine ali umerjeni vprasalniki med izbranimi
skupinami déleznikov (kot sestavni del izbranih
komunikacijskih aktivnosti, npr. delavnic)

DINAMIKA
MERJEN]JA
Letna telefonska
anketa med
prebivalci

Prepoznavnost znamke
Zeleni kras — eksterno

Eksterna javnost (prebivalstvo Slovenije)
e Telefonska anketa o prepoznavnosti znamke Zeleni kras:
o Prepoznavnost znamke
o Prepoznavnost kmetijskih izdelkov
o Prepoznavnost turisticne ponudbe
o Prepoznavnost gospodarskih iniciativ

Letna anketa

ankete med ponudniki)

e Stevilo pridoblienih ekoloskih certifikatov za izdelke in
pridelke

e Stevilo izdelkov, ki so v shemah kakovostne hrane

Anketa med ponudniki v regiji:

e Stevilo sodelujocih na raznih lokalnih tekmovanjih
(Salamijada, Tekmovanje za najboljse Zganje...)

Konsistentno trzenje Merjenje uspesnosti trzenja regije (analiza prihodkov in Polletno
regionalne ponudbe stroskov):

e Merjenje stroskov trzenja

e Merjenje Stevila trzno-komunikacijskih akcij.
Povecanje proizvodnje in Analiza podatkov o nastopih na trznicah (in dopolnjevanje s Letno
prodaje kmetijskih pridelkov | podatki iz ankete med ponudniki):
in izdelkov s konsistentnim e Stevilo ponudnikov na kmetijski trznici
trzenjem produktov regijskih | Anketa med ponudniki v regiji:
ponudnikov e Stevilo kmetij, ki vrsijo prodajo na domu

e Kolicina proizvedenih in prodanih kmetijskih pridelkov in

izdelkov

Dvig kakovosti ponudbe Analiza vpisov v razli¢ne registre (in dopolnjevanje s podatkiiz | Letno

@& o
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KAZALNIK NACIN MERJENJA DINAMIKA
MERJENJA

Stevilo obiskovalcev in nocitev Analiza evidenc ponudnikov v regiji (s pomocjo STO in | Letno
SURS-a):

e Stevilo obiskovalcev na leto
e Stevilo nocitev na leto

Dolzina ¢asa prezivetega v regiji Analiza evidenc ponudnikov v regiji (s pomocjo STO in | Letno
SURS-a):

e  Povprecna dolzina Casa, prezivetega v regiji
Sezonskost turizma v regiji Analiza evidenc ponudnikov v regiji (s pomocjo STO in | Letno
SURS-a):

e  Dinamika obiskovalcev po mesecih (Stevilo)

e Dinamika nocitev po mesecih (Stevilo)
Stevilo turistov, ki koristi vecje Stevilo | Analiza evidenc ponudnikov v regiji (s pomo¢jo STO in | Letno
regijskih turisti¢nih produktov SURS-a): Letna anketa

e Stevilo obiskanih zanimivosti v regiji
Anketa o uporabi produktov v regiji (med turisti):

e  Stevilo obiskanih zanimivosti v regiji
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2.3 Strategije

2.3.1 Principi trZenja

Principi trzenja dolocajo izvajanje marketinskih aktivnosti. Gre za seznam usmeritev, ki jih mora

izvajalec trzenja Zelenega krasa upostevati pri vseh svojih aktivnostih.

e Trajnostni razvoj: vse marketinske aktivnosti v regiji morajo biti skladne z vizijo regije.
Regija bo pri vseh gospodarskih in trzenjskih prijemih ne samo usmerjena v ohranjanje narave
in tradicije, ampak v oblikovanje dejanskega in za vse déleznike (ponudnike, kupce in druge)
ter splosno javnost koristnega trajnostnega razvoja.

e Kakovost produktov in storitev: zanje so odgovorni predvsem ponudniki produktov in
storitev v regiji, izvajalec trzenja regije pa bo pripomogel z izvajanjem izobrazevanj o trzenju
storitev ter ustvarjanjem pri¢akovanj med (potencialnimi) uporabniki produktov in storitev
regije.

e Sodelovanje med ponudniki: posamezni ponudniki v regiji so vecinoma premajhni, da bi s
svojo ponudbo zadostili doseganju zastavljenih ciljev. Izvajalec trzenja bo zato promoviral in
ustvarjal pogoje za njthovo sodelovanje na eni strani, na drugi pa predstavljal izbranim ciljnim
skupinam regijo celovito in integrirano.

e Inovativnost: trzenje regije se bo posluzevalo inovativnih pristopov na podrocju trzenja,
izvajalec pa bo spodbujal inovativnost ponudnikov storitev.

e Ustvarjanje zgodb: izvajalec trzenja regije bo na ravni regije razvijal zgodbe, ki bodo
osnovane skladno z vizijo regije, kar bo omogocalo izboljsanje moznosti trzenja in s tem
prodaje ter ustvarjanje dodane vrednosti.

e Ustvarjanje znanja: regija bo na vseh podroc¢jih (kmetijstvo in dopolnilne dejavnosti na
kmetijah, turizem in gospodarstvo) podpirala aktivnosti, ki bodo stremele k ustvarjanju in
Sirjenju znanja. Regija bo podpirala ustvarjanje razlicnih izobrazevalnih, raziskovalnih in
aplikativnih produktov, kjer bo pomagala tudi pri komunikaciji in povezovanju teh produktov
z ostalimi prioritetnimi produkti v regiji.

e Vi§ja dodana vrednost: regija bo s pomocjo vseh ostalih principov trzenja usmerjena k
ustvarjanju visje dodane vrednosti tako za kupce (preko bolj inovativne, povezane in
kakovostne ponudbe) kot tudi za izvajalce in podjetnike (preko spodbujanja bolj donosnih
produktov in stotitev).

e Odgovor na potrebe in Zelje uporabnikov produktov in storitev: izvajalec trzenja bo
svoje aktivnosti utemeljeval na bazi poznavanja uporabnikov produktov in storitev regije in to

poznavanje razsiril med ponudniki storitev in produktov v regiji.
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2.3.2 StrateSke smernice trZenja

Strateske smernice trzenja dolocajo vsebino marketinskih aktivnosti na ravni regije. Dolocene
strateske smernice (podrodje turizma) so povzete iz RNUST-2’, a so prilagojene na raven

Zelenega krasa.

2.3.21 Strategija trZnih nis

Strategija trznih ni§ pomeni, da Zeleni kras ne cilja na masovne uporabnike, temve¢ na izbrane
ciline skupine. Stevilénost izbranih cilinih skupin deloma kompenzira s §tevilom ciljnih trgov.
Nisnost je povezana tudi z naborom produktov. Strategija trznih ni§ namre¢ pomeni fokusiranje
na razvoj tistth produktov, ki so tipi¢ni za potrebe in Zelje izbranih ciljnih skupin. Strategija trznih
ni§ narekuje tudi niSnost pri izvajanju marketinskih aktivnosti — izbrane so prodajne poti, tip

komunikacije in medjiji, ki so posebej povezani s ciljnimi skupinami.

Na podrocju kmetijskih pridelkov in izdelkov (vklju¢no z izdelki iz dopolnilnih
dejavnosti na kmetijah) strategija trznih ni§ pomeni usmetjen razvoj dejavnosti v smeri
trajnostne proizvodnje in (postopno vedno bolj) ekoloskih proizvodov. Na ta nacin bo ponudba
proizvodov kmetijske dejavnosti nagovarjala ciljno skupino potros$nikov, ki zelijo specificno
pridelane in izdelane produkte, ki so skladni z naceli trajnostnega razvoja in imajo specificne

(ekoloske in tradicionalne) lastnosti.

Na podrocju turizma strategija trznih ni§ pomeni, da bo regija spodbujala razvoj ponudbe, ki bo
zadostovala potrebam in Zeljam specifinega tipa obiskovalcev/tutistov, in sicer tistih, ki zelijo
preziveti ¢as v naravi, pri tem spoznati tradicijo okolja, v katerem se nahajajo in se zraven tudi

izobrazevati.

Na podrodju gospodarstva strategija trznih ni§ pomeni dvoslojni razvoj. Na eni strani bo
izvajalec trzenja regije ustvarjal pogoje in spodbujal lokalno gospodarstvo, da proizvaja ¢imbol
trajnostno (naravni prijazno, z ozirom na lokalno skupnost) ter tako skrbel za skladen razvoj
okolja in gospodarstva v regiji, na drugi strani pa bo izvajalec trzenja spodbujal razvoj tistih
produktov in storitev v gospodarstvu, ki bodo imele izobrazevalno noto. Slednje pomeni, da bo
izvajalec trzenja spodbujal razvoj produktov in storitev, ki bodo lokalnemu prebivalstvu in

gospodarstvu nudile dodatno znanje. Dodatno znanje, ki se bo ustvarjalo skozi izobrazevalne

5 RNUST: Razvojni nacrt in usmeritve slovenskega turizma.
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produkte in druge spodbude, bo podpiralo vizijo regije in principe trzenja, torej bo usmerjeno v
spodbujanje trajnostnega razvoja in posledi¢no ustvarjanje dodane vrednosti s produkti,
storitvami in tehnologijami, ki izpolnjuje potrebe uporabnikov. Hkrati bo izvajalec trzenja lahko
spodbujal razvoj takih izobrazevalnih produktov in storitev, ki bi lahko bile osnova za izvajanje
izobrazevalno-turisti¢nih storitev v regiji (npr. izobrazevalni produkti za jamarje, izobrazevalni

produkti o okoljevarstvu za osnovnosolce itd.).

2.3.2.2 Strategija diferenciacije

Strategija diferenciacije je posledica potrebe, da se Zeleni kras diferencira od ostalih regij v
Sloveniji in konkuren¢nih regij v tujini. Strategija diferenciacije temelji na konsistentnem
udejanjanju vizije Zelenega krasa skozi inovativne in regijsko znacilne produkte, ki so temel;
lokalnega gospodarstva. Prav tako je diferenciacijo mogoce peljati skozi druge marketinske
aktivnosti — z udejanjenjem konsistentne komunikacije regije in kreativnimi, a usmerjenimi

trznimi pristopi.

Na podrocju kmetijskih pridelkov in izdelkov (vklju¢no z izdelki iz dopolnilnih
dejavnosti na kmetijah) strategija diferenciacije pomeni, da smo usmerjeni v prodajo tistih
pridelkov in izdelkov, ki so drugacni ali zaradi svoje ekoloske usmerjenosti ali pa zaradi svoje
tradicionalnosti in znacilnosti za regijo. Hkrati se diferenciacija izvaja pri izbiri kategorij izdelkov,
kjer izbiramo tiste kategorije, ki kazejo najvecji potencial za dodano vrednost na trgu, hkrati pa
upostevamo usmeritve regije in zmoznosti lokalnih proizvajalcev. Diferenciacija vsebine in vrste
produktov pa se posledi¢no kaze tudi kot diferenciacija na ravni prodajnih poti in cene. Na ravni
prodajnih poti se diferenciacija kaze skozi izbiro bolj specializiranih prodajaln in drugih prodajnih

poti, pri diferenciaciji na ravni ceni pa s postavljanjem cene, ki je vedno vsaj povprecna.

Na podrodju turizma strategija diferenciacije pomeni povezovanje turisticnih produktov in
storitev z lokalnimi posebnostmi (zanimivostmi, proizvodi, prebivalstvom itd.) in vklju¢evanjem
lokalnega prebivalstva v turisticno ponudbo (obiskovalec je del regije). Pomembno vlogo pri
diferenciaciji pa igra tudi izobrazevanje. Uvajanje izobrazevanja v turisticne produkte omogoca le-
tem dodatno raven razlikovanja. Za same izobrazevalne produkte pa je z namenom njihove
diferenciacije pomembno osredotocenje na podrodja, ki so znacilna za regijo oz. opredeljena v

viziji Zelenega krasa.

Na podro¢ju gospodarstva se strategija diferenciacije doseze z jasno razvojno vizijo in
spodbudami za uresnicevanje le-te v izbranih dejavnostih oz. na izbranih podrocjih (turizem,
izobrazevanje, kmetijstvo), ki so nadpanozna (skrb za okolje ter razvoj in raziskave v podjetjih).
Tako so postavljeni temelji za diferenciacijo regije, hkrati pa se regija diferencira Zze z jasnim
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podeljevanjem spodbud. Poleg spodbud se bo diferenciacija izvajala tudi skozi Siritev znanja, ki
bo usmerjeno v izgradnjo in spodbujanje trajnostnega razvoja (okoljske in energetske
tehnologije). Med (potencialnimi) ponudniki se strategija diferenciacije izvaja tako, da se spodbuja
tiste ponudnike, ki sledijo viziji razvoja regije, na drugi strani pa se s komunikacijo regijskih
znacilnosti ustvarja dodaten nivo diferenciacije za produkte in storitve posameznih ponudnikov v

regiji (npr. z oznako Produkt Zelenega krasa, s komunikacijo znacilnosti regije itd.).

2.3.2.3 Strategija desezonalizacije

S strategijo desezonalizacije Zeleni kras meri predvsem na podro¢ji kmetijsko-dopolnilnih
dejavnosti in turizma. Z desezonalizacijo teh dveh podrocij Zeli regija doseci stalen priliv sredstev
v regijo, hkrati pa omejiti negativen vpliv, ki ga lahko ima na regijo sezonsko povecano izvajanje
aktivnosti na obeh podrocjih. Z desezonalizacijo na teh dveh podrocjih bo izvajalec trzenja regije
prispeval tudi k uravnotezenosti stanja na trgu delovne sile, zasedenost nastanitvenih ter porabo

drugih zmogljivosti regije.

Na podrocju kmetijskih pridelkov in izdelkov (vklju¢no z izdelki iz dopolnilnih
dejavnosti na kmetijah) strategija desezonalizacije pomeni spodbujanje izvajalca trzenja, da
primerni ponudniki svoje dejavnosti ne pogojujejo s toplejSo sezono leta, temvec da znotraj svoje
dejavnosti razvijejo produkte, ki jim bodo omogocali dotok sredstev skozi celo leto, ali pa bodo z
razvojem dopolnilnih dejavnosti na kmetijah nadomestili izpad prihodkov iz neke druge svoje
dejavnosti v dolocenem delu leta. Izvajalec trzenja bo strategijo desezonalizacije na podrocju
kmetijskih dejavnosti in dopolnilnih dejavnosti na kmetijah izvajal tako, da bo ponudnikom

pomagal pri trzenju njihovih pridelkov in izdelkov skozi trzenje regijskih produktov.

Strategija desezonalizacije na podroju turizma je vezana na spodbujanje razvoja novih

produktov in nacrtovanjem promocije regije skozi celo leto.
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2.3.3 Ciljni trg in ciljne skupine

Ciljni trgi predstavljajo geografsko opredelitev trga, ciljne skupine pa demografsko in
psihografsko opredelitev trga. V nadaljevanju so predstavljeni trgi in ciljne skupine za Zeleni kras
po prioritetnih podrocjih, podrobno pa so ciljni trgi in ciljne skupine zaradi obseznosti analize
predstavljeni v dokumentu Priloge k izvedbenemu dokumentu razvoja Zelenega krasa (Priloga 3).
V Prilogi 3 je predstavljena tudi metodologija obdelave podatkov in viri podatkov za analizo

ciljnih skupin.

Prioritetni trgi za Zeleni kras na vseh podrocjih, z delno izjemo gospodarstva in specificnih
skupin krasoslovcev, so regija sama, bliznji trgi brez Nemcije in Madzarske (torej Slovenija,
Hrvagka, Italija in Avstrija) in v manj$i meri na srednje oddaljeni trge skupaj z Nemcijo in
Madzarsko. Usmeritev na regijo in Slovenijo v prvi fazi ter na bliznje trge v drugi fazi je smiselna
predvsem zaradi omejenosti kapacitet in trzenjskih sposobnosti regije Zeleni kras kot tudi zaradi
skladnosti z usmeritvijo STO, ki odpira dodatne moznosti za promocijo in trzenje regije.
Aktivnosti na podrocju srednje oddaljenih trgov se bo vrsilo le v omejenem obsegu na podrocju
izobrazevalnih in turisticno-izobrazevalnih aktivnosti. Na oddaljenih trgih Zeleni kras ne bo
izvajal aktivnosti, ampak se bo v omejenem obsegu povezoval z STO pri promociji Slovenije in
posledicno Zelenega krasa (omejeno sodelovanje pri oblikovanju vsebin in mednarodne ponudbe

Slovenije kot celovite destinacije).
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2.3.4 Nabor ciljnih skupin in trgov

Slika 5: Matrika ciljnih skupin in trgov

4 Kmetijske dejavnosti
(vkljuéno z dopolnilno
dejavnostjo na kmetijah)

~

Turizem

z N
Gospodarstvo

N
>

J

Primarne ciljne skupine

INTERNO:
Potencialni konéni uporabniki v regiji
Potencialni poslovni uporabniki v regiji
Potencialni ponudniki v regiji

KONCNI UPORABNIKI

EKSTERNO:
Potencialni konéni uporabniki zunaj regije (Slovenija,
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<

Primarne ciljne skupine

INTERNO:
Potencialni konéni uporabniki v regiji
Potencialni poslovni uporabniki v regiji
Potencialni ponudniki v regiji
Poslovni uporabniki turisti€no-izobrazevalnih storitev

EKSTERNO:
Potencialni konéni uporabniki
Potencialni poslovni uporabniki
Potencialni poslovni partnerji
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%
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Primarne ciljne skupine

INTERNO:
Subjekti v regiji, ki bi lahko izvajali projekte, ki podpirajo
strategijo regije

EKSTERNO:
Potencialni investitorji (posamezniki, institucije in
podjetja) s podrogja turizma, okoljevarstva ter
izobrazevanja in razvoja

N %
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Primarni ciljni
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IzobraZevanje:
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lzobrazevanje:
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2.3.441 Umestitev izbranih ciljnih skupin v strategijo Zelenega krasa

Na spodnji sliki je prikazana umestitev ciljnih skupin glede na znamko Zeleni kras (trikotnik) in
prioritetna podrocja (kmetijsko-dopolnilne dejavnosti, turizem, gospodarstvo), katerim je dodana

javna uprava Zelenega krasa. Za vsako prioritetno podroéje so navedene ciljne skupine in ciljni

trei.

Slika 6: Umestitev ciljnih skupin in trgov glede na znamko Zeleni kras in prioritetna
podrocja

Aktivnost
prebivalstva in
institucij
Zelenega krasa

Izobrazevanje in uporaba
znanja

Kraske znacilnosti

Interno: Javna uprava
Zelenega krasa

Kmetijske dejavnosti
(vkljuéno z dopolnilno Turizem Gospodarstvo
dejavnostjo na kmetijah)

Potro3niki Prebivalci Obiskovalci iz
SLO, obmejne
gniki i IT, HR in AUT
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2.3.4.2 Prioriteta ciljnih trgov in skupin

V spodnji tabeli je prikazan izbor ciljnih skupin in trgov, na katerih bo regija Zeleni kras nastopila
v obdobju september 2009 do vklju¢no 2011.

Tabela 2: Prioretizacija ciljnih trgov in skupin

Ciljne skupine in Kon¢ni uporabniki Poslovni uporabniki
trgi (Business to customer — B2C) (Business to business — B2B)
2009 Prebivalci — izobrazevanje in Javna uprava v regiji — ozavescanje o znamki
2010 ozavescanje o znamki Zeleni kras Zeleni kras
2011
2012
Prebivalci — ozavescanje o gospodarskih Ponudniki turistiénih storitev v regiji —
iniciativah ozavescanje o znamki Zeleni kras
Podjetja z usmeritvami v skladu z znamko
SLO, obmejna ITA — turisticna Zeleni kras v regiji — ozavescanje o znamki
prepoznavnost regije Zeleni kras
SLO - promocija
2011 Javna uprava v SLO — ozavescanje o znamki
2012 Zeleni kras
HR, AUT - turisticna prepoznavnost
regije
SLO — ozavescanje o gospodarskih
iniciativah STO in nacionalne turisticne organizacije
ITA, HR in AUT — ozavescanje o znamki
Zeleni kras
SLO turisticne agencije za incoming —
promocija
Uporabniki turisticno izobrazevalnih storitev
iz SLO — promocija
2013 Javna uprava v ITA — ozavescanje o znamki
Zeleni kras
Specializirane turisticne agencije - promocija
e SLO, ITA, HR, AUT — premik s Tuji uporabniki turisticno izobrazevalnih
promocije izletniskega v pocitniski storitev - promocija
turizem (aktivni oddih)

Opomba: ¢rna — prebivalstvo in javna uprava; zelena — kmetijsko-dopolnilne dejavnosti; modra — turisticna dejavnost; rdeca —

gospodarska dejavnost.
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Z namenom optimalne porabe trzenjskih sredstev se bo izvajalec trzenja regije postopno
osredotocal na razlicne ciljne skupine in trge. Do konca leta 2010 (vkljucno z letom 2009) se bo
izvajalec trzenja Zelenega krasa pri kon¢nih uporabnikih trzenjsko usmeril v regijo, in sicer v
ozavescevalne aktivnosti, na ravni kmetijskih dejavnosti (vklju¢no z dopolnilnimi dejavnostmi na
kmetijah) in gospodarskih iniciativ. Hkrati se bo ozaves¢alo o turisticni ponudbe regije izven
regije, in sicer se bo pri tem osredotocalo na Slovenijo in obmejno Italijo. Izvajalaec trzenja bo
izven regije, v Sloveniji, promoviral produkte kmetijskih dejavnosti in dopolnilnih dejavnosti na
kmetijah. Na ravni poslovnih javnosti bo izvajalec trzenja Zelenega krasa ostal primarno na ravni

ozavescanja in ostal v regiji.

V letu 2011 bo del sredstev namenil novim ciljnim skupinam in trgom, pri ¢emer bo ciljne
skupine iz 2009 in 2010 e vedno nagovarjal. Na podrocju konénih uporabnikov bo v Sloveniji in
obmejni Italiji promoviral produkte kmetijskih dejavnosti in dopolnilnih dejavnosti na kmetijah,
na Hrvaskem in v Avstriji pa promoviral turisticno ponudbo. Na podroc¢ju Slovenije bo izvajal
tudi ozavescevalne dejavnosti o gospodarskih iniciativah v regiji, ki so povezane z znamko Zeleni
kras. Na podrocju poslovnih ciljnih skupin bo nadaljeval z ozavescevalne aktivnostmi tudi izven
regije, in sicer pri javni upravi v Sloveniji, na podrocju turizma pa s STO in nacionalnimi
turisticnimi organizacijami Italije, Hrvaske in Avstrije. Promocijo bo izvajal na ravni potencialnih
uporabnikov produktov kmetijskih dejavnosti in dopolnilnih dejavnosti na kmetijah v regiji, s
slovenskimi turisticnimi agencijami za incoming ter s potencialnimi uporabniki turisticno-

izobrazevalnih storitev iz Slovenije.

V letu 2012 bo izvajalec trzenja regije na ravni turizma koncnih uporabnikov pricel s promocijo,
bolj usmerjeno v pocitniski turizem, na trgu Slovenije, Italije, Hrvaske in Avstrije. Na ravni
poslovnih javnosti bo ciljna skupina javna uprava v Italiji, in sicer prek ozavescanja o znamki
Zeleni kras, promocijo na podrocju turizma pa bo pricel z B2B javnostmi izvajati s potencialnimi
tujimi poslovnimi uporabniki turisticno-izobrazevalnih storitev ter specializiranimi tujimi
turisticnimi agencijami (aktivni oddih, v povezavi s promocijo pocitniskega turizma na ravni

kon¢nih uporabnikov).
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2.3.5 Pozicioniranje

Pri dolocanju trznega pozicioniranja Zelenega krasa je pozicioniranje doloc¢eno skupaj za koncne
in poslovne uporabnike, saj mora biti kon¢na podoba regije, ki jo ima regija na trgu, usklajena
med dejavnostmi in uporabniki. Pozicioniranje, kot je predstavljeno spodaj, opisuje celo regijo na
vseh podrocjih, vendar je najbolj povezano s podro¢jem turizma in kmetijsko-dopolnilnimi
dejavnostmi. Slednje je rezultat tega, da sta ti dve dejavnosti izpostavljeni kot dve temeljni
dejavnosti v regiji. Na podrocju gospodarstva se predvsem uposteva zapovedi, ki bodo ohranile

potencial regije, s katerimi si je (bo) regija ustvarila pozicijo.

Zeleni kras bodo tako opredeljevale naslednje pozicijske komponente:
e vedja in vseprisotna okoljska prijaznost (premikanje proti eko),
o vseprisotna komponenta izobrazevanja/znanja,

e vseprisotna komponenta integriranih aktivnosti (integracija ponudbe).

Aktivnosti Zelenega krasa bodo oblikovane tako, da bo regija:

e bolj zelena od konkurenc¢nih regij (lahko, predvsem v zacetku, tudi le skozi ustvarjanje
percepcije),

e v svojo ponudbo vkljucevala dejavnosti, ki so povezane z izobrazevalnimi aktivhostmi
(turizem, kmetijska dejavnost (vklju¢no z dopolnilnimi dejavnostmi na kmetijah)) oz.
aplikativno uporabo ali razvoj novega znanja (gospodarstvo),

e poskusala s primernim komuniciranjem pritegniti prebivalce k aktivnemu udejstvovanju
(predvsem na ravni kmetijska dejavnost (vkljucno z dopolnilnimi dejavnostmi na kmetijah) in
turizma),

e uporabnike turisticnih storitev naredila ¢imbolj aktivne.

Omenjene porzicijske komponente bo Zeleni kras apliciral na svojo osnovno funkcionalno

lastnost — kraske znacilnosti in pojave. Z vkljucitvijo kraskih znacilnosti in pojavov v svojo

znamko/ime je Zeleni kras posktbel za element prepoznavnost, ki pa ga bo nadgradil z

razlikovalnimi komponentami pozicije in ga tako lo¢il od ostalih regij, tudi Krasa. Po drugi strani

pa si je regija tako pustila odprta vrata do potencialnega sodelovanja z regijo Kras.

Na ravni posameznih dejavnosti upostevanje pozicijskih komponent pomeni:
e okolju prijazna (¢cimbolj eko) kmetijska dejavnost (vkljucno z dopolnilnimi dejavnostmi na

kmetijah) z vpleteno izobrazevalno/ razvojno komponento ter upostevanjem tradicije regije,
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e okolju prijazen (¢imbolj eko) turizem, ki temelji na naravnih zanimivostth regije in
izobrazevalni komponenti ter je povezan z aktivnim udejstvovanjem posameznika (aktivni
oddih«),

e razvojno naravnano (tudi preko aplikacije obstojeCega znanja) gospodarstvo, ki prispeva k

ohranitvi okolja.

Iz slike so razvidne vse tri pozicijske komponente. Na horizontali je prikazana usmerjenost regije
k okoljski odgovornosti in prijaznosti, na vertikali pa vkljucevanje izobrazevalnih in razvojnih
komponent v ponudbo regije. Prikazana pozicija regije Zeleni kras je Zelena, ne dejanska, saj
mora regija na eni strani Sele razviti izobrazevalno ponudbo oz. razvojno dejavnost, na drugi
strani pa mora poskrbeti, da bosta tako njena usmerjenost k ohranitvi okolja in
izobrazevalno/razvojne aktivnosti komunicirani interno in izven regije. Pozicija konkurenc¢nih

regij je dolocena glede na trenutno stanje.

Velikost kroga, ki predstavlja regijo, kaze na aktivhost ponudnikov, prebivalstva in izvajalca

trzenja regije. Tudi ta kaze na zeleno pozicijo Zelenega krasa, saj bo izvajalec trzenja Sele poskusal

ozavestiti in aktivirati prebivalce ter ponudnike. Velikost kroga hkrati pomeni aktivnosti izvajalca

trzenja, ki pa je v primeru Zelenega kras povezana tudi s poskusom integracije

ponudbe/ponudnikov v regiji. Velikost kroga tako pomeni tudi obseg integtrirane ponudbe v

regiji. Zeleni kras bo tako tezil k ¢im vecji integraciji svoje ponudbe, kar natancneje pomeni:

e integrirano ponudbo turisti¢cnih produktov med seboj,

e povezovanje turisticnih produktov s kmetijsko dejavnostjo (vkljuéno z dopolnilnimi
dejavnostmi na kmetijah),

e povezovanje turisticnih produktov z izobrazevalnimi produkti.

Pozicija ostalih regij v grafu je dejanska.
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Slika 7: Pozicioniranje Zelenega krasa glede na druge regije

Vklju€evanje
. Y |
izobrazevalnih
in razvojnih
komponent Midlands (Offaly)
(IR)
Zeleni kras
Steyr-Kirchdorf,
Phryn-Eisenwurzen (A) Tampere
(FIN)

Julijska krajina (IT) Q
Q Julijske Alpe

Q Istra
Obalna Q Gorski Kotar Q Hame (FIN)

regija Maramures
(O Dolenjska O Kras (RO) Sumava
Slovenska (CH)
Istra

[
|

Nagnjenost k
okoljski prijaznosti

O Aktivnost ponudnikov, prebivalstva  (velikost pomeni obseg
in izvajalca (integriranost ponudbe)  aktivnosti/integracije)

2.3.6 TrZenjski splet

2.3.6.1 Produkt

Produkti, ki jih bo na podrocju turizma in kmetijstva pomagal razvijati in trziti tudi izvajalec
trzenja regije, morajo slediti usmeritvam, ki izhajajo iz analize stanja in znamke Zeleni kras.
Razvijati je treba izdelke in storitve, ki bodo upostevali vizijo Zelenega krasa, ki spodbuja razvoj

naravi prijaznih in izobraZzevalnih izdelkov in storitev.

Podjetja in posamezniki ter druge pravne ali fizicne osebe, ki Zelijo ponujati izdelke in storitve in

bodo uporabljala znamko in logotip Zelenega krasa, morajo oddati prosnjo za pridobitev pravice
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do uporabe znamke Zeleni kras. Prosnja se odda tako, da se izpolni Obrazec za pridobitev
pravice do uporabe znamke Zeleni kras (pravne in fizicne osebe) ali Prosnja za pridobitev pravice
do uporabo znamke Zeleni kras (netrzni subjekti). Prosnja je pozitivna, ¢e prosilec izpolnjuje
pogoje Pravilnika o uporabi znamke kras (glej Priloge k izvedbenemu dokumentu razvoja
Zelenega krasa). Pogoji so pri tem oblikovani tako, da so vkljuc¢ujoce in ne izkljucujoce narave.
Pravilnik tako doloca, da mora uporabnik znamke Zeleni kras spostovati in slediti razvoju
zapisanem viziji znamke Zeleni kras, hkrati pa doloca tudi pravila, kako lahko uporabnik znamko
uporablja (pravila pojavnosti ozirom celostne graficne podobe Zeleni kras). Pravilnik, prirocnik,
obrazci in soglasja za uporabo znamke Zeleni kras tako skupaj v grobem specificirajo:

e obseg uporabe znamke Zeleni kras,

e pravila uporabe znamke Zeleni kras,

e pravila na podro¢ju izpolnjevanja pogojev uporabe,

e obveznosti in pravice uporabnika, skrbnika in lastnika znamke,

e procese pridobivanja in nadzorovanja znamke.

Pravilnik o uporabi znamke Zeleni kras lahko najdete v dokumentu Priloge k izvedbenemu

dokumentu razvoja Zelenega krasa.

Osnovne smernice uporabe znamke so opisane v poglavju Priporocila uporabe in spodbujanja
znamke Zeleni kras ter natancneje opredeljena v Pravilniku o uporabi znamke Zeleni kras in
Priro¢niku za uporabo znamke Zeleni kras (oba dokumenta najdete v dokumentu Priloge k
izvedbenemu dokumentu). Na tem mestu so tako opisane samosmernice glede vsebine
produktov, ki jih bo izvajalec trzenja regije uposteval pri komunikaciji in trzenju regijske
ponudbe:

e Izvajalec trzenja regije bo sodeloval pri trzenju tistih regijskih produktov, ki ne skodujejo
okolju oz. odgovarjajo razlicno strogim, ze uveljavljenim okoljskim standardom (postopno
uveljavljanje eko standardov).

e Izvajalec trzenja bo sodeloval pri trzenju tistth regijskih produktov, ki vsebujejo
izobrazevalno noto oz. sluzijo diseminaciji znanja.

e Izvajalec trzenja bo komuniciral tiste regijske iniciative, ki bodo podpirale nacelo trajnostnega
razvoja regije.

e Izvajalec trzenja bo pri promoviranju regijske ponudbe dajal prednost integriranim
produktom.

o Izvajalec trzenja regije bo pri promoviranju regijske ponudb dajal prednost eko produktom
pred ostalimi produkti.

Nastete smernice so zasnovane v skladu z vizijo znamke in sluzijo samo kot osnovno vodilo

izvajalcu trzenja regije, katere regijske produkte in storitve ali iniciative mora preferencno

spodbujati. Konkreten izbor produktov in storitev, ki jih bo izvajalec trzenja pomagal trziti, bo
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izvajalec regije dolodil v skladu z znamko Zelenega krasa, saj velja, da bodo razli¢ni ponudniki v

razli¢ni meri izpolnjevali vizijo znamke Zeleni kras .

Uporaba znamke Zelenega krasa bo nadzorovana in upravljana s strani skrbnika znamke (RRA
NKR), ki bo skrbel za upravljanje znamke, za nadzor uporabnikov znamke in urejanje registra
uporabnikov znamke. Natanc¢nejse obveznosti in pravice skrbnika znamke in uporabnikov

znamke so pri tem definirane v okviru Pravilnika o uporabi znamke Zeleni kras.

Izvajalec trzenja regije bo ciljnim trgom in skupinam komuniciral skupne ali najbolj pogoste
lastnosti regijskih produktov in storitev. Spodaj so le-te nastete po prioritetnih podrodjih.
Posamezne produkte (imena produktov, ponudnikov) bo upravljavec komuniciral le, ¢e bodo ti
ustrezali Pravilniku o uporabi znamke Zeleni kras in ¢e se bo interes (za vsebinsko in financno

sodelovanje) kazal tudi na strani uporabnika.

Ponudba kmetijskih dejavnosti (vklju¢no z dopolnilnimi dejavnostmi na kmetijah) je:
e vzgojena na obmodju regije (kmetijski produkti),
e izhaja iz tradicionalne obrti regije (produkti dopolnilne dejavnosti na kmetijah),

e predstavlja inovativen pristop na podrocju kmetijskih dejavnosti in dopolnilnih dejavnosti
na kmetijah.

Turisti¢ni produkti:
e scizvajajo na obmodju regije,
e temeljijo na kraskih pojavih,
e temeljijo na tradicionalni obrti,

e sluzijo diseminaciji znanja.

Gospodarske iniciative, ki:
e podpirajo vizijo trajnostnega razvoja regije,

e jih gospodarski subjekti izvajajo z namenom gradnje in diseminacije znanja.

Del projektne naloge Ekoregija je bila tudi zasnova produktov, na podrocju katerih na Zelenem
krasu obstaja ponudbena »luknja«. Poleg tega je del projektne naloge zasnovati tudi nekaj
integriranih produktov, ki bodo pripomogli k doseganju ciljev na turisticnem podrocju. Opis
regijskih produktov se nahaja v poglavju Marketinski nacrt za regijske produkte Zelenega krasa,

opis integriranih produktov pa se nahaja v poglavju Marketinski nacrt za integrirane produkte
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Zelenega krasa. Naloga izvajalca trzenja regije je, da vsako leto identificira tovrstne »luknje« v
ponudbi in potencial pri razvoju regijskih in integriranih produktov ter nato sodeluje pri vsebinski

zasnovi in oblikovanju produktov, za katere obstaja med ponudniki interes (glej razdelek 2.4.1.2).

Izvedbeni marketinski nacrti za razlicne trzenjske elemente (vklju¢no z aktinvostmi za produkt)
za obdobje od 2010 do 2012 so predstavljeni v razdelku 2.4.1.

2.3.6.2 Cena

Raven cen produktov in storitev v regiji Zeleni kras je stvar cenovne politike posameznega
ponudnika. Izvajalec trzenja regije lahko pri oblikovanju cen produktov in storitev zasebnih
ponudnikov le podajal priporocila, ki pa za ponudnike ne morejo biti obvezujoca. Prav tako
izvajalec trzenja zaradi razlicnih dejavnikov, ki vplivajo na cenovno politiko posameznega
ponudnika, ne sme diskriminirati posameznih ponudnikov (pri trzenju katerega ponudnika bo

sodeloval in pri trzenju katerega ponudnika ne bo) na ravni cene.

Priporocila, ki jih izvajalec trzenja regije lahko navaja glede splosne ravni cen in cenovne politike
v regiji, pa so naslednja:

e Cena regijskih produktov in storitev ni nizja od povpre¢ne cene za primetljiv (tip)
produkta in storitve v Sloveniji in konkurenénih regijah.

e Cena regijskih produktov in storitev ni ve¢ kot 15 % visja od povprecne cene za
primerljiv (tip) produkta in storitve v Sloveniji in konkurené¢nih regijah.

e (Cena produktov, ki ustrezajo okoljskim standardom, ni nizja od cene primerljivih
produktov in storitev brez okoljskih standardov v regiji.

e Oblikovanje cene integriranih produktov, v kolikor se oblikuje cena za paket
stotitev/produktov, je nizja od vsote cen posameznih produktov/stotitev, ki sestavljajo
integriran produkt.

e Cenovne promocije (nizanja cene) so del strategije desezonalizacije.

e Cenovne promocije naj ne bodo usmerjene v nizanje percepcije ravni cen za dolocen

produkt/storitev v regiji.

Izvajalec trzenja priporoca ponudnikom znotraj regije okvirne cene z namenom ustvarjanja

cenovne percepcije regije.

Izvedbeni marketinski nacrti za razlicne trzenjske elemente za obdobje od 2010 do 2012 so
predstavieni v razdelku 2.4.1. Ker izvajalec trzenja ne more zapovedovati cen in cenovne politike

posameznim ponudnikom, v nacrtu ni razdelka, ki bi bil specificno vezan na element cene.

i 60
-
/elenikras



— . r
- m Nalozba v vaso prihodnost

; OPERACIJO DELNO FINANCIRA EVROPSKA UNIJA
MOTRANJZKO - KRASKE REGLE, d.c.o. Evropski sklad za regionalni razvoj

2.3.6.3 Komunikacija

Izjemno pomembna naloga izvajalca trzenja regije je nacrtovanje in izvajanje komunikacijskega
delovanja Zelenega krasa, ki se odvija na dveh ravneh:
a. znotraj regije’ in

b. izven nje.

Temeljni cilji nacrtovanja in izvajanja komunikacijskega delovanja v regiji so:

e ustvarjati in vecati zavedanje o usmeritvi in viziji Zelenega krasa med prebivalci,
zasebnimi in javnimi organizacijami v regiji;

e izgraditi podporo in spodbujati sodelovanje pri izvajanju aktivnosti, ki so usmerjene v
uresnicevanje vizije Zelenega krasa, med prebivalci, zasebnimi in javnimi organizacijami v
regiji;

e spodbujati promocijo regijskih produktov in storitev v regiji — uporaba regijskih

produktov in storitev v regiji.

Temeljni cilji nacrtovanja in izvajanja komunikacijskega delovanja izven regije so:

e izgraditi prepoznavnost in pripadnost znamki Zeleni kras med prebivalci in délezniki v
regiji;

e izgraditi prepoznavnost znamke Zeleni kras na izbranih trgih in ciljnih skupinah izven
regije;

e spodbuditi celoletni obisk ve¢ razlicnih zanimivosti regije med prebivalci regije;

e spodbuditi celoletni obisk ve¢ razlicnih zanimivosti regije med ciljnimi skupinami izven
regije;

e spodbujati promocijo regijskih produktov in storitev na izbranih trgih in ciljnih skupinah

izven regije — prodaja in uporaba produktov in storitev Zelenega krasa.

Pri nacrtovanju in izvajanju komunikacijskih aktivnosti bo izvajalec trzenja regije uposteval
naslednje smernice (ki so skladne s splosnimi smernicami krovnega marketinskega nacrta

Zelenega krasa):

¢ Natancnejse nacrtovanje in izvajanje komunikacijskega delovanja znotraj regije Zeleni kras bo opredeljeno v posebnem
podpornem projektu »Interno komuniciranje, kot je bilo dolo¢eno v okviru projekta »Priprava strateskih in izvedbenih
dokumentov razvoja Notranjsko-kraske ekoregije«. Zato so aktivnosti, ki se nanasajo na regijo (interno), nakazane v tak$nem
obsegu in vsebini, da ponazatjajo celoten okvir, relevanten za trzenje znamke Zeleni kras, podrobneje pa bodo opredeljene v
podpornem dokumentu »Interno komuniciranje«.
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e izvajanje komuniciranja (sporocila, izbira komunikacijskih orodij) je skladno z vizijo regije;
e komunikacijske aktivnosti so namenjene prepoznavnosti regije kot celote;

e komunikacijske aktivnosti za promocijo regijskih produktov so zasnovane in izvedene za
skupino ponudnikov iz regije in ne posameznim (individualnim) ponudnikom;

e pri nacrtovanju in izvajanju komunikacijskih aktivnosti za promocijo regijskih produktov
sodelujejo tudi ponudniki iz regije;

e komunikacijske aktivnosti so usmerjene na definirane ciljne skupine in trge.

Poleg tega bo izvajalec trzenja regije pri nacrtovanju in izvajanju komunikacijskih aktivnosti:
e sledil identiteti znamke in

e uporabljal celostno graficno podobo, ki izhaja iz nje.

Glede na temeljne cilje komunikacijskega delovanja in glede na dejstvo, da so usmeritve Zelenega

krasa in njeno ime na novo dolocene, je potrebno komunikacijske aktivnosti na¢rtovati in izvajati

postopoma na interni in na eksterni ravni.

S tem namenom je smiselno tako na interni kot na eksterni ravni opredeliti in lociti ravni oziroma
nacine in oblike komunikacijskega delovanja, ki pa so med seboj neposredno prepleteni. Izvajalec
trzenja regije bo prioritetno komuniciral znotraj regije, in sicer z namenom seznanjanja z
usmeritvijo (vizijo) regije Zeleni kras in pridobivanja podpore regiji (obvescanje, ozavescanje).
Promocija regijskih produktov znotraj in izven regije in na izbranih ciljnih trgth na samem
zaCetku udejanjanja nove vizije (leto 2009) ne bo prioritetna, v letu 2010 pa se bo zacelo njeno
postopno udejanjanju in pridobivanje pomena. Z ucinkovitim komunikacijskim spletom bo regija
dosegla tudi aktivho sodelovanje déleznikov znotraj regije in prebivalcev pri udejanjanju vizije

regije (sodelovanje, vkljucevanje).

Na naslednji shemi je prikazano razmerje med internim in eksternim komuniciranjem ter
vsebinskimi poudarki komuniciranja znotraj in izven regije:

e obvescanje predstavlja osnovno podajanje informacij o Zelenem krasu (npr. znacilnosti
obmocja Zeleni kras, znamka Zelenega krasa, pomen za razvoj itd.),

e ozaveSCanje predstavlja podajanje informacij o razumevanju vsebin in razumevanju
ciljev, povezanih z Zelenim krasom (npr. okoljska tematika, njeno uresnicevanje ter
doseganje strateskih ciljev in usmeritev Zelenega krasa),

e promocija je namenjena neposrednim prodajnim ucinkom (npr. povecati obisk regije,

povecati prodajo regijskih produktov itd.).
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Slika 8: Ravni, nacini in oblike komunikacijskega delovanja

interno eksterno
obvescanje (Zeleni kras), promocija promocija
ozavescanje (razumevanje
vsebin, okolju prijazno) =
A 4 A -

sodelovanje,
vkljucevanje

Za doseganje ciljev je potrebno najprej obvescati (informirati) ciljne skupine in prebivalce znotraj
regije, pri cemer se obvescanje nanasa predvsem na koncept in usmeritev regije Zeleni kras,
obenem pa je zelo pomemben ozavescevalni vidik, ki se nanasa na vsebino usmeritve: okolju
prijazno (eko) oziroma trajnostno delovanje. Usmeritev v trajnostni razvoj oziroma okolju
prijazen (eko) razvoj regije zahteva podporo med vsemi ciljnimi skupinami in prebivalci, kar
nadalje vodi v doseganje razumevanja in dejansko vkljucevanje skupin déleznikov za
uresnievanje razvojne vizije in ciljev (npr. uporaba produktov in storitev znotraj regije,
vklju¢evanje med ponudnike produktov in storitev, izvajanje okolju prijaznih aktivnosti itd.).
Istocasno pa bo regija Zeleni kras zacela s konsistentnim in intenzivnej$im komunikacijskim
delovanjem izven regije (izbrane in prioritetne ciljne skupine). Pri tem velja poudariti, da je na
eksterni ravni (izven regije) manj poudarjen ozavescevalni vidik, ker je Ze med ciljnimi skupinami
opredeljeno, da so prioritetne ciljne skupine tiste, ki ze v osnovi dajejo vecji pomen okolju

prijaznim produktom in storitvam.

Tako pri internem kot pri eksternem komunikacijskem delovanju je potrebno poleg ciljnih
skupin, opredeljenih v poglavju 2.3.3, upostevati se dve dodatni skupini déleznikov, ki
pomembno prispevata k viziji Zelenega krasa. To so:
¢ odlocevalci na nacionalni in regionalni ravni, kamor spadajo:
- Vlada RS,
- posamezna ministrstva (Se posebej po podro¢jih: okolje, regionalni razvoj,

gospodarstvo, obramba, kmetijstvo itd.) ter podrocni direktorati in sektotji,

7 Natanc¢nejsi seznam pripravi izvajalec trzenja regije in komuniciranja pri posameznih akcijskih nacrtih, izhodis¢ni seznam je
naveden v dokumentu Priloge k izvedbenemu dokumentu razvoja Zelenega krasa (Priloga 3, poglavie 7).
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- odbori, komisije in sveti (npr. Odbor za okolje na ravni posamezne obcine, vkljucene
v projekt, Svet za trajnostni razvoj, itd.),

- odbori za okolje, razvoj in gospodarstvo pri posameznih politicnih strankah in odbor
za okolje in prostor DZRS,

- Organizacije in zdruzenja na medobcinski ravni,

- zupani sosednjih ob¢in Zelenega krasa.

e strokovna javnost na mednarodni, nacionalni in regionalni (lokalni) ravni, kamor

spadajo:

- slovenske strokovne in znanstvene organizacije s podrocij krasoslovja, naravovarstva,
gozdarstva, kmetijstva, vodarstva, kulturne dedisc¢ine, ornitologije itd.,

- mednarodne organizacije s podroc¢ja krasoslovja, naravne in kulturne dediscine,

ornitologije itd.

Komunikacijsko delovanje za odlocevalce je namenjeno predvsem obvescanju (z namenom
pridobivanja naklonjenosti in prepoznavnosti). Pri strokovni javnosti je komunikacijsko delovanje
namenjeno obvescanju in promociji, izgradnji strateskih partnerstev in clanstvu v strokovnih
zdruzenjih in organizacijah, na interni ravni pa Se dodatno vkljucevanju in sodelovanju -
strokovne organizacije so namre¢ ena skupina déleznikov, ki postopoma postanejo ponudniki

produktov in storitev oziroma izvajalci projektov ali vsaj sodelavci pri njihovem izvajanju.

Sporocila predstavljajo vsebino komuniciranja, ki jih je potrebno prilagajati glede na ciljne
skupine in trge — skladno s ciljnimi trgi in skupinami (prikazano v Tabeli: Prioretizacija ciljnih
trgov in skupin za Zeleni kras). Sporocila po posameznih ravneh in nacinih komuniciranja:

a) interno:

e obvesCanje, ozaveSCanje (sta medsebojno prepleteni ravni, ki zdruzujeta dve vrsti
sporocil: taksnih, ki opisujejo in opredeljujejo koncept in usmeritve Zelenega krasa, ter
taksne, ki spodbujajo okolju prijazno delovanje in obnasanje ciljnih skupin ter prebivalcev
regije):

- Zeleni kras se je kot prva regija v Sloveniji usmerila v razvoj, ki temelji na trajnostnih
vidikih oziroma okolju prtijaznemu (cko) konceptu, kar jo razlikuje od drugih regij in
pokrajin v Sloveniji;

- okolju prijazna razvojna vizija in usmeritev Zelenega krasa se kaze na vseh podrocjih
in ravneh delovanja, se posebej pri gospodarstvu, kmetijstvu, turizmu, izobrazevanju,
javni upravi, izkoris¢anju obnovljivih virov energije in ucinkovite rabe energije);

- usmeritev Zelenega krasa prinasa razvojne priloznosti na razlicnih podro¢jih

delovanja (gospodarstvo, kmetijstvo, podezelje, izobrazevanje, javna uprava, turizem,
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obnovljivi viri energije, ucinkovita raba energije itd. v kombinaciji z vkljucevanjem
naravnih znacilnosti in danosti regije);

obmocje Zelenega krasa je odprto za povezovanje in sodelovanje med ponudniki
produktov in storitev znotraj obmocja in izven njega, ki lahko pripomorejo k
uresnicevanju vizije in ciljev Zelenega krasa;

obmocje Zelenega krasa odlikujejo naravne danosti in znacilnosti, ki ga razlikujejo od
drugih regij, hkrati pa predstavljajo izhodisce za uresnicevanje zastavljene vizije;
usmerjenost k okolju prijaznemu razvoju je skladno z naceli sodobnih (trajnostno
naravnanih) razvojnih usmeritev na globalni ravni, ki pa jih nobena regija v Sloveniji
ne nacrtuje in izvaja poenoteno, sistemati¢no, povezano, konsistentno in celovito;
Zeleni kras spodbuja razvoj in trzenje produktov in storitev na regijski ravni;
upostevanje naravnih danosti in okoljskih vidikov pri oblikovanju razvojnih
priloznosti Zelenega krasa omogoca zdravo in varno zivljenje;

usmeritev oziroma uresnicevanje vizije Zelenega krasa omogoca ustvarjanje dodane
vrednosti;

za okolju prijazno delovanje in zmanjSevanje negativnih vidikov na okolje lahko
prispeva vsaka organizacija v svojih delovnih procesih kot tudi posameznik v svojem
vsakdanjem Zivljenju (npr.. spostovanje naravne in kulturne dedis¢ine, odgovorno
ravnanje z odpadki, odgovorno ravnanje z vodnimi viri in vodo, ucinkovita raba
energije, pridobivanje energije iz obnovljivih virov itd.);

v Zelenem krasu prebivalci aktivno sooblikujejo in udejanjajo okolju prijazno
razvojno vizijo. To znacilnost prepoznajo tudi njeni obiskovalci (turisti), zaradi cesar
se v regiji dobro pocutijo;

v obmocju Zelenega krasa, kjer se prebivalci obnasajo odgovorno in okolju prijazno,
tudi obiskovalci (turisti) spostujejo okolje in naravo;

koristi pri uresnicevanja vizije Zelenega krasa imajo organizacije in posamezniki, ki

delujejo in Zivijo v regiji;

¢ promocija:

za Zeleni kras so znacilni produkti in storitve, ki ne skodujejo okolju ali ¢lovekovemu
zdravju

za Zeleni kras so znacilni produkti in storitve z izobrazevalno noto;

zgodba Zelenega krasa dokazuje in spodbuja sozitje okolja in ¢loveka;

produkti in storitve Zelenega krasa prispevajo k aktivhemu in zdravemu zivljenju, s
tem pa tudi dobremu pocutju;

z uporabo izdelkov in storitev Zelenega krasa spodbujamo okolju prijazne nacine

proizvodnje in predelave, s ¢imer zmanjsujemo negativne vplive na okolje;
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z uporabo izdelkov in storitev Zelenega krasa izkazujemo svojo okoljsko
ozavescenost in odgovornost;
z uporabo izdelkov in storitev Zelenega krasa pomagamo lokalnim ponudnikom in

soustvarjamo dodano vrednost Zelenega krasa;

e sodelovanje, vkljuCevanje:

sodelovanje pri uresnicevanju vizije in usmeritve Zelenega krasa omogoca ustvarjanje
dodane vrednosti;

sodelovanje pri uresnicevanju vizije in usmeritve Zeleni kras prinasa poslovne in
trzenjske priloznosti;

zgodbo o Zelenem krasu lahko soustvarjajo vsi, ki delujejo in Zivijo na obmocju
Zelenega krasa;

kljucna prednost Zelenega krasa in temelj za ustvarjanje dodane vrednosti je
sodelovanje in povezovanje ponudnikov izdelkov in storitev;

kljucna prednost Zelenega krasa in temelj za ustvarjanje dodane vrednost je
sodelovanje vseh prebivalcev regije;

uresnicevanje koncepta Zeleni kras je mogoce z nenehnim dialogom med zasebnimi

in javnimi organizacijami ter prebivalci (vse skupine déleznikov in $ir§a javnost);

b) eksterno:

¢ promocija:

produkti in storitve Zelenega krasa varujejo okolje;

produkti in storitve Zelenega krasa imajo izobrazevalno in Sirse ozavescevalno noto;
zgodba Zelenega krasa je zgodba sozitja narave in ¢loveka;

produkti in storitve Zelenega krasa prispevajo k aktivhemu in zdravemu Zivljenju;
produkti in storitve Zelenega krasa prispevajo k zdravju in dobremu pocutju;

na Zelenem krasu je mogoce kakovostno, aktivno, zdravo in okolju prijazno preziveti
prosti cas;

na Zelenem krasu obiskovalci (turisti) aktivho prezivijo en ali ve¢ dni tako, da
preizkusijo Stevilne Sportne aktivnosti, raziskujejo naravno in kulturno dedisc¢ino, se
izobrazujejo in spoznavajo nove oblike okolju prijaznih tehnologij, izdelkov, storitev
itd.%;

z uporabo izdelkov in storitev Zelenega krasa spodbujamo okolju prijazne nacine
proizvodnje in predelave, s ¢imer zmanjsujemo negativne vplive na okolje;

z uporabo izdelkov in storitev Zelenega krasa izkazujemo svojo okoljsko

ozavescenost in odgovornost.

8 To sporocilo se tesno navezuje na prioritetno dolocene produkte, storitve in projekte, ki so doloceni v okviru projekta »Priprava
strateskih in izvedbenih dokumentov razvoja Notranjsko-kraske ekoregije«.
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Sporocila komuniciranja izvajalec trzenja in komuniciranja za odlocevalce in strokovno javnost

selekcionira glede na posamezni cilj v kratkoro¢nih komunikacijskih naértih. Poleg tega je

potrebno za odlocevalce in strokovno javnost poleg sporocil, ki se nanasajo na promocijo,

upostevati tudi sporocila obvescanja in sodelovanja.

Sporocila komuniciranja bo izvajalec trzenja regije razvijal po nacelu od splosnega (obvescéanje,

ozavescanje) h konkretnemu in specifiécnemu (promocija ter vkljucevanje in sodelovanje).

Sporocila bo uposteval in vkljuceval predvsem za namen obvescanja, ozavescanja, pa tudi

promocije znotraj regije. Predvidena komunikacijska orodja znotraj regije, kjer bo izvajalec

. . . v 0
izpostavljal zgoraj navedena sporocila, so”:

informativna in promocijska tiskana gradiva in materiali o Zelenem krasu za razlicne

skupine déleznikov in prebivalce:

vsebine: predstavitev koncepta Zeleni kras, predstavitev in »povabilo« k sodelovanju
ponudnikov po posameznih podrocjih (kmetijstvo, gospodarstvo, podezelje, turizem,
prehrana itd.), predstavitve projektov, v katere se lahko vkljucijo organizacije in
posamezniki znotraj regije, predstavitev »gadgetovy, predstavitev spominkov itd;

cilj: da prebivalci postanejo »kupci« in turisti znotraj regije,

orodja: zlozenke,

izvedba, produkcija: priporocljivo je, da izvajalec trzenja regije pri izvedbi oz.
produkciji (poleg celostne graficne podobe) uposteva nacelne usmeritve Zelenega
krasa in izbira naravne oz. okolju prijazne materiale, torej materiale, ki jih je mogoce

reciklirati (npr: recikliran papir, reciklirana plastika itd.);

spletno mesto Zelenega krasa:

vsebine: v okviru celovite predstavitve poseben razdelek za déleznike in prebivalce
znotraj obmo¢ja, ki omogoc¢a tudi moznost promocije projektov in aktivnosti v
okviru regije (delovanja spletne strani kot »intranet« regije);

azuriranje in urednisko delo: potrebno je dolociti urednika v sodelovanju z
upravljaveem regije, izvajalcem krovnega marketinskega nacrta Zelenega krasa

oziroma tistim, ki nadzoruje sicers$nje aktivnosti v regiji na interni ravni;

elektronski novice za ponudnike produktov in storitev:

vsebine: gre za dopolnitev oziroma nadgradnjo spletne strani (intraneta), kjer

upravljavec regije oziroma izvajalec trzenja sproti obves¢a o aktualnih dogodkih,

 Naveden je nabor moznih oziroma priporocljivih komunikacijskih orodij. Konéni izbor bo izvajalec trzenja regije dolocil v letnih
komunikacijskih nacrtih in krajsih, kratkorocnih akcijskih nacrtih, skladno s celotnim trzenjskim spletom.
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napovedih itd., pomembnih predvsem za ponudnike izdelkov in storitev ter drugih, ki
sodelujejo pri uresnicevanju vizije Zelenega krasa;

azuriranje in urednisko delo: kot pri splethem mestu oz. intranetu, pri cemer se
upravljavec regije ali izvajalec trzenja povezujeta s ponudniki produktov in storitev,
odlocevalci in strokovno javnostjo;

dodatna moznost (alternativa ali nadgradnja): azurno obvescanje preko sms in mms

sporocil;

e osebna komunikacija:

vsebine: skupne in/ali loc¢ene predstavitve koncepta, ponudbe in projektov Zelenega
krasa (selektivno in usmerjeno po posameznih skupinah déleznikov),
orodja: sestanki, predstavitve,

izvedba: izvajajo nosilci posameznih projektov s sodelovanjem upravljavca;

e priloga regionalnemu c¢asopisu za prebivalce regije:

vsebine: ¢asopis za prebivalce regije ima obvescevalno in promocijsko funkcijo hkrati,
saj obvesca prebivalce regije o napredku pri uresnicevanju vizije Zelenega krasa in
hkrati promovira produkte, storitve, dogodke itd.;

azuriranje in urednisko delo: kot pri spletnem mestu oz. intranetu ter elektronskih
novicah, kjer se upravljavec regije ali izvajalec trzenja povezujeta s ponudniki

produktov in storitev, odlo¢evalci in strokovno javnostjo;

e odnosi z mediji:

vsebine: predstavitev koncepta Zeleni kras, aktivnosti, ponudbe, projektov in
rezultatov v okviru Zelenega krasa,

orodja: osebna izkaznica, predstavitveno gradivo, prispevki in ¢lanki (poljudni,
strokovni), intervjuji, novinarske konference, srecanja z novinarji, ekopriloga v
regionalnem tiskanem casopisu itd.,

mediji: lokalni, regionalni, dopisnistva nacionalnih medijev;

izvedba: nosilci in avtotji prispevkov so nosilci in izvajalci projektov ter ponudniki, s

sodelovanjem upravljavea regije ter predstavniki strokovne javnosti;

e nagradne igre:

za vedjo promocijo in dvig prepoznavnosti znotraj regije je smiselno pospesevati
vsebine v obliki nagradnih iger (tudi v kombinaciji z drugimi komunikacijskimi
orodji), nagrade so produkti in storitve Zelenega krasa, enodnevni ali ve¢dnevni izleti,
kulinari¢ni pohodi itd.;

izvedba: tiskani oglasi, spletni oglasi (bannerji), sms sporocila, priloga ¢asopisa, preko

odnosov z mediji, itd.;

e gadgeti/promocijski materiali:
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vsebina: promocija Zelenega krasa, regijskih produktov in storitev na neformalen,
kreativen nacin (znotraj regije, za prebivalce),

orodja: spominki, majice, kape, svin¢niki, zaznamni trakovi za knjige, belezke za
zapisovanje 'inovativnih' ali 'zelenih' idej, stojalo za svinénike iz lesa, CD z
interaktivnimi predstavitvami, igrami, ohranjevalnik racunalniSkega zaslona itd.,
drugo: npr. igra spomin, karte, namizne druzabne igre (npr. spoznavanje in
raziskovanje Zelenega krasa skozi druzabno igro), ipd. Gadgeti naj bodo skladni s
produkti in storitvami ter projekti Zelenega krasa; povezava na spominke

izvedba, produkcija: ¢im bolj okolju prijazni materiali, energetsko manj potratna

izvedba.

Sporocila komuniciranja bo izvajalec trzenja regije uposteval in vkljuceval za namen promocije na

eksterni ravni (izven regije), za kar bo zasnoval razlicna komunikacijska orodja z

izbranimi in prilagojenimi vsebinami:

e informativna in promocijska tiskana gradiva in materiali o Zelenem krasu:

vsebine: skupne predstavitve in predstavitve ponudbe po posameznih podrocjih in
cilinih skupinah (kmetijstvo, gospodarstvo, podezelje, turizem, prehrana itd.) ter
predstavitve projektov za potencialne investitorje,

orodja: brosure, zlozenke, katalogi, vlozenke v medije na nacionalni ravni, posamezni
regionalni ravni (za namen intenzivnejSe promocije na dolo¢enem obmocju izven
regije) ali strokovni ravni, zemljevidi, mape, razglednice, pobarvanke za otroke, knjiga
o Zelenem krasu, pravljica Zelenega krasa itd.,

izvedba, produkcija: priporocljivo je, da izvajalec trzenja regije tudi pri izvedbi oz.
produkciji (poleg celostne graficne podobe) uposteva nacelne usmeritve Zelenega
krasa in izbira naravne oz. okolju prijazne materiale, torej materiale, ki jih je mogoce

reciklirati (npr: recikliran papir, reciklirana plastika itd.);

e oglasevanje:

vsebine: skupne predstavitve in predstavitve ponudbe po posameznih podro¢jih,
orodja: oglasi in pasice v tiskanih medijih, radijski oglasi, spletno oglasevanje
(bannerji, oglasevanje po klju¢nih besedah), zunanje oglasevanje (plakati),

izbor medijev: potrebno je upostevati tako strategijo trznih ni§ kot strategijo
diferenciacije, zato mora izvajalec trzenja regije v akcijskem nacrtu natanéno lociti
medije na nacionalni ravni, regionalni ravni (regionalni in lokalni mediji), mednarodni
ravni, prav tako pa tudi po posameznih (specializiranih) podrocjih, npr.: strokovni
mediji in/ali rubrike, mediji posameznih interesnih skupin in drugo (npt.

naravovarstveniki, krasoslovije, pohodniki, izletniski turizem, prehrana, Sport itd.);
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spletno mesto Zelenega krasa:

vsebine: celovita predstavitev Zelenega krasa kot obmocja in kot znamke, namenjeno
razlicnim ciljnim skupinam, poleg tega je potrebno tako pri vsebinski zasnovi kot pri
oblikovno-tehni¢ni izvedbi upostevati vse strategije (strategijo trznih nis, strategijo
diferenciacije in strategijo desezonalizacije), spletno mesto mora odrazati dinamiko in
svezino, zaradi ¢esar mora biti sproti azurirano, vsebovati mora tudi ozavescevalne
vsebine,

faznost priprave in izvedbe spletnega mesta: spletno mesto naj podaja celovit pregled,
postopoma pa ima moznosti Siritve in poglabljanja vsebin (podstrani) za posamezni
produkt ali storitev, ponudnika ali za dejavnost,

azuriranje in urednisko delo: smiselno je, da izvajalec krovnega marketinskega nacrta
Zelene regije doloci urednika v sodelovanju z upravljavcem regije oziroma tistim, ki
nadzoruje sicersnje aktivnosti v regiji,

interaktivnost: spletho mesto naj bo zasnovano ¢im bolj interaktivno, z moznostjo

sodelovanja in vkljucevanja obiskovalcev spletnega mesta;

elektronske novice:

vsebine: sprotno obvescanje o aktualnih vsebinah in dogodkih Zelenega krasa,
obvestila, napovedi in vabila; nanj se lahko prijavi vsak, ki ga vsebine zanimajo;

izvedba, produkcija: gre za posebno rubriko oz. modul spletnega mesta z aktualnimi
informacijami, namenjen razlicnim ciljnim skupinam (moznost izbiranja vsebin in tem

pri prijavi);

osebna komunikacija:

vsebine: skupne predstavitve in predstavitve ponudbe po posameznih podrocjih pri
izbranih ciljnih skupinah,

orodja: sestanki, predstavitve izbranih ciljnim skupinam (organizacijam in/ali
posameznikom),

izvedba: osebno komunikacijo je potrebno izvajati skladno z drugimi
komunikacijskimi orodji (npr.: tiskanimi gradivi in materiali, nastopi na sejmih ali

dogodkih itd.);

sejmi:

skupne predstavitve in predstavitve ponudbe po posameznih podro¢jih (kmetijstvo,
gospodarstvo, podezelje, turizem itd.) ter predstavitve projektov za potencialne
investitorje,

orodja:  zasnova tipi¢nega razstavnega prostora oz. stojnice regije in

dogajanja/aktivnosti ob stojnici,
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izbor sejmov: potrebno je upoStevati tako strategijo trznih ni§ kot strategijo
diferenciacije, zato mora izvajalec trzenja regije v akcijskem nacrtu natan¢no lociti
sejme na nacionalni ravni, regionalni in lokalni ravni, na mednarodni ravni, prav tako
pa tudi po posameznih (specializiranih) podrocjih, npr.: specializirani sejmi po
posameznih ciljnih skupinah ali podrocjih (kmetijstvo, podezelje, prehrana, Sport,
gospodarstvo, naravovarstvo, prosti ¢as itd.),

izvedba: izvajalec krovnega marketinskega nacrta regije mora glede na vrsto in obseg
sejma dolociti vsebino predstavitve (celovita predstavitev ali usmeritev v eno
podrog¢je) in nacin predstavitve (razstavni prostor oz. stojnica ali samo predstavitev s

tiskanim informativnim in promocijskim materialom);

e odnosi z medjji:

vsebine: skupne predstavitve in predstavitve ponudbe po posameznih podrocjih
(kmetijstvo, gospodarstvo, podezelje, turizem, prehrana itd.) ter predstavitve
projektov za potencialne investitotje,

orodja: osebna izkaznica, predstavitveno gradivo, prispevki in ¢lanki (poljudni,
strokovni), intervjuji, novinarske konference, srecanja z novinatji, itd.,

izbor medijev: potrebno je upostevati tako strategijo trznih ni§ kot strategijo
diferenciacije, zato mora izvajalec trzenja regije v akcijskem nacrtu natancno lociti
medije na nacionalni ravni, regionalni in lokalni ravni, pa tudi mednarodni ravni,
poleg tega tudi po posameznih (specializiranih) podrocjih, npr.: strokovni mediji
in/ali rubrike, mediji posameznih interesnih skupin in drugo (npt. naravovarstveniki,
krasoslovje, pohodniki, izletniski turizem, prehrana, $port itd.);

izvedba: pri odnosih z mediji se je smiselno povezovati s ponudniki produktov in

storitev, pa tudi prebivalci (kot »glasniki« regije), strokovnjaki;

e organizacija dogodkov:

vsebine: skupne predstavitve in predstavitve ponudbe in ponudnikov po posameznih
podro¢jih (kmetijstvo, gospodarstvo, podezelje, turizem, prehrana itd.),

orodja: otganizacija tematskih okroglih miz, strokovni/znanstveni simpoziji,
organizacija osrednjega dogodka regije »Dan Zelenega krasa« ali »Teden Zelenega
krasa«, tekmovanja na regionalni ravni z namenom vkljucevanja in spodbujanja
sodelovanja (in ne izkljucevanja), prikaz / ponazoritev kulturne in naravne dedisc¢ine
(obrti, starega oz. okolju prijaznega nacina dela, itd.), orientacijski pohodi, itd.;
izvedba: dogodki in aktivhosti morajo biti izvedeni na okolju prijazen nacin,
spodbujati morajo sodelovanje (ne tekmovalnosti), zasnovani pa naj bodo tako, da

bodo lahko (sicer neobvezno) aktivno sodelovali tudi obiskovalci (turisti);

e nagradne igre:
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- za vecjo promocijo in dvig prepoznavnosti Zelenega krasa je smiselno v kombinaciji s
prodajno potjo ali drugimi nacini komuniciranja (npr. oglasevanje) izvajati nagradne
igre, namenjene potencialnim obiskovalcem, kjer ponujamo produkte in storitve
Zelenega krasa, enodnevne ali vecdnevne izlete, kulinari¢ni pohod itd.;

- izvedba: tiskani oglasi, spletni oglasi (bannerji), sms sporocila;

e oadgeti/promocijski materiali:

- vsebina: promocija regijskih produktov in storitev na neformalen, kreativen nacin,

- orodja: lahko gre za tipicne produkte in storitve (tudi spominke), ki so opredeljeni v
okviru Zelenega krasa, priporocljiva so dodatna orodja kot npr.. majice, kape,
svincniki, zaznamni trakovi za knjige, belezke za zapisovanje 'inovativnih' ali 'zelenih'
idej, stojalo za svincnike iz lesa, CD z interaktivnimi predstavitvami, igrami,
ohranjevalnik racunalniskega zaslona itd, drugo: npr. igra spomin, karte, namizne
druzabne igre (npr. spoznavanje in raziskovanje Zelenega krasa skozi druzabno igro),
ipd. Gadgeti naj bodo skladni s produkti in storitvami ter projekti Zelenega krasa;

- izvedba, produkcija: ¢im bolj okolju prijazni materiali, energetsko manj potratna
izvedba (opomba: gadgeti so lahko podobni za interno in ekstetno javnost, razlikujejo

se po sporocilih in vsebinskih poudarkih).

Vsako komunikacijsko delovanje pa ni namenjeno vsem ciljnim skupinam izven regije, temvec jih
je za namen usmerjenega in racionalnega nacrtovanja in izvajanja komunikacijskih aktivnosti

smiselno selekcionirati.
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Tabela 3: Podro¢ja komunikacijskega delovanja in komunikacijska orodja po ciljnih

skupinah

Komunikacijska
podrocja in

orodja

Potencialni
kon¢ni
uporabniki
(posamezniki
izven regije
tujci)

in

Potencialni
poslovni
uporabniki

Potencialni
investitorji

Odlocevalci

Strokovna
javnost

tiskana gradiva in | broSure, zlozenke, | brosure, zlozenke, | brosure, brosure, brosure, zlozenke
materiali o | katalogi, zemljevidi, | mape zlozenke, mape zlozenke (prilagojene,
Zelenem krasu mape, razglednice, (prilagojene poglobljene
pobarvanke, knjige, vsebine) vsebine)
pripovedke
oglasevanje oglasi in pasice v | oglasi in pasice v | oglasiin pasice v oglasi in pasice v
tiskanih medijih, | tiskanih specializiranih | tiskanih tiskanih
radijski oglasi, | medijih, spletno | specializiranih specializiranih
televizijski  oglasi, | oglasevanje (oglasevanje | medijih, spletno medijih, spletno
spletno oglasevanje | po kljuénih besedah) oglasevanje oglasevanje
(banneriji, (oglasevanje  po (oglasevanje  po
oglasevanje po klju¢nih besedah) klju¢nih besedah)
klju¢nih  besedah),
zunanje oglasevanje
(plakati, giganti),
spletno mesto informativne, podrocne oz. | podroéne oz. podrocne oz.
ozavescevalne, specializitane podstrani | specializirane specializirane
promocijske vsebine podstrani podstrani
clektronske novice | sprotno, azurno | sprotno, azurno | sprotno, azurno sprotno,  azurno
obvescanje; obvescanje; obvescanje; obvescanje;
informativne, informativne, informativne, informativne,
ozavescevalne, ozaves$cevalne, ozaves$cevalne, ozavescevalne,
promocijske vsebine | promocijske  vsebine | promocijske promocijske
(lahko po posameznih | vsebine  (lahko vsebine (lahko po
podrodjih ali temah) po posameznih posameznih
podrodjih ali podrodjih ali
temah) temah)
osebna sestanki,  predstavitve | sestanki, sestanki,
komunikacija izbranih ciljnim | predstavitve predstavitve
skupinam  (Slovenija, | izbranih ciljnim | izbranih
izbrane ciljne skupine | skupinam vsebin
izven Slovenije) (Slovenija,
izbrane ciline
skupine izven
Slovenije)
sejmi tipicni razstavni | tipicni razstavni | tipicni razstavni
prostor, stojnica | prostor, stojnica regije, | prostor, stojnica
regije, dogajanje/aktivnosti ob | regije,
dogajanje/aktivnosti | stojnici (v omejenem | dogajanje/aktiva
ob stojnici obsegu, izbrani oz. | osti ob stojnici (v
specializirani sejmi) omejenem
obsegu, izbrani
oz. specializirani
sejmi)
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Komunikacijska | Potencialni

podrocja in | konc¢ni
orodja uporabniki
(posamezniki
izven regije in

tujci)

Potencialni
poslovni
uporabniki

Evropski sklad za regionalni razvoj

Potencialni

investitorji

Odlocevalci

Strokovna
javnost

sodelovanja (in ne

ponazoritev kulturne in

odnosi z mediji osebna  izkaznica, | osebna izkaznica, | osebna izkaznica, | Specializitani, | Specializirane,
predstavitveno predstavitveno gradivo, | predstavitveno izbrani mediji: | podro¢ne osebne
gradivo, prispevki in | prispevki in  ¢lanki, | gradivo, prispevki in | izkaznice,
¢lanki, intervjuji, | intervjuji,  novinarske | prispevki in | clanki, predstavitvena
novinarske konference, srecanja z | clanki, intervjuji, | intervjuji. gradiva, strokovni
konference, stecanja | novinatji, okrogle mize, | novinarske prispevki in
z novinatji, okrogle | itd. konference, clanki,  intervjuji,
mize, itd. srecanja z sodelovanje  na
novinarji, okrogle novinarskih
mize, itd. konferencah,
srecanja z
novinarji, okrogle
mize, itd.
organizacija tematske  okrogle | Tematske okrogle mize, | Tematske Strokovni /
dogodkov mize, organizacija | organizacija osrednjega | okrogle mize znanstveni
osrednjega dogodka | dogodka regije »Dan simpozij.
regije »Dan | Zelenega  krasa«  ali Sodelovanje:
Zelenega krasa« ali | »Teden Zelenega krasac, tematske okrogle
»Teden  Zelenega | tekmovanja na mize, »Dan
krasa«, tekmovanja | regionalni ravni z Zelenega krasa« ali
na regionalni ravni z | namenom vkljucevanja »Teden Zelenega
namenom in spodbujanja krasa«, prikaz /
vkljucevanja in | sodelovanja (in ne ponazotitev
spodbujanja izkljuéevanja), prikaz / kulturne in

naravne dedisc¢ine

izkljuc¢evanja), naravne dedisc¢ine (obrti, statega oz.
prikaz / | (obtt,  starega oz okolju ptijaznega
ponazotitev okolju prijaznega nacina nacina dela, itd.),
kulturne in naravne | dela, itd.), orientacijski tematski  pohodi
dediscine (obrti, | pohodi, itd. in tabori itd.
starega oz. okolju
prijaznega  nacina
dela, itd.),
orientacijski pohodi,
itd.
nagradne igre tiskani oglasi, | tiskani oglasi, bannerji
bannerji
Gadgeti/ majice, kape, majice, kape,
promocijski svin¢niki, CD romi, svincniki, CD
materiali ohranjevalnik romi, stojalo za
zaslona, stojalo za svinc¢nike,
svin¢nike, zaznamni zaznamni trakovi

trakovi za knjige, za knjige, drugo.
drugo.  (npr. igra (npr. igra spomin,
spomin, karte, karte, namizne
namizne druzabne druzabne igre itd.)
igre itd.)
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Izvajalec trzenja regije bo pri zgoraj opisanih komunikacijskih podro¢jih in orodjih, ki so
namenjena promociji regijskih produktov, sodeloval le ob primernem interesu regijskih
ponudnikov za njihovo izvedbo. Nacrt, kako zasnovati in izvesti opisana komunikacijska orodja,

je predstavljen v okviru izvedbenega marketinskega nacrta (glej razdelek 2.4.1.3).

2.3.6.4 Prodajne poti

Izvajalec trzenja bo ponudnikom regijskih produktov nudil pomoc¢ pri oblikovanju in izrabi Ze
obstojecih prodajnih poti. Prodajne poti, ki jih bo pomagal organizirati in/ali bo sodeloval pri
njthovem izvajanju izvajalec trzenja regije, morajo sluziti prodaji ve¢ regijskih produktov in ne
smejo biti namenjene prodaji le enega samega specificnega ponudnika. Prodajne poti so lahko
organizirane po prioritetnih podrocjih, pri ¢emer sta relevantni podrocji kmetijska dejavnost
(vkljucno z dopolnilnimi dejavnostmi na kmetijah) in turizem. Podrocje gospodarstva bo izvajalec
trzenja regije le komuniciral, medtem ko bodo zaradi razlicnosti ponudbe za prodajo skrbeli

ponudniki sami.

Smernice, ki jih bo izvajalec trzenja regije uposteval pri zasnovi/organizaciji/izvedbi prodajnih
poti za regijske produkte, so naslednje:

e Prodajna pot je skladna z vizijo regije.

e Prodajna pot je zasnovana in pripravljena za skupino ponudnikov iz regije in ni

namenjena posameznim ponudnikom.

e Pri zasnovi/izvajanju prodajne poti sodelujejo tudi ponudniki iz regije.

e Prodajna pot je dolocena za doseganje definiranih ciljnih skupin in trgov.

e Prodajana pot vklju¢uje ¢im manj posrednikov (¢im manj clenov v verigi dodane

vrednosti).

Primarna prioriteta je organizacija prodajnih poti znotraj regije na podrocju kmetijskih dejavnosti
(vklju¢no z dopolnilnimi dejavnostmi na kmetijah). Sekundarno prioriteto predstavlja organizacija
prodajnih poti na podrocju kmetijskih dejavnosti (vkljucno z dopolnilnimi dejavnostmi na
kmetijah) in turisticnih dejavnosti zunaj regije. Prioriteta trgov in ciljnih skupin je opredeljena v
razdelkih 2.4.1.1 in 2.4.1.4. V nadaljevanju so opisane prodajne poti za regijske produkte, pri

zasnovi/izrabi katerih bo sodeloval (tudi) izvajalec trzenja regije.

Na podrocju kmetijskih dejavnosti (vklju¢no z dopolnilnimi dejavnostmi na kmetijah) bo
izvajalec trzenja regije sodeloval pri zasnovi in izvedbi naslednjih prodajnih poti:
e Stojnica regijskih produktov na obstojecih sejmih v regiji (2009/2010).
e Dostava v regiji (2010).
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e Prodaja regijskih produktov prek primernih trgoveev v regiji (2010).
e Prodaja prek primernih trgovcev v Sloveniji in v obmejni Italiji (2011).
e Stojnica regijskih produktov za Slovenijo (2009/2010)

e Stojnica regijskih produktov za obmejno Italijo (2011), ki se jo lahko kasneje uporabi tudi
v Avstriji in na Hrvaskem (2012).

e Prodaja prek primernih trgovcev v Avstriji in na Hrvaskem (2012).

Stojnica regijskih produktov na obstojecih sejmih v regiji

Stojnica (oblika, koncept) bo zasnovana kot del projektne naloge Ekoregija. V regiji se ze izvajajo
sejmi, na katerih prisostvujejo ponudniki regijskih produktov kmetijskih dejavnosti in dopolnilnih
dejavnosti na kmetijah. Ozavescevalne in izobrazevalne aktivnosti, ki jih bo izvajal izvajalec
trzenja regije, pa bodo pripomogle k rekrutaciji ponudnikov regijskih produktov kmetijskih
dejavnosti in dopolnilnih dejavnosti na kmetijah za prodajo na stojnici Zelenega krasa (razdelek
2.4.1.4). Potencialni sejmi so opredeljeni v dokumentu Priloge k izvedbenemu dokumentu razvoja

Zelenega krasa (Priloga 3). Natancen izbor bo naredil izvajalec trzenja do januarja vsako tekoce
leto (razdelek 2.4.1.4).

Dostava v regiiji

Dostava v regiji je povezana s projektom komunikacije regijske ponudbe kmetijskih dejavnosti in
dopolnilnih dejavnosti na kmetijah prebivalcem regije. Prebivalci regije bodo lahko regijsko
ponudbo narocali preko telefonske Stevilke in interneta, medtem ko bo regijska ponudba
oglasevana na spletni strani izvajalca trzenja regijske ponudbe, na radiu ter v regionalnih
casopisih. Za realizacijo projekta je odgovoren izvajalec trzenja regije (razdelek 2.4.1.4), pri cemer

naj bi dostavo v regiji operativno izvajala oba LAS-a..

Prodaja regijskih produktov prek primernih trgoveev v regiji
Regijski produkti se lahko prodajajo tudi preko primernih trgovcev v regiji. Stevilo potencialnih

trgoveev je identificirano v dokumentu Priloge k izvedbenemu dokumentu razvoja Zelenega
krasa (Priloga 3 - razdelek 6.2). Analiza interesa med omenjenimi trgovci v regiji bo izvedena po
pregledu zmoznosti regijske produkcije (razdelek 2.4.1.2). Izvajalec trzenja regije je odgovoren, da
sklene dogovore z lokalnimi trgovci, ki so zainteresirani za tovrstno sodelovanje na eni strani in s
ponudniki regijskih produktov kmetijskih dejavnosti in dopolnilnih dejavnosti na kmetijah na
drugi strani.
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Prodaja prek primernih treovcev v Sloveniji in v obmejni Italiji

Tako kot v regiji bo izvajalec trzenja organiziral prodajo regijske ponudbe kmetijskih dejavnosti
in dopolnilnih dejavnosti na kmetijah tudi na obmocju Slovenije in obmejne Italije. V Sloveniji bo
uposteval potencial posameznih regij. V Sloveniji je bilo v letu 2005 1.059 specializiranih zivilskih
prodajaln (SURS, 20006). Potencial bo preverjen skupaj s preverjanjem produkcijskega potenciala
regijskih ponudnikov. Velik potencial za prodajo predstavljajo poskusi vecjih trgovcev na
slovenskem trgu, da bi prodajali eko, bio in lokalne produkte (Mercator, Spar). Na drugi strani pa
obstajata dve razlicni vrsti sodelovanja z vecjimi slovenskimi trgovci:
e prek prodaje na policah,

o prek prodaje na specializiranih stojnicah znotraj trgovskih centrov (promocije).

Stojnica regijskih produktov za Slovenijo

Stonica regijskih produktov se bo izven regije uporabljala tudi na sejmih po Sloveniji. Potencial za
nastop na sejmih bo preverjen naknadno, potem ko bo preverjen tudi produkcijski potencial
regionalnih ponudnikov (razdelek 2.4.1.2). Izbor sejmov, katerih se bo udelezila regija Zeleni
kras, je odvisen tudi od marketinskega proracuna, ki ga bo imel na voljo izvajalec. Natancen izbor

bo naredil izvajalec trzenja do januarja vsako tekoce leto.

Stojnica regijskih produktov za obmejno Italijo (2010), ki se jo lahko kasneje uporabi tudi v

Avstriji in na Hrvaskem

Stojnica regijskih produktov se bo uporabljala tudi na sejmih izven Slovenije. Primerni sejmi so
identificirani v Prilogah k izvedbenemu dokumentu razvoja Zelenega krasa (Priloga 3 - razdelek
0.3). Potencial za nastop na sejmih bo preverjen naknadno, potem ko bo preverjen tudi
produkcijski potencial regionalnih ponudnikov (razdelka 2.4.1.2). Primerne manjse sejme bo
izvajalec trzenja regije identificiral naknadno, saj bo udelezba na njih odvisna od produkcijskih
zmoznosti regijskih ponudnikov (razdelek 2.4.1.4). Izbor sejmov, katerih se bo udelezila regija
Zeleni kras, je odvisen tudi od marketinskega proracuna, ki ga bo imel na voljo izvajalec.

Natancen izbor bo naredil izvajalec trzenja do januatja vsako tekoce leto.

Prodaja prek primernih trgoveev v Avstriji in na Hrvaskem

Velja isto kot za identifikacijo primernih trgovcev v Sloveniji in obmejni Italiji. Izvajalec trzenja
regije bo po predhodni oceni produkcijskega potenciala identificiral primerne trgovee v Avstriji in

na Hrvaskem (razdelek 2.4.1.4). Med potencialne partnerje spadajo (ORF.at, 2006) partnerji
nasteti v Prilogah k izvedbenemu dokumentu razvoja Zelenega krasa (Priloga 3 - razdelek 6.4).
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Na podrodju turizma bo izvajalec trzenja regije sodeloval pri zasnovi in izvedbi naslednjih
prodajnih poti:
e Pomoc regijskim ponudnikom pri vkljucevanju v centralni registrski sistem (2010).
e Organizacija povezav med lokalnimi turisticnimi organizaciji (mrezno trzenje) (2010).
e Stojnica regijskih turisti¢nih storitev v Sloveniji in obmejni Italiji (2010).
e Organizacija sodelovanja s STO in italijansko nacionalno turisticno organizacijo (2010).
e Organizacija prodajnih sestankov s slovenskimi turisticnimi agencijami, ki trzijo slovenske
turisticne ponudnike slovenski, italijanski javnosti, hrvaski in avstrijski javnosti (2011).
e Stojnica regijskih turisti¢nih storitev na Hrvaskem in v Avstriji (2011).
e Organizacija sodelovanja s hrvasko in avstrijsko nacionalno turisti¢cno organizacijo (2011).
e Organizacija sodelovanja s tujimi turisticnimi agencijami za specificne dejavnosti (npr.
aktiven oddih v naravi) (2012).

Pomoc¢ regijskim ponudnikom pri vkljuevanju v centralni rezervacijski sistem

V Sloveniji centralni rezervacijski sistem za STO upravlja podjetje Odisej d.o.o. Vanj se lahko
vklju¢ijo vsi ponudniki turisticnih storitev v Sloveniji. Izvajalec trzenja regije bo turisticnim
ponudnikov v regiji predstavil sistem, vkljucitev v sistem pa je stvar vsakega posameznega

ponudnika.

Organizacija povezav med turisticnimi organizacijami v regiji (mrezno trzenje

Izvajalec trzenja regije mora vsem tem subjektom primerno skomunicirati znamko Zeleni kras ter
jim predlagati nacin sodelovanja. Nacin sodelovanja bo organiziran mrezno, in sicer prek izvajalca
trzenja regije, ki $iri relevantne informacije o trzenju regije omenjenim subjektom (razdelek
2.4.1.4). V Prilogah k izvedbenemu dokumentu razvoja Zelenega krasa (Priloga 3 - razdelek 6.5)

je predstavljen popis potencialnih organizacij v regiji, povezanih s turizmom.

Stojnica regijskih turisti¢nih storitev v Sloveniji in obmejni Italiji

Stojnico bi bilo primerno postaviti na iste sejme, kot so ze navedeni za regijske produkte
kmetijskih dejavnosti in dopolnilnih dejavnosti na kmetijah, dodatno pa bi bilo smiselno razmisliti
o sejmih, ki so navedeni v Prilogah k izvedbenemu dokumentu razvoja Zelenega krasa (Priloga 3
- razdelek 0.6). Izbor sejmov, katerih se bo udelezila regija Zeleni kras, je odvisen tudi od
marketinskega budgeta, ki ga bo imel na voljo izvajalec. Potencialni sejmi so opredeljeni v
Prilogah k izvedbenemu dokumentu razvoja Zelenega krasa (Priloga 3 - razdelek 6.6). Natancen

izbor bo naredil izvajalec trzenja do januarja vsako tekoce leto (razdelek 2.4.1.4).
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Organizacija sodelovanija z STO in italijansko nacionalno turisticno organizacijo

Izvajalec trzenja bo pri STO in italijanski nacionalni turisti¢ni organizaciji primerno skomuniciral
Zeleni kras, obenem pa od njiju pridobil dodatne informacije o sejmih in promocijskih
aktivnostih, kjer bi lahko predstavil ponudbo regije. Prav tako bo pridobil informacije o lokalnih
turisticnih organizacijah, s katerimi bi lahko sodeloval pri trzenju regije in ponudnikov z Zelenega
krasa (razdelek 2.4.1.4).

Organizacija prodajnih sestankov s slovenskimi turisti¢nimi agencijami, ki trzijo slovenske

turisticne ponudnike slovenski, italijanski javnosti, hrvaski in avstrijski javnosti

Izvajalec trzenja regije bo z nabora slovenskih turisticnih agencij (Priloge k izvedbenemu

dokumentu razvoja Zelenega krasa - Priloga 3, razdelek 5.2.2) izbral tiste, ki so najbolj primerne
za trzenje regije na izbranih ciljnih trgth. Pred tem bo naredil popis ponudbe (posameznih in
integriranih produktov), ki bi jih bilo smiselno trziti na posameznem trgu (razdelek 2.4.1.4).
Agencijam bo nato predstavil integrirane in posamezne produkte ter tako poizkusil dobiti nosilca

posamezne ponudbe.

Stojnica regiiskih turisti¢nih storitev na HrvaSkem in v Avstriji

Stojnica bo ista kot za Slovenijo in Italijo. Primerni sejmi so identificirani v Prilogah k
izvedbenemu dokumentu (Priloga 3 - razdelek 6.7). Izbor sejmov, katerih se bo udelezila regija
Zeleni kras, je odvisen tudi od marketinskega budgeta, ki ga bo imel na voljo izvajalec.
Potencialni sejmi so opredeljeni v Prilogah k izvedbenemu dokumentu razvoja Zelenega krasa
(Priloga 3 - razdelek 6.7). Natancen izbor bo naredil izvajalec trzenja do januarja vsako tekoce

leto .

Organizacija sodelovanja s hrvasko in avstrijsko nacionalno turisti¢no organizacijo

Velja isto kot za sodelovanje z STO in italijansko nacionalno turisticno organizacijo (razdelek
2.4.1.4).

Organizacija sodelovania s tujimi turisti¢nimi agencijami za specifi¢ne dejavnosti (npr. aktiven

oddih v naravi)

Velja isto kot za organizacijo sodelovanja s slovenskimi turisticnimi agencijami. Izvajalec trzenja
bo popis pripravil naknadno, saj je organizacija te prodajne poti odvisna od ponudbe oz.

pripravljenosti ponudnikov na tovrstno trzenje svoje ponudbe (razdelek 2.4.1.4).

Izvajalec trzenja regije bo pri zgoraj opisanih prodajnih poteh sodeloval le ob primernem interesu

regijskih ponudnikov za njihovo izvedbo.

- 79
@& o
/elenikras



A% r
- Nalozba v vaso prihodnost

OPERACIJO DELNO FINANCIRA EVROPSKA UNIJA
NOTRANJSKO - KRASKE REGIJE, d.0.0. Evropski sklad za regionalni razvoj

2.3.6.5 Prioretizacija aktivnosti na podrodju trZenjskega spleta

e
Zelenikras aMisel

a (gl

80



' i
- m Nalozba v vaso prihodnost

X OPERACIJO DELNO FINANCIRA EVROPSKA UNIJA
MOTRAMJSKO - KRASKE REGLIE, d.c.0. Evropski sklad za regionalni razvoj

2.4 Oris izvedbe

2.4.1 Izvedbeni marketinski nacrt
2.4.1.1 Ciljne skupine

Tabela 4: Ciljne skupine
2009 ‘ 2010 2011

PROJEKT Z AKTIVNOSTMI sept okt‘ nm" dec ‘ jan feb ‘ mzu" 11[)1" maj ‘ jun jul avg|sept okt nov dec jan | feb mar apr maj jun jul | avg sept okt ‘ no\" dec  Opomba

Ocena potencialnih poslovnih uporabnikov
regijskih produktov kmetijskih dejavnosti in
dopolnilnih dejavnosti na kmetijah v regiji

Identificiranje primernih podro¢ij sodelovanja
(produktne kategorije)

Identificiranje potencialnih poslovnih
uporabnikov na razli¢nih podro¢jih

Analiza povprasevanja med potencialnimi
poslovnimi uporabniki

Analiza primernosti potencialnih poslovnih
uporabnikov (vrsta ponudbe itd.)

Nabor primernih in zainteresiranih poslovnih
uporabnikov

Ocena potencialnih poslovnih uporabnikov
regijskih turisti¢no-izobraZevalnih
produktov v regiji

Identificiranje primernih podroéij sodelovanja
(produktne kategorije)

Identificiranje potencialnih poslovnih
uporabnikov na razli¢nih podro¢jih
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2010

2011

PROJEKT Z AKTIVNOSTMI

Analiza povprasevanja med potencialnimi
poslovnimi uporabniki

sept okt ‘ nov | dec ‘ jan feb ‘ mai" apr

Analiza primernosti potencialnih poslovnih
uporabnikov (vrsta ponudbe itd.)

Nabor primernih in zainteresiranih poslovnih
uporabnikov

Ocena potencialnih poslovnih uporabnikov
regijskih turisti¢no-izobraZevalnih
produktov izven regije

maj ‘ jun jul avg|sept okt nov dec jan|feb mar apr maj jun jul | avg sept okt ‘ nov | dec  Opomba

Identificiranje primernih podrocij sodelovanja
(produktne kategorije)

Identificiranje potencialnih trgov (geografsko)

Identificiranje potencialnih poslovnih
uporabnikov na razli¢nih podro¢jih

Analiza povprasevanja med potencialnimi
poslovnimi uporabniki

Analiza primernosti potencialnih poslovnih
uporabnikov (vrsta ponudbe itd.)

Nabor primernih in zainteresiranih poslovnih
uporabnikov

Ocena primernih turisti¢nih agencij v
Sloveniji za trZenje regijskih turisti¢no-
izobrazevalnih produktov

Identificiranje primernih podrocij sodelovanja
(produktne kategorije)

Identificiranje potencialnih turistiénih agencij na
razli¢nih podrogjih

Analiza primernosti potencialnih turisti¢nih
agencij (vrsta ponudbe itd.)

L
/Zelenikras

82



— . r
- m Nalozba v vaso prihodnost

OPERACIJO DELNO FINANCIRA EVROPSKA UNIJA

NOTRANJSKO - KRASKE REGLIE, d.0.0. Evropski sklad za regionalni razvoj

PROJEKT Z AKTIVNOSTMI

Nabor primernih in zainteresiranih turisticnih
agencij

2009 ‘ 2010 2011

sept okt‘ nov | dec | jan fcb‘ mar‘ apr‘ maj ‘ jun jul avg|sept okt nov dec jan|feb mar apr maj jun jul | avg sept okt ‘ nov

dec

Opomba

Ocena primernih potencialnih
specializiranih turisti¢nih agencij izven
Slovenije za trZenje regijskih turisti¢no-
izobrazevalnih produktov

Identificiranje primernih podrocij sodelovanja
(produktne kategorije)

Identificiranje potencialnih trgov (geografsko)

Identificiranje potencialnih turisti¢nih agencij na
razli¢nih podrogjih

Analiza primernosti potencialnih turisticnih
agencij (vrsta ponudbe itd.)

Se nadaljuje
v 2012

Nabor primernih in zainteresiranih tutisti¢nih
agencij

Se nadaljuje
v 2012

-
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2.4.1.2 Produkti

Tabela 5: Produkti

2011

2010

PROJEKT Z AKTIVNOSTMI jan | feb | mar apr maj jun ‘ jul avg okt ‘ nov ‘ dec jan ‘ feb mar | apr maj jun|jul avg sept okt nov dec
Spodbujanje in zagotavljanje
pomodi pri pridobivanju eko
certifikatov

Identificiranje najbolj primernih
podrodij za pridobivanje eko
standardov

sept

Identificiranje potencialnih produktov
(ponudnikov) za pridobivanje eko
standardov

Definiranje nacina spodbujanja za
pridobivanje eko certifikatov

Izvajanje ozavescevalnih in
izobrazevalnih akcij

Upravljanje sistema spodbud in
pridobivanja eko certifikatov
Prevetjanje zmoZnosti regijske
produkcije kmetijskih dejavnosti in
dopolnilnih dejavnosti na kmetijah

Identificiranje moznih podrod¢ij
(razli¢ni produkti) in nacinov
sodelovanja (kako bomo sodelovali) s
ponudniki
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PROJEKT Z AKTIVNOSTMI

Identificiranje potencialnih
ponudnikov za sodelovanje na
izbranih podro¢jih

Analiza zanimanja med potencialnimi
ponudniki (partnerji)

2010 2011

jan | feb | mar apr maj jun ‘ jul avg | sept | okt
D | 569D || S | | foBk] ||j)einl || jjo0F | e | | O

Analiza identificiranih partnerjev
(analiza zmoznosti produkcije
ponudnikov)

Preverjanje zmozZnosti regijske
produkcije turisticno-izobraZevalne
dejavnosti

Identificiranje moznih podrocij
(razli¢ni produkti) in nacinov
sodelovanja (kako bomo sodelovali) s
ponudniki

Identificiranje potencialnih
ponudnikov za sodelovanje na
izbranih podro¢jih

Analiza zanimanja med potencialnimi
ponudniki (partnerji)

Analiza identificiranih partnerjev
(analiza zmoznosti produkcije
ponudnikov)

Preverjanje obstoja primernih
gospodarskih iniciativ

Identificiranje moznih podro¢ij in
potencialnih partnerjev za sodelovanje
v gospodarskih iniciativah

P
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Identificiranje primernih gospodarskih
iniciativ na identificiranih podro¢jih

A%

asnova nacina izkoris¢anja
7 izk
gospodarskih iniciativ

Izvajanje ozavescevalnih in
izobrazevalnih akcij

Upravljanje in koordiniranje
partnerjev

Definiranje "lukenj" v ponudbi
Zelenega krasa

Nalozba v vaso prihodnost

OPERACIJO DELNO FINANCIRA EVROPSKA UNIJA
Evropski sklad za regionalni razvoj

Posnetek trenutne ponudbe in
identificiranje pomanjkljivosti (vrzeli
in moznosti izboljsav)

Definiranje produktov za polnitev
vrzeli in izboljsavo obstojece ponudbe

Identificiranje in analiza primernih
partnetjev

Sklepanje partnerstev

Definiranje strategije trzenja novih
produktov

Zelenlk

—
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2.4.1.3 Komunikacija

Tabela 6: Komunikacija

leto 2010 2011

Informativna in promocijska tiskana
gradiva

Brosura

Identifikacija vsebin

Vsebinska zasnova

Oblikovna zasnova

Izvedba

ZloZenke po posameznih prioritetnih
podrogjih

Identifikacija vsebin

Vsebinska zasnova

Oblikovna zasnova

Izvedba

Katalog ponudnikov produktov in

storitev

Identifikacija ponudnikov produktov in
storitev

Vsebinska zasnova

Oblikovna zasnova

Izvedba

Zemljevid

Identifikacija vsebin
Vsebinska zasnova
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leto 2009 leto 2010 2011

PROJEKT Z AKTIVNOSTMI

Oblikovna zasnova

‘scpt‘ okt ‘ nm" dec jan | feb ‘ mar apr maj jun jul | avg sept okt nov dec jan feb mar apr‘ maj ‘ jun jul avg sept okt | nov | dec Opombe

Izvedba

Razglednice

Izbor fotografij

Oblikovna zasnova

Izvedba

Pobarvanka za otroke

Idejna zasnova

Oblikovna zasnova

Izvedba

Oglasevanje

Oglasi in pasice v tiskanih medijih v
Sloveniji in obmejni Italiji

Identifikacija vsebin

Vsebinska zasnova

Nabor medijev

Oblikovna zasnova

Izvedba

Oglasi in pasice v tiskanih medijih v
Avstriji in na Hrvaskem

Identifikacija vsebin

Vsebinska zasnova

Nabor medijev

Oblikovna zasnova

Izvedba

-
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‘ leto 2009 leto 2010 2011

PROJEKT Z AKTIVNOSTMI ‘scpt‘ okt ‘ nm" dec jan | feb ‘ mar apr maj jun jul | avg sept okt nov dec jan feb mar apr‘ maj ‘ jun jul avg sept okt | nov | dec Opombe

Radijski oglasi v Sloveniji in obmejni
Italiji

Identifikacija vsebin

Vsebinska zasnova

Nabor medijev

Produkcija
Izvedba

Radijski oglasi v Avsttiji in na
Hrvaskem

Identifikacija vsebin

Vsebinska zasnova

Nabor medijev

Oblikovna zasnova

Izvedba

Spletno oglasevanje (bannetji) v
Sloveniji in obmejni Italiji

Identifikacija vsebin

Vsebinska zasnova

Nabor medijev

Oblikovna zasnova

Izvedba

Spletno oglasevanje (bannetji) v
Avstriji in na Hrvagkem

Identifikacija vsebin

Vsebinska zasnova

-
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‘ leto 2009 leto 2010 2011
PROJEKT Z AKTIVNOSTMI ‘scpt‘ okt nm" dec jan | feb ‘ mar apr maj jun jul | avg sept okt nov dec jan feb mar upr‘ maj ‘ jun jul avg sept okt|nov dec Opombe

Nabor medijev

Oblikovna zasnova

Izvedba

Spletno mesto

Nacrtovanje strukture spletnega mesta

Priprava vsebin

Vzpostavitev spletnega mesta

Se nadaljuje
Azuriranje v 2012

Elektronski newsletter

Nacrtovanje

Priprava vsebin

Izvedba

Posiljanje

Osebna komunikacija

Sestanki

Se nadaljuje
Sestanki v 2012

Predstavitev izbranim ciljnim
skupinam (B2B) v Sloveniji in
obmejni Italiji

Identifikacija vsebin

Nacrtovanje predstavitev

Tzvedba

.
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leto 2009 leto 2010 2011

PROJEKT Z AKTIVNOSTMI ‘Sept‘ okt‘ nnv‘ dec iﬁﬁ‘ feb ‘ mar apr maj jun jul | avg sept okt nov dec jan feb mar 11pr‘ maj ‘ jun jul avg sept okt | nov | dec Opombe

Predstavitev izbranim ciljnim
skupinam (B2B) v Avsttiji in na
Hrvaskem

Identifikacija vsebin

Nacrtovanje predstavitev

Izvedba

Sejmi

Stojnica regijskih produktov
kmetijsko-dopolnilne dejavnosti v
Sloveniji in obmejni Italiji

Sejem v Gornji Radgkoni
Sejem Narava in zdravije (1.10.-4.10.)
Definiranje primernih sejmov za 2010 -

Definiranje primernih sejmov za 2011

Stojnica regijskih produktov
kmetijsko-dopolnilne dejanvosti v
Avstriji in na Hrvagkem

Definiranje primernih sejmov za 2010

Definiranje primernih sejmov za 2011

Odnosi z mediji

Osebna izkaznica

Vsebinska zasnova
Izvedba

.
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Predstavitveno gradivo za medije

A%

m Nalozba v vaso prihodnost

OPERACIJO DELNO FINANCIRA EVROPSKA UNIJA
Evropski sklad za regionalni razvoj

Vsebinska zasnova

Izvedba

Strokovni in poljudni ¢lanki (5 na
leto)

Identifikacija primernih vsebin, iskanje
sogvornikov in soavtorjev (predstavniki
strokovne javnosti)

Dogovor z mediji

Priprava prispevka

Novinarska konferenca

Priprava adreme medijev

Doloéitev vsebine

Priprava gradiva in sporocila za medije

Izvedba

Sredanje z novinarji

Priprava adreme vabljenih novinarjev

Se nadaljuje
v 2012

Dolocitev kraja dogodka

Se nadaljuje
v 2012

Izvedba

Se nadaljuje
v 2012

Medijska podpora stojnici regijskih
produktov kmetijsko-dopolnilne
dejavnosti v Sloveniji in obmejni Italiji

Sporocilo za medije

Se nadaljuje
v 2012

-
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leto 2009

PROJEKT sep ‘()kt 3 mar apr maj j avg sept okt nov dec

Medijska podpora stojnici regijskih
produktov kmetijsko-dopolnilne
dejavnosti v Avstriji in na Hrvaskem

Se nadaljuje
v 2012

Sporocilo za medije

Organizacija dogodkov

Tematska okrogla miza

Se nadaljuje
Identificiranje primerne vsebine v 2012

Se nadaljuje
Doloditev primernih govorcev v 2012

Se nadaljuje
v 2012

Doloditev lokacije

Se nadaljuje

Adrema vabljenih v 2012

Se nadaljuje

Izvedba okrogle mize v 2012

Dan Zelenega krasa

Se nadaljuje

Identifikacija primernih vsebin v 2012

Se nadaljuje
v 2012

Nacértovanje dogodka

Se nadaljuje
v 2012

Izvedba dogodka

&
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Strokovni/znanstveni simpozij

A%

m Nalozba v vaso prihodnost

OPERACIJO DELNO FINANCIRA EVROPSKA UNIJA
Evropski sklad za regionalni razvoj

Nacrtovanje okvirnih vsebin

Se nadaljuje
v 2012

Nacrtovanje sodelovanja strokovnih in
znanstvenih sodelavcev ter dogovori z
njimi

Se nadaljuje
v 2012

Nacrtovanje vkljucevanja drugih
strateskih partnerjev na mednarodni in
slovenski ravni

Se nadaljuje
v 2012

Nacrtovanje spremljajocih aktivnosti

Se nadaljuje
v 2012

Dolocanje vsebin

Se nadaljuje
v 2012

Nacrtovanje komunikacijske podpore

Se nadaljuje
v 2012

Rezervacija in dogovori za organizacijo
(prostor, namestitev, pogostitev,
prenocitev)

Se nadaljuje
v 2012

Se nadaljuje

Izvedba v 2012

Se nadaljuje
Follow-up, evalvacija v 2012
Nagradne igre

Se nadaljuje
Nacrtovanje v 2012

Komunikacijska podpora, promocija

Se nadaljuje
v 2012

. 4
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Izvedba

A%

im Nalozba v vaso prihodnost

OPERACIJO DELNO FINANCIRA EVROPSKA UNIJA
Evropski sklad za regionalni razvoj

Se nadaljuje
v 2012

Gadgeti/promocijski materiali

Majice

Oblikovna zasnova

Izvedba

Kape

Oblikovna zasnova

Izvedba

Svinéniki

Oblikovna zasnova

Izvedba

DruZabna igra "Razi$¢imo Zeleni
kras"'

Idejna zasnova

Oblikovna zasnova

Izvedba

-
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2.4.14 Prodajne poti

Tabela 7: Prodajne poti

Stojnica regijskih produktov kmetijskih dejavnosti
in dopolnilnih dejavnosti na kmetijah v regiji

A%

Definiranje primernih sejmov za 2010

Identificiranje primernih produktov in partnerjev za
trzenje preko stojnice

Sklepanje partnerstev s primernimi ponudniki produktov

Definiranje primernih sejmov za 2011

Izvajanje ozavescevalnih in izobrazevalnih akcij

Upravljanje partnerstev in stojnice

Prodaja regijskih produktov kmetijskih dejavnosti in
dopolnilnih dejavnosti na kmetijah prek lokalnih
trgovcev

Identificiranje produktov za trzenje preko regijskih
trgoveev

Identificiranje in analiza primernih ponudnikov

im Nalozba v vaso prihodnost

OPERACIJO DELNO FINANCIRA EVROPSKA UNIJA
Evropski sklad za regionalni razvoj

Sklepanje partnerstev s ponudniki

Identificiranje primernih trgovcev

Sklepanje partnerstev s trgovci

-
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Izvajanje ozavescevalnih in izobrazevalnih akcij

A%

Upravljanje partnerstev in prodajnih poti

Dostava regijskih produktov kmetijskih dejavnosti
in dopolnilnih dejavnosti na kmetijah v regiji

Identificiranje produktov za trzenje preko dostave

Identificiranje in analiza primernih ponudnikov

im Nalozba v vaso prihodnost

OPERACIJO DELNO FINANCIRA EVROPSKA UNIJA
Evropski sklad za regionalni razvoj

Sklepanje partnerstev s ponudniki

Dolo¢itev kanalov (definiranje procesov) za trzenje
dostave regijskih produktov

Vzpostavitev kanalov za trzenje dostave regijskih
produktov

Izvajanje ozavescevalnih in izobrazevalnih akcij

Upravljanje ponudnikov in kanalov dostave

Prodaja regijskih produktov kmetijskih dejavnosti in
dopolnilnih dejavnosti na kmetijah prek trgovcev v
Sloveniji in obmejni Italiji

Identificiranje produktov za trZenje preko trgoveev

Identificiranje in analiza primernih ponudnikov

Sklepanje partnerstev s ponudniki

Identificiranje primernih trgovcev

Sklepanje partnerstev s trgovci

Izvajanje ozavescevalnih in izobrazevalnih akcij

Upravljanje partnerstev in prodajne poti

-
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Stojnica regijskih produktov kmetijskih dejavnosti
in dopolnilnih dejavnosti na kmetijah v Sloveniji

A%

Definiranje primernih sejmov za 2010

Identificiranje primernih produktov in partnerjev za
trzenje preko stojnice

Sklepanje partnerstev s primernimi ponudniki produktov

Definiranje primernih sejmov za 2011

Izvajanje ozavescevalnih in izobrazevalnih akcij

Upravljanje partnerstev in stojnice

Stojnica regijskih produktov kmetijskih dejavnosti
in dopolnilnih dejavnosti na kmetijah v obmejni
Italiji

im Nalozba v vaso prihodnost

OPERACIJO DELNO FINANCIRA EVROPSKA UNIJA
Evropski sklad za regionalni razvoj

Definiranje primernih sejmov za 2010

Identificiranje primernih produktov in partnerjev za
trzenje preko stojnice

Sklepanje partnerstev s primernimi ponudniki produktov

Definiranje primernih sejmov za 2011

Izvajanje ozavescevalnih in izobrazevalnih akcij

Upravljanje partnerstev in stojnice

Stojnica regijskih produktov kmetijskih dejavnosti
in dopolnilnih dejavnosti na kmetijah v Avstriji in na
Hrvaskem

Identificiranje primernih produktov in partnerjev za
trzenje preko stojnice

-
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Sklepanje partnerstev s primerniki ponudniki produktov

A%

2009 ‘

7| dec | jan feb | mar | apr | maj | jun jul | avg sept okt

im Nalozba v vaso prihodnost

OPERACIJO DELNO FINANCIRA EVROPSKA UNIJA

Evropski sklad za regionalni razvoj

2010

2012

jan  feb

Opombe

Se nadaljuje v
2012 in 2013

Definiranje primernih sejmov za 2012

Izvajanje ozavescevalnih in izobrazevalnih akcij

Upravljanje partnerstev in stojnice

dopolnilnih dejavnosti na kmetijah prek trgovcev v
Avstriji in na Hrva§kem

Prodaja regijskih produktov kmetijskih dejavnosti in

Se nadaljuje v
2012 in 2013
Se nadaljuje v
2012 in 2013
Se nadaljuje v
2012 in 2013

Identificiranje produktov za trzenje preko trgoveev

Identificiranje in analiza primernih ponudnikov

Sklepanje partnerstev s ponudniki

Se nadaljuje v
2012 in 2013

Identificiranje primernih trgovcev

Sklepanje partnerstev s trgovci

Izvajanje ozavescevalnih in izobrazevalnih akcij

Upravljanje partnerstev in prodajnih poti

Pomo¢ regijskim turisti¢nim ponudnikom pri
vkljucevanju v centralni rezervacijski sistem
Slovenije

Se nadaljuje v
2012 in 2013
Se nadaljuje v
2012 in 2013

Definiranje predloga (s smernicami in pravili) za
vkljuc¢evanje v register

Identificiranje primernih produktov in ponudnikov za
trzenje v centralnem rezervacijskem sistemu

Vkljucevanej ponudnikov v register (povezovanje
ponudnikov in centralnega registra)

i
/elenikras
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2009 ‘ 2010 2011 2012

sept okt | nov | dec| jan feb mar‘ apr

PROJEKT Z AKTIVNOSTMI maj | jun jul | avg sept okt 2 2 jan  feb Opombe

Izvajanje ozavescevalnih in izobrazevalnih akcij

Upravljanje sodelovanja

Organizacija povezav med turistiCnimi
organizacijami v regiji

Identificiranje in prioritizacija moznih podrocij
sodelovanja ter primernih turisticnih organizacij v regiji

Zasnova predloga sodelovanja na izbranih podro¢jih
(definiranje nacina predstavitve in trzenja ponudbe na
izbranih podro¢jih)

Sklepanje partnerstev med in s turisticnimi
organizacijami (povezovanje organizacij med sabo in z
Zelenim krasom)

Izvajanje ozavescevalnih in izobrazevalnih akcij

Upravljanje sodelovanja
Stojnica regijskih turisti¢nih storitev v Sloveniji in
obmejni Italiji

Definiranje primernih sejmov za 2010

Identificiranje primernih produktov in partnetjev za
trzenje preko stojnice

Sklepanje partnerstev s primernimi ponudniki produktov

Definiranje primernih sejmov za 2011

Izvajanje ozavescevalnih in izobrazevalnih akcij

Upravljanje partnerstev in stojnice
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Organizacija sodelovanja z STO in italijansko
nacionalno turisti¢no organizacijo

A%

Zasnova predloga sodelovanja (definiranje nacina
komunikacije in predstavitve ponudbe)

Sklepanje partnerstev

im Nalozba v vaso prihodnost

OPERACIJO DELNO FINANCIRA EVROPSKA UNIJA
Evropski sklad za regionalni razvoj

Pridobivanje informacij o lokalnih turisti¢nih
organizacijah

Obvescanje o ponudbi Zelenega krasa

Upravljanje sodelovanja

Organizacija sodelovanja s slovenskimi turisti¢nimi
agencijami

Identificiranje in prioritizacija moznih podrocij
sodelovanja

Zasnova predloga sodelovanja (s partnerji in turisti¢nimi
agencijami) na izbranih podrodjih (definiranje nacina
predstavitve in trzenja ponudbe na izbranih podrogjih)

Identificiranje in analiza regijskih ponudnikov
(partnerjev, ki bodo trili svoje produkte)

Identificiranje in analiza primernih turisticnih organizacij
v Sloveniji

Sklepanje partnerstev z regijskimi ponudniki in s
turisticnimi organizacijami

Izvajanje ozavescevalnih in izobrazevalnih akcij

Upravljanje sodelovanja

-
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PROJEKT Z AKT

Stojnica regijskih turisti¢nih storitev na Hrvaskem
in v Avstriji

A%

im Nalozba v vaso prihodnost

OPERACIJO DELNO FINANCIRA EVROPSKA UNIJA
Evropski sklad za regionalni razvoj

2009 ‘ 2010

7| dec | jan feb | mar | apr | maj | jun jul | avg sept okt

Definiranje primernih sejmov za 2010

Identificiranje primernih produktov in partnerjev za
trzenje preko stojnice

2011

2012

jan  feb Opombe

Sklepanje partnerstev s primerniki ponudniki produktov

Definiranje primernih sejmov za 2012

Izvajanje ozavescevalnih in izobrazevalnih akcij

Upravljanje partnerstev in stojnice

Organizacija sodelovanja s hrvasko in avstrijsko
nacionalno turisti¢no organizacijo

Zasnova predloga sodelovanja (definiranje nacina
komunikacije in predstavitve ponudbe)

Sklepanje partnerstev

Pridobivanje informacij o lokalnih turisti¢nih
organizacijah

Obvescanje o ponudbi Zelenega krasa

Upravljanje sodelovanja

Organizacija sodelovanja s tujimi specializiranimi
turisti¢nimi agencijami

Identificiranje in prioritizacija moznih podrodij
sodelovanja

Zasnova predloga sodelovanija (s partnerji in turisticnimi
agencijami) na izbranih podro¢jih (definiranje nacina
predstavitve in trzenja ponudbe na izbranih podrocjih)

.
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PROJEKT Z AKT

Identificiranje in analiza regijskih ponudnikov
(partnerjev, ki bodo trzili svoje produkte)

A%

2009

m Nalozba v vaso prihodnost

OPERACIJO DELNO FINANCIRA EVROPSKA UNIJA
Evropski sklad za regionalni razvoj

2010

2011

2012

jan  feb Opombe

Se nadaljuje v
2012 in 2013

Identificiranje in analiza primernih turisti¢nih organizacij
v tujini

Se nadaljuje v
2012 in 2013

Sklepanje partnerstev z regijskimi ponudniki in s
turisticnimi organizacijami

Izvajanje ozavescevalnih in izobrazevalnih akcij

Se nadaljuje v
2012 in 2013

Upravljanje sodelovanja

Se nadaljuje v
2012 in 2013

-
/elenikras
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2.4.2 Upravljanje krovnega in izvedbenega marketinskega nacrta

Upravljanje krovnega in izvedbenega marketinskega nacrta je povezano z:
¢ nadzorom nad doseganjem trzenjskih ciljev,
e skrbjo za konsistentno izvajanje trzenjskih strategij,
e odgovornostjo za izvedbo izvedbenega marketinskega nacrta,

e upravljanjem znamke in njene uporabe.

Krovni izvajalec trzenja v regiji bo RRA NKR. Ta bo samostojno skrbela za nekatere od krovnih
aktivnosti, hkrati pa partnerje na podrocju turizma in kmetijstva usmerjala tako, da bodo ¢im bol;

samostojno izvajali naloge v skladu z vizijo regije.

Naloge RRA NKR pri izvajanju marketinskih aktivnosti so naslednje:
e Upravljanje krovne komunikacije Zelenega krasa.
e Upravljanje znamke in registra uporabnikov znamke (velja za obdobje v katerem je RRA
NKR skrbnik znamke).
e Iskanje in komuniciranje spodbud, ki bodo podpirale vizijo Zelenega krasa.
e Identificiranje lukenj v ponudbi in potrebnih prijemov za zapolnjevanje teh:

o Izvedba prijemov se na podrodju turizma izvaja s pomocjo turisticnih drustev,
turisticnih informacijskih centrov in Turizma Kras ter drugih zainteresiranih
ponudnikov v regiji.

o Izvedba prijemov se na podrocju kmetijstva izvaja s pomocjo LAS-ov oziroma
Sveta regijskih produktov Zeleni kras.

e Nadzorovanje in upravljanje prodajne poti Dostava v regiji (internetna in telefonska
narocila).

o Seizvaja s pomocjo LAS-ov oziroma Sveta regijskih produktov Zeleni kras.

e Nadzorovanje in upravljanje prodaje regionalnih produktov preko lokalnih in nacionalnih
trgovcev (brez nadzora proizvodnje).

o Seizvaja s pomocjo LAS-ov oziroma Sveta regijskih produktov Zeleni kras.

e Nadzorovanje sodelovanja z nacionalnimi turisticnimi agencijami (Slovenija, Avsttija,
Italija)

o Se izvaja s pomocjo turisticnih drustev, turisticnih informacijskih centrov in

Turizma Kras ter drugih zainteresiranih ponudnikov v regiji
e Iskanje potencialov na podrocju turisticne ponudbe in vkljucevanje v ponudbo Zelenega

krasa
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o Se izvaja s pomocjo turisticnih drustev, turisticnih informacijskih centrov in
Turizma Kras ter drugih zainteresiranih ponudnikov v regiji

e Promoviranje (vklju¢no z izobrazevanjem) ekoloskih standardov na podrocju kmetijskih

dejavnosti in dopolnilnih dejavnosti na kmetijah
o Seizvaja s pomocjo LAS-ov oziroma Sveta regijskih produktov Zeleni kras.

e Sodelovanje in nadzor lokalnih akcijskih skupin (LAS Po poteh dedis¢ine od Idrijce do
Kolpe in Drustvo za razvoj podezelja med Sneznikom in Nanosom), ki bosta sami skrbeli
za:

o upravljanje stojnic na podroc¢ju kmetijskih dejavnosti (vklju¢no z dopolnilnimi
dejavnostmi na kmetijah)

o iskanje potencialov na podrocju regionalnih kmetijskih produktov in vkljucevanje
v znamko Zeleni kras

o nadzorovanje proizvodnje za potrebe prodaje izdelkov na razlicnih prodajnih
poteh (dostava v regiji, lokalni in nacionalni trgovci)

e Sodelovanje in nadzor turisticnih drustev in turisti¢nih informacijskih centrov (za spisek
glej dokument Priloge k izvedbenemu dokumentu razvoja Zelenega krasa — Priloga 3) v
regiji ter drugih turisticnih poslovnih partnerjev (Turizem KRAS, d.d., hotel Sport in
drugih zainteresiranih partnerjev), ki bodo sami skrbeli za:

o upravljanje stojnic na podrocju turizma

o sodelovanje s specializiranimi zasebnimi turisti¢nimi agencijami

. 105
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Slika 9: Upravljanje trZenja Zelenega krasa

im Nalozba v vaso prihodnost

OPERACIJO DELNO FINANCIRA EVROPSKA UNIJA
Evropski sklad za regionalni razvoj

RRA NKR
Upravljanje
partnerjev
(kmetijstvo)
e EalEeh Upravlianje | | Upravijanje Ekoloski (EEHER Komunikacij in L Iskanje in Sodelovanje z
scine of promocije dostave standardi P p Zeleni kras iniciative znamke ugotavijanje __nacionalnimi
ldrijce do (razvoj) potencialov turistiénimi agencijami
Kolpe
Svet »Produkti ‘ ‘
Zelenega krasa«
Drustvo za
razvoj med - -
Sneznikom in R Boslolparnening Upravijanje
NS L stojnic podrogju turizma partnerjev
Nadzorovanje (turizem) (Turizem Kras in (turizem)
proizvodnje regijskih Sport Hotel itd.)
produktov
Sodelovanje s Turisti€na drustva in
ializiranimi turistiéni
Upravijanje Upravijanie ”ps’a'r"f‘c"'e agencijami informacijski centri
proizvajalcev partnerstev (kmetiistvo)
Zelenikras y
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2.5 Proracun

2.5.1 Stroski trZenjskih aktivnosti

A%

Tabela 8: Proracun aktivnosti marketin§kega nacrta

Stevilo potrebnih
novih zaposlenih

Potrebna sredstva

‘ 2010 ‘ 2011 ‘ 2012 ‘ 2010

2011

2012

im Nalozba v vaso prihodnost

I’ERACUO DELNO FINANCIRA EVROPSKA UNIJA
Evropski sklad za regionalni razvoj

2010

Razlage

2011

Preverjanje zmoznosti regijske Stroski upravljanja v okviru obstojecih stroskov
produkcije kmetijskih dejavnosti 10.000 0 0 RRA NKR. Stroski upravljanja v okviru obstojecih Stroski upravljanja v okviru obstojecih
in dopolnilnih dejavnosti na ' Strogki ugotavljanja potencialov in sposobnosti stroskov RRA NKR. stroskov RRA NKR.
kmetijah 0 0 regijske produkcije (raziskava)
Stroski upravljanja v okviru obstojecih stroskov
Prevetjanje ponudbe turisti¢no- 10.000 0 0 RRA NKR. Stroski upravljanja v okviru obstojecih Stroski upravljanja v okviru obstoje¢ih
izobrazevalne dejavnosti ' Strogki ugotavljanja potencialov in sposobnosti stroskov RRA NKR. stroskov RRA NKR.
turisticne ponudbe (raziskava)
Identificiranje ponudnikov za Str(v)sl'q ugotayl]gn]a potc'incmla #2 partnerstva. Stroski upravljanja v okviru obstojecih Stroski upravljanja v okviru obstoje¢ih
) S Stroski upravljanja v okviru obstojecih stroskov . .
sodelovanje na stojnicah in 0 0 0 0 0 RRA NKR stroskov RRA NKR. stroSkov RRA NKR.
sodelovanja z lokalnimi in oL S e . Stroski komuniciranja so vkljuceni v okviru Stroski komuniciranja so vkljuceni v
. B . Stroski komuniciranja so vkljuceni v okviru . S . . S
nacionalnimi trgovci . - stroskov komunikacije. okviru stroskov komunikacije.
stroskov komunikacije.

Identificiranje potencialnih Stroski upravljanja v okviru obstojecih stroskov Stroski upravljanja v okviru obstoje¢ih Stroski upravljanja v okviru obstoje¢ih
trgovceev za trzenje regijskih 0 0 0 0 0 RRA NKR. stroskov RRA NKR. stroskov RRA NKR.
produktov in turisticno Stroski komuniciranja so vkljuc¢eni v okviru Stroski komuniciranja so vkljuceni v okviru Stroski komuniciranja so vkljuceni v
izobrazevalnih storitev stroskov komunikacije. stroskov komunikacije. okviru stroskov komunikacije.
Upravljanje proizvodnje in Stroski upravljanja v okviru obstojecih stroskov s . P Stroski zaposlenih za upravljanje
partnerjev pri regijskih produktih 0 0 0 24.000 24.000 RRA NKR. Stroski zaposlenih za upravljanje partnerstva. partnerstva,

Obisk 3 mednarodnih sejmov(in 10 lokalnih Obisk 5 mednarodnih sejmov in 10 lokalnih Obisk 5 mednarodnih sejmov in 10
Uptavlianic in izvaianic sejmov. sejmov. lokalnih sejmov.
kri ;]ki}l coini Jan) 0 1 32.000 40.000 52.000 Stroski upravljanja stojnic in partnerstev (stroski Stroski upravljanja stojnic in partnerstev Stroski upravljanja trznic in partnerstev

crysiih stojric zaposlenega vsteti v stroske upravljanja RRA (stroski zaposlenega vsteti v stroske (del stroskov potrebnega novega
NKR). upravljanja RRA NKR). zaposlenega).
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Stevilo potrebnih
novih zaposlenih

‘ 2010 ‘ 2011 ‘ 2012 010 0 0 0 2010 2

Potrebna sredstva Razlage

Obisk 3 mednarodnih sejmov in 8 lokalnih Obisk 5 mednarodnih sejmov in 10 lokalnih Obisk 5 mednarodnih sejmov in 10
Unravlianic in izvatanie turistiénih sejmov. sejmov. lokalnih sejmov.
stg'nic) J 1an) 28.000 40.000 52.000 Stroski upravljanja stojnic in partnerstev (stroski Stroski upravljanja stojnic in partnerstev Stroski upravljanja trznic in partnerstev
) zaposlenega vsteti v stroske upravljanja RRA (stroski zaposlenega vsteti v stroske (del stroskov za potrebe novega
NKR). upravljanja RRA NKR). zaposlenega).
. ; . o . Vzdrzevanje spletne stran izvaja zaposleni na | Vzdrzevanje spletne stran izvaja zaposleni
r _ %
Upravl)an]e dostave v regiji 0 0 0 v zdrzevan]ev spletne stran 1zvaja zaposlem'na RRA RRA NKR (stroski v okviru stroskov na RRA NKR (stroski v okviru stroskov
internet NKR (stroski v okviru stroskov zaposlenih RRA . .
zaposlenih RRA zaposlenih RRA
. 0 0 0 Upravljanje telefonske prodaje (dostave) v regiji Upravljanje telefonske prodaje (dostave) v Upmﬂ!?“.l’e FdefOHSke Proda]e (dostave) v
Upravljanje dostave v regiji — S - o ‘ I . . .y regiji izvaja zaposleni na RRA NKR
0 0 0 izvaja zaposleni na RRA NKR (stroski v okviru regiji izvaja zaposleni na RRA NKR (stroski o . . .
telefon . . - . . (stroski v okviru stroskov zaposlenih
stroskov zaposlenih RRA). v okviru stroskov zaposlenih RRA). RRA)
- o Stroski v okviru obstojecih stroskov RRA NKR. Stroski v okviru obstojecih stroskov RRA Stroski v okviru obstojecih stroskov RRA
Identificiranje pomajkljivosti v o S o . NKR. NKR.
: 0 0 0 0 0 0 Stroski komuniciranja so vkljuceni v okviru o L S . o S R
ponudbi Zelenega krasa . o Stroski komuniciranja so vkljuceni v okviru Stroski komuniciranja so vkljuceni v
stroskov komunikacije. . S . . S
stroskov komunikacije. okviru stroskov komunikacije.
Povezovanje z nacionalnimi
turisticnimi agencijami Strogki v okviru obstojecih stroskov RRA NKR. Stroski v okviru obstojecih stroskov RRA | Stroski v okviru obstojec¢ih stroskov RRA
Povezovanje s specializiranimi 0 0 0 0 0 0 NKR. NKR.
turisticnimi agencijami
Vklju¢evanje v centralni Lo . PP . T .
rezervacijski sistem Stroski vpisa v register Stroski vpisa v register Stroski vpisa v register
o A Stroski v okviru obstojecih stroskov RRA NKR. Stroski v okviru obstojecih stroskov RRA | Stroski v okviru obstojec¢ih stroskov RRA
Spodbujanje gospodarskih Stroski komuniciranja so vkljuceni v okviru NEKR. NEKR.
iniciativ in komuniciranje z 0 0 0 10.000 30.000 25.000 . J e Stroski komuniciranja so vkljuceni v okviru Stroski komuniciranja so vkljuceni v
stroskov komunikacije. . o . . I
gospodarstvom S s . . stroskov komunikacije. okviru stroskov komunikacije.
Vkljuceni stroski izobrazevan,. R s . . A o . .
Vkljuceni stroski izobrazevanj. Vkljuceni stroski izobrazevanj.
Stroski v okviru obstojecih stroskov RRA Stroski v okviru obstojecih stroskov RRA
Spodbuijanie ckoloskih (ali drugih Stroski v okviru obstojecih stroskov RRA NKR. NKR. NKR.
podbujame ko 08 s 0 0 0 0 30.000 25.000 Stroski komuniciranja so vkljuéeni v okviru Stroski komuniciranja so vkljuéeni v okviru Stroski komuniciranja so vklju¢eni v
primernih) certifikatov . - . S . . o
stroskov komunikacije. stroskov komunikacije. okviru stroskov komunikacije.
VKkljuceni stroski izobrazevanj. Vkljuceni stroski izobrazevanj.
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B

Stev.llo potrebn?h Potrebna sredstva Razlage
novih zaposlenih

2010 2011 2012 2010 2011 2012 2009 2010

Stroski prikazani v tabeli se po posameznih postavkah delijo na naslednji nacin:

Stroski zaposlenega na leto znasajo 24.000 EUR (2.000 EUR bruto na mesec).

Stroski prijave in izvedbe obiska na mednarodnem sejmu znasajo 4.000 EUR.

Stroski prijave in izvedbe obiska na lokalnem sejmu znasajo 2.000 EUR.

Stroski raziskave za ugotavljanje potenciala regijske produkcije kmetijskih produktov znasajo 10.000 EUR.

Stroski raziskave za ugotavljanje potenciala regijske produkcije turisticno-izobrazevalnih storitev znasajo 10.000 EUR

Stroski vzpostavitve strani za prodajo/dostavo regijskih produktov znasajo 15.000 EUR (vkljucuje zasnovo spletne strani s predstavitvijo
produktov in prodajnim sistemom).

Stroski vzdrzevanja spletne strani za prodajo/dostavo regijskih produktov na leto znasajo 16.000 EUR (vkljucuje cca 250 ur urejanja vsebin)
Stroski izvajanje prodaje/dostave preko telefona so vkljuceni v stroske upravljanja RRA.

Stroski izobrazevanja na podrocju gospodarskih iniciativ znasajo 5.000 EUR na izobrazevanje

Stroski izobrazevanja na podrocju ekoloskih certifikatov znasajo od 25.000 do 30.000 EUR na leto (5.000 EUR na izobrazevanje)

=" 109
-
/elenikras



' i
- m Nalozba v vaso prihodnost

MOTRAMJSKO - KRASKE REGLE, 4.0.0.

2.5.2 Stroski komunikacijskih aktivnosti

OPERACIJO DELNO FINANCIRA EVROPSKA UNIJA
Evropski sklad za regionalni razvoj

Podana je okvirna ocena, glede na predvideni nacin in frekvenco izvedbe posamezne aktivnosti. Kalkulacija je pripravljena za eksterno komuniciranje

(izven regije).

Tabela 9: Stroski komunikacijskih aktivnosti
RO : O

Informativna in promocijska tiskana gradiva

Brosura (1-krat in 2-krat) 4.750 9.500 9.500 23.750
Zlozenke po posameznih prioritetnih podro¢jih (6) 0 7.000 7.000 14.000
Katalog ponudnikov produktov in storitev (2) 0 6.950 6.950 13.900
Razglednice 3.400 0 1.700 5.100
Pobarvanka za otroke 0 8.700 0 8.700
Oglasevanje

Oglasi v medijih v Sloveniji — tisk, radio, internet (akcija 2010, 2011, 2 X 4 tedni) 0 32.500 32.500 65.000
Oglasi v medijih v tujini — tisk, radio, splet (akcija 2010, 2011, 2 X 4 tedni) 0 25.000 25.000 50.000
Elektronski newsletter (7-krat) 6.300 6.300 6.300 18.900
Osebna komunikacija

Sestanki (v okviru obstojecih stroskov RRA NKR) 0 0 0 0
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OPERACIJO DELNO FINANCIRA EVROPSKA UNIJA

NOTRANJSKO - KRASKE REGLIE, d.0.0. Evropski sklad za regionalni razvoj
PROJEKT Z AKTIVNOSTMI SKUPA]
Predstavitev izbranim ciljnim skupinam (B2B) v Sloveniji in obmejni Italiji (v okviru obstojecih stroskov 0 0 0 0
RRA NKR)
Predstavitev izbranim ciljnim skupinam (B2B) v Avstriji in na Hrvaskem (v okviru obstojecih stroskov RRA 0 0 0 0
NKR)
Odnosi z mediji
Strokovni in poljudni ¢lanki (5-krat) 3.000 3.000 3.000 9.000
Novinarska konferenca 2.000 2.000 2.000 6.000
Srecanje z novinarji 2.000 2.000 2.000 6.000
Medijska podpora kmetijskim stojnicam 2.000 1.200 1.200 4.400
Medijska podpora turisti¢cnim stojnicam 2.000 1.200 1.200 4.400
Organizacija dogodkov
Tematska okrogla miza 3.000 3.000 3.000 9.000
Dan Zelenega krasa (2-krat) 4.000 4.000 4.000 12.000
Strokovni/znanstveni simpozij (1-krat) 5.000 10.000 15.000
Nagradne igre 2.000 2.000 0 4.000
Gadgeti
Majice (4.000) 0 12.000 0 12.000
Kape (4.000) 0 10.000 0 10.000
Svinéniki (8.000) 0 4.450 0 4.450
Druzabna igra »Razis¢imo Zeleni kras« (500) 0 18.700 0 18.700
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Stroski, prikazani v tabeli, se po posameznih postavkah delijo na naslednji nacin:

® Stroski brosure vkljucujejo vsebinsko zasnovo in pripravo besedil, oblikovno zasnovo
16-stranske brosure in tisk (2 x 10.000 izvodov).

® Stroski zlozenke vkljucujejo vsebinsko zasnovo in pripravo besedil, oblikovno zasnovo
in tisk (6 x 5.000 izvodov).

e Stroski kataloga ponudnikov in storitev vkljucujejo identifikacijo ponudnikov
produktov in storitev, vsebinsko zasnovo in pripravo besedil, oblikovno zasnovo (16
strani) ter tisk (2 x 3.000 izvodov).

Stroski razglednic vkljucujejo izbor fotografij, oblikovno zasnovo in izvedbo.
Stroski pobarvanke za otroke vkljucujejo idejno zasnovo, oblikovno zasnovo za vec
razli¢ic ter izvedbo in mutacije.

® Stroski oglasov v medijih v Sloveniji (radio, tisk, internet) vkljucujejo identifikacijo
vsebin, vsebinsko zasnovo, nabor medijev, oblikovno zasnovo in izvedbo (akcija v letth
2010 in 2011, 2 x 4 tedni).

® Stroski oglasov v medijih v tujini (radio, tisk, internet) vkljucujejo identifikacijo vsebin,
vsebinsko zasnovo, nabor medijev, oblikovno zasnovo in izvedbo (akcija v letih 2010
in 2011, 2 x 4 tedni).

® Stroski elektronskih novic vkljucujejo vsebinsko zasnovo (enkraten strosek), pripravo
vsebin (7 krat), posiljanje in produkcija (7 krat).

e Stroski predstavitve izbranim ciljnim skupinam (B2B) v Sloveniji in obmejni Italiji
vkljucujejo identifikacijo vsebin, identifikacijo deleznikov ter izvedbo.

® Stroski predstavitve izbranim ciljnim skupinam (B2B) v Avstriji in na Hrvaskem
vkljucujejo identifikacijo vsebin, identifikacijo deleznikov ter izvedbo.

® Stroski odnosov z mediji vkljucujejo pripravo strokovnih in poljudnih ¢lankov,
novinarsko konferenco, srecanje z novinarji, medijsko podporo stojnici regijskih
produktov kmetijsko-dopolnilne dejavnosti v Sloveniji in obmejni Italiji ter medijsko
podporo stojnici regijskih produktov kmetijsko-dopolnilne dejavnosti v Avstriji in na
Hrvaskem.

® Stroski organizacije dogodkov vkljucujejo pripravo tematske okrogle mize, nacrtovanje
in izvedbo dneva Zelenega krasa ter pripravo strokovno/znanstvenega simpozija.

e Stroski nagradne igre vkljucujejo nacrtovanje, komunikacijsko podporo, promocijo in
izvedbo.

e Stroski majhnih daril (gadgetov) vkljucujejo oblikovno zasnovo in izvedbo majic (4.000
kosov), kap (4.000 kosov), svin¢nikov (8.000 kosov) ter druzabne igre »Razis¢imo
Zeleni kras« (500).

a 112
L
/elenikras



| A% r
- “ Nalozba v vaso prihodnost

: OPERACIJO DELNO FINANCIRA EVROPSKA UNIJA
MOTRANJSKO - KRASKE REGLJE, d.0.0. Evropski sklad za regionalni razvoj

2.5.3 Financiranje stroskov trZenja in komunikacije

V krovnem marketinskem nacrtu so nastavljene komunikacijske in trzenjske aktivnosti, ki
zagotavljajo optimalno izvedbo krovnega marketinSkega nacrta in optimalno izpolnjevanje
marketinskih ciljev. Kljub temu je zaradi ¢asovne, financne, kadrovske ali drugacne omejenosti
mozno, da bo nastavljene aktivnosti potrebno prioritizirati. Za prioritizacijo trzenjskih
aktivnosti bo na ravni celotne regije skrbel izvajalec trzenja, to je Regionalna razvojna agencija
Notranjsko-kraske regije. Prioritizacija aktivnosti bo pri tem sledila pravilom oziroma
usmeritvam dolocenih pri Prioritizaciji aktivnosti na podrocju trzenjskega spleta (glej poglavje
2.3.6.5) in moznostim pri financiranju. Izvajalec trzenja regije Zeleni kras (RRA NKR) mora
poskrbeti, da bo to prioritiziranje potekalo kontinuirano, za kar mora zagotoviti vsaj eno
osebo, ki bo nadzorovala:

e casovno izvajanje aktivnosti in skladnost s terminskim nacrtom izvajanja marketinskih

aktivnosti,
e javne in zasebne vire financiranja (razpisi idr.), ki so na voljo za promocijo ali izvajanje

drugih trzenjskih aktivnosti Zelenega krasa.

Ceprav bo izvajalec trzenja proaktivno iskal nove vire financiranja, bo izvajalec trzenja (tukaj
ne gre samo za aktivhosti v domeni izvajalca trzenja) zaradi velikosti potrebnih sredstev,
stroske trzenja in komunikacije delil med razli¢ne subjekte, ki sodelujejo pri promociji Zelenega
krasa oziroma imajo od nje neposredne ali posredne koristi. Stroske promocije Zelenega krasa
se bo financiralo iz javnih sredstev in iz razlicnih mednarodnih skladov za razvoj. Kjer bodo
stroske promocije prevzemale ob¢ine, se bodo stroski med obcine delili po obstojecem kljucu
razdeljevanja stroskov med obcine. Kasneje bodo lahko pri financiranju sodelovali tudi

posamezni ponudniki, kar je prav tako Ze ustaljena praksa pri nekaterih aktivnostih v regiji.

Stroske promocije in trzenja se bo v celoti pokrivalo po naslednjih pravilih:

1. Promocijske aktivnosti, ki komunicirajo Zeleni kras (zavedanje o obmocju Zelenega
krasa), bo v vecini krila RRA NKR. Pri tem bo verjetno na zacetku sredstva za projekte
treba v vecji meri zagotoviti s strani ob¢in, a hkrati bodo pomembno vlogo igrali tudi
viri financiranja s strani drzavnih in mednarodnih institucij. Poleg tega so projekti
nastavljeni tako, da se bodo s ¢asom lahko sredstva v vecini (ali izklju¢no) pridobivala
iz mednarodnih skladov ter mednarodnih in drzavnih virov.

2. Promocijske aktivnosti, ki promovirajo ponudbo Zelenega krasa (ve¢ ponudnikov na
obomocju Zelenega krasa), bo sicer sprva v vecini krila RRA NKR iz razli¢nih virov
(mednarodni skladi, javna sredstva), a predvidevamo, da naj bi s ¢asom (v naslednjih
treh letih) gospodarski subjekti prevzeli vecino financnega bremena za promoviranje

ponudbe regije.
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3. Promocijske aktivnosti, ki promovirajo specificno ponudbo Zelenega krasa (eden
ponudnik), bo v vecini kril posamezni gospodarski subjekt, pri ¢emer bo RRA NKR
posameznemu gospodarskemu subjektu finan¢no pomagala, ¢e bo aktivnost v dovolj
veliki meri (to bo dolocala RRA NKR, odvisno od posameznega primera) koristila
promociji celotnga Zelenega krasa.

4. Trzenjske aktivnosti, ki skrbijo za razvoj Zelenega krasa, bo v vecini krila RRA NKR iz
razlicnih virov (mednarodni skladi, javna sredstva), razen v primerih, kjer se bo
vkljucevalo posamezne gospodarske subjekte (primer: regijski produkti). V teh primerih
se bo financiranje razdelilo med RRA NKR in posamezne gospodarske ponudnike

(nacin delitve financiranja se bo dolocal odvisno od posameznega primera).
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3. MARKETINSKI NACRT ZA REGIJSKE PRODUKTE
ZELENEGA KRASA

3.1 Ozadje produkta

Analiza ciljnih skupin (dokument Priloga 4 v dokumentu Priloge k izvedbenemu dokumentu
Zelenega krasa) ter analiza trendov in stanja na trgu (dokument Analiza konkurence in
najboljsih primerov) sta pokazali, da na nakupne odlocitve razlicnih posameznikov moc¢no
vplivata trend Zelje po zdravem in naravnem zivljenju ter trend vedno vecje priljubljenosti
lokalno znacilnih izdelkov. Pomembnost teh trendov se je identificiralo tudi v okviru preteklih
strateskih dokumentov, ki jih je pripravila Notranjsko-kraska regija. Ce Zelimo izkoristiti ta
trend, moramo podpreti to temeljno usmeritev, ki se kaze tudi v okviru znamke Zeleni kras, in
razviti temu primerne produkte, ki so namenjeni predvsem podpori znamke in spodbujanju

usmeritev, ki so za znamko regije klju¢nega pomena.

V okviru priprave strateskega dokumenta, vizije in krovnega marketinSkega nacrta Zelenega
krasa smo v skladu s temi ugotovitvami kot enega od pomembnejsih produktov za trzenje
identificirali regijske produkte Zelenega krasa, ki se bodo trzili v okviru znamke Zeleni kras.
Ceprav v regiji obstajajo razli¢ni produkti, smo s pomo¢jo lokalnih akcijskih skupin (LASov),
Regionalne razvoje agencije Notranjsko-kraske regije in samih izvajalcev projekta (Pristop,
Oikos in Consensus) identificirali posamezne sklope najbolj potencialnih regijskih produktov
(glej razdelek 3.7.1).

V regiji se sicer ze trzijo razlicni regijsko znacilni produkti, ki imajo dolgo tradicijo naravne in
tradicionalne pridelave ter predelave. Glavni problem pri trzenju regijskih produktov je zato
predvsem poenotenje nastopa na trgu. Problem se trenutno kaze v nekonsistentni promociji in
posledicno sibki znamki ter nedefiniranih prodajnih poteh. Produkt, ki ga Zzelimo zato
oblikovati, tako daje poudarek na identificiranju najbolj potencialnih produktov in primernem

poenotenju nastopa le-teh na trgu.

3.2 Opis produkta

Regijski produkti so eden od projektov, ki podpira usmerjenost znamke k ohranjanju tradicije,
ustvarjanju znanja in spodbujanju regijsko znacilne ponudbe. Hkrati se izbrani produkti (glej
razdelek 3.7.1) trenutno proizvajajo v omejenih koli¢inah in tako podpirajo naravno pridelavo,
ki je prav tako pomemben del obljube znamke Zeleni kras. Regijski produkti lahko poleg tega,
zaradi oprijemljivih koristi pri aplikaciji znamke Zeleni kras (glej razdelek 3.7..1), sluzijo tudi
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kot integrator razli¢nih deleznikov znotraj regije, ki so tako zelo pomembni pri uveljavljanju in

zivljenju znamke Zeleni kras.

Regijski produkti so glede na trende in potenciale v regiji eden od identificiranih potencialnih
in v kratkem roku lazje izvedljivih projektov Zelenega krasa. Na tem podrocju sicer obstajajo
razlicni proizvajalci (glej razdelek 3.7.1), ki izdelujejo razlicne kolic¢ine izdelkov. Glavna
prodajna kanala regijskih produktov sta trenutno predvsem direktna prodaja (prodaja na domu
in preko trznic) in v veliko manjsi meri tudi lokalni trgovei. Na podrocju regijskih produktov
pa je omejena tudi promocija, kjer se produkti komunicirajo predvsem preko regijskih stojnic
(ki so dejansko prodajna pot) in nekaterih brosur. Pri promociji in prodaji pri tem v najvedji
meri trenutno pomaga Drustvo za razvoj podezelja med Sneznikom in Nanosom (DRP SN), ki

skrbi za organiziran nastop in zagotavljanje ustrezne infrastrukture za regijske produkte.

V okviru tega produktnega marketinskega nacrta smo s pomocjo internih deleznikov (DRP
med Sneznikom in Nanosom, LAS Po poteh dedis¢ine od Idrijce do Kolpe in RRA NKR)
identificirali razli¢ne kategorije regijskih izdelkov, ki se v taks$ni ali drugacni meri trzijo ze danes
(informacije o koli¢ini in obsegu proizvodnje so zelo omejene) in so najbolj primerni za
vklju¢evanje v produktno znamko Zeleni kras. Z vkljucevanjem regijskih produktov bo
znamka delovala ne samo na regionalni, krovni ravni, kjer bo skrbela za konsistentno trzenje in
komunikacijo, ampak bo preko produktov dodajala vrednost le-tem na produktni ravni. Za
udejstvovanje znamke oziroma produktov, ki se v njo vkljucujejo, pa moramo definirati tudi
prodajne poti in trzno komunikacijo na ravni produktov (prenos krovnih komunikacijskih
orodij in prodajnih poti na produktno raven). S tem bomo podkrepili dodano vrednost, ki jo
ustvarja Znamka na trgu, hkrati pa motivirali preostale proizvajalce (tiste, ki jih na zacetku se
nismo vkljucili) za vstop v znamko Zeleni kras in posledi¢no udejstvovanje smernic celotne

regije.

3.3 Namen in cilji produkta

Namen produkta je:
- Upveljaviti znamko Zeleni kras na podrocju kmetijskih produktov in proizvodov.
- Promovirati regijo s tipicnimi produkti regije.
- Definiranje prodajnih poti za trzenje regijskih produktov.
- Definiranje promocijskih aktivnosti za regijske produkte.

- Dvig kakovosti produktov, ki se trzijo pod znamko Zeleni kras.

Cilji produkta so:
- Ustvariti prepoznavnost produktne znamke Zeleni kras.
- Povecati povezanost proizvajalcev regijskih produktov v regiji Zeleni kras.

- Povecati interno pripadnost znamki Zeleni kras
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Povecati prodajo s konsistentnim trznim nastopom in komunikacijo.

Povecati obseg proizvodnje regijskih produktov

Povecati kakovost izdelkov, ki se proizvajajo v regiji Zeleni kras.

Razsiriti proizvodnjo regijskih produktov na celo regijo

Ohraniti obstojece stroske trzenja regijskih produktov Zelenega krasa.

Pridobiti ponudnike v regiji, ki bodo trzili regijske produkte pod znamko Zeleni kras.

3.4 Dolocitev kazalnikov

Tabela 10: Kazalniki za spremljanje izvedbe regijskih produktov

St. | Opredelitev kazalnika Cilj (do 2012)
1. | Stevilo regijskih produktov, ki nosijo 15 produktov
znamko Zeleni kras (v izbranih
kategorijah)
2. | Prepoznavnost znamke Zeleni kras kot | Ustvarjanje 60 % prepoznavnosti med interno
znamke pod katero se trzi regijske javnostjo,
produkte Ustvarjanje 30 % prepoznavnosti med slovensko
javnostjo,
Ustvarjanje 10 % prepoznavnosti med drugimi
eksternimi javnostmi (tuji trgi).
3. | Stevilo ponudnikov, ki trzijo regijske 40 ponudnikov
produkte pod znamko Zeleni kras
4. | Stevilo ponudnikov, ki trzijo regijske 5 ponudnikov/pattnetjev
produkte Zelenega krasa kot del svoje
ponudbe (cross-sell)
5. | Kakovost produktov Zelenega krasa Povecanje stevila kmetij, ki se vkljucujejo v
aktivnosti za dvig kakovosti svojih produktov za
10 %
6. | Obseg proizvodnje regijskih produktov | Povecanje proizvodnje v regiji za 15 %
(koli¢insko)
7. | Obseg prodaje regijskih produktov Povecanje prodaje na lokalnih trznicah za 15 %
Zelenega krasa (merjeno kolic¢insko) Povecanje prodaje na domu (dostava) za 15 %
8. | Stroski dela pri prodaji in promociji Ohranjanje razmerja med stroski dela in prihodki
regijskih produktov
9. | Stroski skladiscenja regijskih produktov | Povecanje stroskov v skladu s povecanjem
prihodkov
10. | Stroski distribucije regijskih produktov | Povecanje stroskov v skladu s povecanjem
prihodkov
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Pri postavljanju ciljev smo upostevali dejstvo, da je projekt regijskih produktov Zelenega krasa
na zacetku namenjen predvsem povezovanju internih javnosti in ustvarjanju prepoznavnosti
znamke med eksterno in interno (splosno in strokovno) javnostjo. Glavni namen in cilj
projekta je torej podpiranje znamke in grajenje vsebine le-te. Doseganje prodajnih ciljev je sicer
prav tako pomembno, a imajo ucinki doseganja teh ciljev omejen vpliv na ravni financ celotne
regije, kar pomeni, da so prodajni cilji pomembni za posamezne proizvajalce in nosilca

produkta, medtem ko so na ravni znamke in trzenja regije sckundarnega pomena.

3.5 Ciljne skupine in ciljni trgi/podrocja

Regijski izdelki sicer zajemajo razlicne kategorije izdelkov, ki pa so vse primerne tako za
samostojno trzenje na podrocju kmetijskih dejavnosti (vklju¢no z dopolnilnimi dejavnostmi)
kot tudi integrirano trzenje na podrocju turisticnih dejavnosti. Zaradi tega so produkti primerni
za razli¢ne konéne uporabnike in razlicne poslovne uporabnike partnerje. Prav tako se moramo

pri definiranju ciljnih skupin in ciljnih trgov zavedati omejenosti proizvodnih sposobnosti.

V nadaljevanju podajamo klju¢ne ciljne skupine in ciljne trge, ki smo jih povzeli iz krovnega

marketinskega nacrta in glede na znacilnosti produkta prerazporedili in prioritizirali.

Ciljne skupine so:

e 2010:
Konc¢ni uporabniki v regiji
o Prebivalci regije
Ponudniki v regiji
e 2011:
Konc¢ni uporabniki izven regije
o Potencialni poslovni uporabniki v regiji
Ponudniki izven regije (trgovci in organizacije v Sloveniiji)
o 2012:

Ponudniki izven regije (trgovci in organizacije v tujini)

o Potencialni poslovni uporabniki izven regije

Ciljni trgi so:

e 2010:
o Regija Zeleni kras
o 2011:
o Slovenija
o 2012
o Hrvaska
Italija
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o Avstrija

Prodajne poti se zaradi razlicnih znacilnosti posameznih kategorij izdelkov razlikujejo med
posameznimi produkti/kategorijiji, kar vpliva tudi na ciljne skupine in trge. Kako te razlike
vplivajo na prioritizacijo trgov in ciljnih skupin prikazujemo v razdelku prodajnih poti (glej
3.7.2).

3.6 Nosilec produkta in produktni partner;ji

Za nadzorovanje aktivnosti na podrocju regijskih produktov bi kot nosilec produkta skrbel
novoustanovljeni svet »Produkti Zelenega krasa«. Svet bi sestavljali 1 predstavnik RRA
Notranjsko-kraske regije, 1 predstavnik Drustva za razvoj podezelja med Sneznikom in
Nanosom ter 1 predstavnik LLAS-a po poteh dediscine od Idrijce do Kolpe. Svet bi se tako v 80
% financiral iz sklada za medregijsko sodelovanje, 20 % pa bi pridobil iz razli¢nih virov, ki se
jih bo $e poiskalo (predvidoma obcine). Svet Produkti Zelenega krasa bi nadzoroval aktivnosti
povezane s proizvodnjo regionalnih produktov, iskanjem novih proizvajalcev in upravljanjem
partnerstev. Hkrati bi regionalni razvojni agenciji Zeleni kras nudil podporo pri upravljanju
marketinskih aktivnosti, torej razvoja produktov, upravljanja in razvoja prodajnih poti ter
izvajanja promocijskih aktivnosti. RRA NKR bi tako bil nosilec marketinskih aktivnosti, a bi na
podrodju trzenja regijskih produktov sodeloval z novoustanovljenim svetov Produkti Zelenega

krasa.

Glede na upravljanje krovnega izvedbenega marketinskega nacrta lahko upravljanje aktivnosti
na podrocju regijskih produktov umestimo v celotno strukturo na nacin prikazan na spodnji
sliki.

‘Q 119
LN
/elenikras



| A% r
- “ Nalozba v vaso prihodnost

' OPERACIJO DELNO FINANCIRA EVROPSKA UNIJA
MOTRANJSKO - KRASKE REGLIE, d.o.0. Evropski sklad za regionalni razvoj

Slika 10: Upravljanje regijskih produktov

LAS po poteh
dediscine od
Idrijce do
Kolpe
Svet »Produkti RRA Zeleni
Zelenega krasa« kras
LAS med
Sneznikom in
Nanosom
Nadzor in upravljanje Nadzorovanje
poslovnih partnerjev aktivnosti Zeleni kras
Nadzorovanje
proizvodnje regijskih
produktov
I I Upravljanje Upravljanje -
Up_ravl!anje Upravljanje produktov prodajnin Upravlja_r_\je
proizvajalcev partnerstev . . promocije
(razvoj) poti
Vir: Lasten

Poleg nosilcev produkta in upravljavca trzenja bodo za izvajanje aktivnosti s strani razlicnih

proizvajalcev z spodbudami in usmeritvami skrbeli tudi nekateri interni in eksterni partnerji:

e Obcine — pti povezovanju posameznih proizvajalcev regijskih produktov in sofinanciranju
dopolnilnih dejavnosti na kmetiji;

e Kmetijsko svetovalne sluzbe — pri povezovanju proizvajalcev, nadzorovanju proizvodnje,
usmerjanju razvoja produktov in sofinanciranjih dopolnilnih dejavnosti na kmetijah;

e Turisticna drustva in turisticni informacijski centri — pri trzenju integriranih produktov, ki
vkljucujejo regijske produkte;

e Ministrstvo za kmetijstvo, gozdarstvo in prehrano — pri povezovanju posameznih
proizvajalcev regijskih produktov in pri pridobivanju potrebnih razvojnih in trzenjskih
sredstev;

e Ministrstvo za zdravje — pri povezovanju posameznih proizvajalcev regijskih produktov in

pti pridobivanju potrebnih razvojnih in trzenjskih sredstev
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3.7 Opis marketinskega nacrta

3.7.1 Produkt

Regijski produkti Zelenega krasa se bodo trzili v skladu z znamko Zeleni kras, kar pomeni, da

bodo vsebinsko povezani oziroma skladni s krovnim marketinskim na¢rtom. Glede na naravo

produkta, lahko recemo, da moramo pri zasnovi vsebine produktov upostevati naslednje

smernice iz krovne strategije:

e Produkti so pridelani oziroma izdelani na obmocju regije (geografsko obmocje Zelenega
krasa).

e Produkti so skladni z vizijo in smernicami znamke Zeleni kras

e Produkti so pridelani oziroma izdelani na nacin, ki ustreza usmeritvam znamke Zeleni kras
(glej Prilogo 2 v dokumentu Priloge k izvedbenemu dokumentu razvoja Zelenega krasa -
Priro¢nik za uporabo znamke Zeleni kras)

e Sluzijo disemenaciji znanja na tem podrocju

Glede na trenutne moznosti proizvodnje, glede na potenciale trga in glede na usmeritve
znamke, se bo produkte trzilo v treh razliénih oblikah:
e samostojni regijski produkti
e izobrazevanja na temo regijskih produktov
o podporna izobrazevanja (za kmete) — spodbujanje pridelave teh produktov,
O trzna izobrazevanja (za javnost) — podpora prodaji ponudnikom/pridelovalcem
in podpora uporabi (poslovni uporabniki, prebivalci),

e spominek Zelenega krasa

Pri opredeljenih oblikah regijskih produktov pomembno vlogo igra tudi vkljucevanje zgodb
regijskih produktov. Zgodbe bodo pomagale pri izvajanju marketinskih aktivnosti in bodo
sluzile za povezovanje posameznih produktnih kategorij s krovno znamko regije. Ceprav se
bodo znamke posameznih produktov lahko prilagajale posebnim razmeram oziroma
produktom, pa na krovnih nivojih produkte z znamko Zeleni kras povezujejo naslednje zgodbe
in znacilnosti (te moramo upostevati, ko komuniciramo posamezne produkte na razlicnih
kanalih):

o Zelis¢a in izdelki iz zelisc:

Zelisca Zelenega krasa se Se danes pridelujejo na nacin, ki so ga poznali in uporabljali ljudje ze
v starih casih. To znanje se prenasa iz roda v rod in zagotavlja kakovostno nabrane in
predelane izdelke. Zelisca v tej regiji so znana ne samo po svoji edinstvenosti, kar je zasluga
edinstvenih naravnih pogojev, ampak tudi po svoji zdravilni moci.

e Siri in skute:
Siri in skute Zelenega krasa se $e danes predelujejo na tradicionalen nacin, ki zagotavlja, da se v

njih obdrzi edinstven okus narave, zdravija in tradicije Zelenega krasa. Siri in skute Zelenega
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krasa odrazajo spostovanje do narave (ki se kaze skozi vzgojo zivali in pridelavo dodatnih
sestavin) ter lepoto in raznolikost te dezele. Skozi izbiro najboljsih sestavin in skrbno ter
tradicionalno pripravo teh produktov se v vsakem izdelku pokaze, zakaj v regiji Ze od nekdaj
prisegajo na uporabo in uzivanje lastnih sirov in skute, ki Ze stoletja navdusujejo tudi Stevilne

obiskovalce in popotnike.

. Zganje:
Zganje Zelenega krasa ima korenine v raznolikosti narave in Stevilnih zdravilnih rastlinah, ki jih
domacini ze od nekdaj uporabljajo, da varijo nekatere od najboljsih ter hkrati najmocnejsih in
najbolj zdravilnih vrst zganja. Zgane pijace, ki so od nekdaj imele mo¢no tradicijo v regiji, se $e
danes pripravljajo na tradicionalen nacin in z najbolj$imi sestavinami. Zganje igra v regiji celo
tako pomembno vlogo, da recepti in znanje o zganjekuhi prehajajo iz roda v rod. S tako
zgodovino ni presenetljivo, da se najdejo tudi stevilni primeri uporabe v vojaski zgodovini, ki je
to regijo tako mocno zaznamovala.

e Izdelki iz sadja:
Proizvodnja sadja v regiji je sicer manjsa, a zato visoko kvalitetna. Regija je poznana predvsem
po Stevilnih izdelkih, ki se izdelujejo iz sadja. V regiji so Zze v zgodovini iz najboljSega sadja
pridelovali zelo priznano suho sadje, kise, marmelade in kompot, ki so zadovoljili tudi bolj
zahtevne popotnike. Te izdelke je zaznamovala domaca pridelava v omejenih kolicinah in
uporaba tradicionalnih metod, s katerimi se je iz kvalitetnih sestavin dobilo okusne in naravne
izdelke.

e Med:
Med v regiji je eden od najboljsih v Sloveniji, saj zdruzuje tradicionalno in strokovno znanje s
pristno in ohranjeno naravo. To Ze stoletja omogoca pridobivanje najboljsega medu. Med se se
danes, tako kot v starth casih, uporablja v vsakem aspektu vsakdanjega zivljenja, kot
samostojna jed ali sladek dodatek k marsikateri hrani. Med Zelenega krasa se zato ne uporablja
samo v prehrani domacinov, ampak s svojo sladkostjo ze stoletja navdusuje vse obiskovalce in
znane popotnike.

e Vrtnine:
standardih in z znanjem, ki se je prenasalo iz roda v rod. Pridelava v manjsih kolicinah
zagotavlja, da gre za izdelke visoke kakovosti, ki ne razocarajo tudi s svojim dobrim vplivom na
zdravje. Le-ta je v regiji dobro znan, saj za domacine velja, da je domaca zelenjava iz Zelenega
krasa najboljsa zelenjava. Vrtnine Zelenega krasa to ljudsko znanje in dober ucinek na zdravije
dokazujejo tudi s tem, da so ze od nekdaj ena od glavnih sestavin vsakdanje prehrane v regiji,
ki je ena najstarejsih, a kljub temu najbolj vitalnih regij v Sloveniji.

e Lutke iz koruznega li¢ja (spominek Zelenega krasa):

Unikaten izdelek, ki se ga v regiji ro¢no izdeluje Ze stoletja. Gre za izdelek, ki skozi ¢as ni imel
samo dekorativne vloge, ampak je v starih casih sluzil tudi kot igraca marsikateremu otroku v
regiji. Lutke iz koruznega li¢ja so bile pri tem popularne ne samo pri domacinih, ampak tudi pri

obiskovalcih, saj naj bi prinasale sreco in odganjale slabe misli in nesreco.
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Zgodbe produktov temeljijo na zgodovini in sluzijo predvsem kot vsebina za komuniciranje in
ne kot dopolnilo vsebine produkta. Kot lahko pri posameznih zgodbah jasno vidimo, so
zgodbe sicer edinstvene in na unikaten nacin produkte povezujejo z zgodovino in drugimi
znacilnostmi regije, a so kljub temu zastavljene tako, da poudarjajo klju¢ne elemente zgodbe
znamke, ki povezuje vse regijske produkte in druge produkte ter projekte Zelenga krasa. Ti

elementi pa so tradicija, naravnost in vklju¢enost prebivalstva.

3.7.1.1 Samostojni regijski produkti

V okviru regijskih produktov se trenutno trzijo Stevilne kategorije izdelkov, ki vsebinsko med
seboj niso povezani. Med stevilnimi obstojecimi kategorijami izdelkov smo s pomocjo lokalnih
akcijskih skupin in Regionalne razvojne agencije NKR identificirali naslednje najbol
potencialne kategorije, ki se bodo najprej trzile v okviru regijskih produktov Zelenega krasa:
e Mileko in mle¢ni izdelki:
o Siri:
= kozji sif,
= ov(jisirin

= kraviji sir.

* kozja skuta,
= ov¢ja skuta in
= kravja skuta

) Zganje:

Brinjevec,

Slivovec,

o O O

Sadjevec,
o Hruskovec in
o sadni liketji iz vec vrst.
¢  Med in izdelki iz medu:
o Med
e Sadje in izdelki iz sadja:
o Izdelki iz sadja:
* suho sadje,
= kis

®*  marmelada,

bl

*  kompot.
e Vrtnine in izdelki iz vrtnin:
o Vrtnine:
= sveze zelje,

* svezi paradiznik,
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® sveza paprika.

e Zelis¢a in izdelki iz zelis¢:

©)

© O O O O O O

e Spominki:

@)
®)

Cemazev kis,
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Cemazev namaz z olj¢nim oljem in mandeljni ali orehi,

sirup iz smrekovih in borovih vrsickov,

sirup iz brinovih jagod,

Sentjanzevo in ognjicevo olje,

mazila iz gabeza, ognjica in timijana,

¢aji (meta, melisa, kopriva, citronka),

disavnice (majaron, origano, sivka, timijan),

Sivkine vrecke,

suhi jurcki.

lutke iz koruznega licja (spominek Zelenega krasa),

generi¢ni spominki.

Nosilci identificiranih regionalnih produktov so zelo razprseni. Nosilci so vecinoma

posamezniki (kmetije, manjsa podjetja in s.p.-ji), pti nekaterih izjemah pa tudi lokalne akcijske

skupine ali druge organizacije.

Zelemkras

@
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Tabela 11: Nosilci regijskih produktov
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Podkatego | Produkti Proizvajalec in nosilec Obcina
rija
Siri Koziji sir, ovdji sir, kraviji sir. | Proizvajalec: ve¢ manjsih kmetij | Ilirska Bistrica, Pivka,
Nosilec: DR PSN ter LAS PDIK | Postojna, Cerknica, Bloke,
Loska Dolina, Logatec
Skute Kozja skuta, ovc¢ja skuta, Proizvajalec: ve¢ manjsih kmetij | Ilirska Bistrica, Pivka,
kravja skuta. Nosilec: DR PSN ter LAS PDIK | Postojna, Cerknica, Bloke,
Loska Dolina, Logatec
Zganje Brinjevec, Slivovec, Proizvajalec: ve¢ manjsih kmetij | Ilirska Bistrica, Pivka,
Hruskovec, Sadjevec, sadni | Nosilec: DR PSN ter LAS PDIK | Postojna, Cerknica, Bloke,
likerji. Loska Dolina, Logatec
Med Proizvajalec: ve¢ manjsih kmetij | Ilirska Bistrica, Pivka,
Nosilec: DR PSN ter LAS PDIK | Postojna, Cerknica, Bloke,
Loska Dolina, Logatec
Izdelki iz Suho sadje, kis. Proizvajalec: ve¢ manjsih kmetij | Ilirska Bistrica, Pivka,
sadja Nosilec: DR PSN ter LAS PDIK | Postojna, Cerknica, Bloke,
Loska Dolina, Logatec
Vrtnine Sveze zelje, svezi paradiznik, | Proizvajalec: ve¢ manjsih kmetij | Ilirska Bistrica, Pivka,
sveza paprika Nosilec: DR PSN ter LAS PDIK | Postojna, Cerknica, Bloke,
Loska Dolina, Logatec
Zelis¢a in Zeliscni kisi, sirupi, bio olje, | Proizvajalec: ve¢ manjsih kmetij | Ilirska Bistrica, Pivka,
izdelki iz mazila, ¢aji, diSavnice, Nosilec: DR PSN ter LAS PDIK | Postojna, Cerknica, Bloke,
zelis¢ sivkine vrecke, suhi jurcki Loska Dolina, Logatec
Spominek | Lutke iz koruznega listja Proizvajalec: ve¢ manjsih kmetij | Ilirska Bistrica, Pivka,
Generi¢ni spominki in razli¢na podjetja iz regije Postojna, Cerknica, Bloke,
(zvoncek za kolo itd.) Nosilec: RRA NKR Loska Dolina, Logatec

Nabor produktov opredeljen v okviru tega projekta je okviren, kar pomeni, da so bili v tej fazi
opredeljeni samo tisti najbolj potencialni produkti in kategorije (identificirane s pomocjo DRP
NS, LAS PDIK, RRA NKR). Nabor regijskih produktov, ki se bodo trzili v okviru znamke
Zeleni kras se lahko tekom trajanja projekta Se dopolni. Vkljuc¢evanje novih produktov oziroma
kategorij je odvisno od interesa proizvajalca, proizvodnih moznosti proizvajalca in odlocitve
nosilcev projekta ter izvajalca trzenja, ki morata pri svojih odlocitvah upostevati vizijo in
usmeritve regije Zeleni kras. Razvoj produktnega portfelja in s tem proizvodnje je zanimiv in
potreben tudi zaradi tega, ker je treba v shemo Zelenega krasa v ve¢ji meri vkljuciti vse
proizvajalce iz celotne regije, predvsem iz obcin Logatec, Cerknica, Bloke, Loska dolina. Za to

je zadolZen nosilec produkta, ki mora pri tem imeti tudi podporo upravljavcea trzenja regije.

Pri uveljavljanju regijskih produktov pod znamko Zeleni kras, se moramo zavedati, da je eden

od glavnih ciljev predvsem povezovanje ponudnikov, promoviranje regionalne znamke in
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posledicno povecanje proizvodnje regijskih produktov. Zaradi omejenih kolicin produktov je
namre¢ prodaja pomemben cilj, kljub temu pa sta vsaj v zacetnih fazah promocija znamke in
regije primarnega pomena, saj prodaja produktov zaradi omejenih koli¢in ne bo imela velikih

prihodkovnih ucinkov.

Skladnost z znamko

Te produkti so bili izbrani, ker imajo dovolj velik potencial na trgu, ker imajo dovolj velike

proizvodne sposobnosti in ker sledijo viziji Zelenega krasa. Slednje pomeni, da gre za:

e naravno pridelane produkte — vsi potencialni produkti se pridelujejo na naraven nacin, ki je
v skladu z znamko, nekateri pa celo ustrezajo eko standardom;

e tradicionalne produkte — vsi potencialni produkti se v regiji proizvajajo ze dalj ¢asa na
tradicionalen nacin;

e produkte, ki omogocajo integracijo v drugo ponudbo — vsi izdelki se lahko trzijo
samostojno ali pa se integrirajo v ponudbo drugih izdelkov (glej poglavje integrirani
produkti v razdelku 4.7.1).

Omenjeni produkti/kategotije se bodo trzili pod enotno znamko Zelenega krasa. To pa
pomeni, da bodo sledili tudi priporoc¢ilom za uporabe znamke Zelenega krasa, kot so definirani
v Pravilniku o uporabi znamke Zeleni kras in Priro¢niku za uporabo znamke Zeleni kras.
Opredeljene usmeritve imajo pri tem motivacijsko in ne nadzorno vlogo (niso izkljuc¢ujoce

narave).

Znamka Zeleni kras bo z upostevanjem znamke in usmeritev proizvajalcem regijskim

produktom nudila naslednje prednosti:

¢ Dodatno in konsistentno komunikacijo in promocijo (in posledi¢no uc¢inkovitejse trzenje in
bolj uspesno prodajo).

e Enotno embalazo (in vi§jo prepoznavnost ter posledi¢no visjo dodano vrednost).

e Nove prodajne poti (in posledicno nove vire prihodkov ter ve¢jo moc¢ pri nastopu na teh

prodajnih poteh).

Regijske produkte se bo trzilo samostojno ali v okviru drugih produktov, pri ¢emer bosta
izvajalec trzenja in nosilca projekta pomembno vlogo igrala tudi pri integraciji (glej poglavje
integrirani produkti v razdelku 4.7.1). Tudi prti integraciji produktov v drugo ponudbo se bo

upostevalo usmeritve znamke (vpliva na iskanje partnerjev) in enotno podobo Zelenega krasa.

Skladnost s celostno grafi¢no podobo in komuniakcijskimi aktivnostmi Zeleni kras

Produkti, ki se bodo trzili pod znamko Zeleni kras bodo pri tem upostevali tudi celostno
graficno podobo Zelenega krasa. V ta namen smo za opredeljene kategorije produktov
oblikovali enotno embalazo Zelenega krasa (glej priloge dokumenta Celostna graficna podoba
znamke). Pri predlogu embalaze gre za aplikacijo znamke Zeleni kras na razlicne tipe embalaze.

Predlog embalaze je pripravljen za vsako izmed zgoraj opredeljenih produktnih kategorij (en
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izdelek v kategoriji, ena velikost in ena oblika), pri cemer je zaradi dejstva, da gre tukaj za

nalepko, predlog mogoce (ozirom vsaj lazje) aplicirati tudi na preostale variante izbranih

embalaz in kasneje na nove produkte. Predlog embalaze za vsak tip izdelka bo pripravljen v

dveh oblikah:

e Za manjse proizvajalce (primarni uporabniki), kjer sta znamka Zeleni kras in znamka
oziroma ime proizvajalca enakovredna (uporaba embalaze Zeleni kras);

e Za vecje proizvajalce (sekundarni uporabniki), kjer je znamka proizvajalca nosilna znamka,
znamka Zeleni kras pa to znamko podpira z obljubo o uporabi naravnih in z Zelenim

krasom skladnih izdelkov (uporaba nalepke ali obesanke Zeleni kras).

Ker gre pri enotni embalazi Zelenega krasa za promoviranje nove znamke in integriranje
celotne regije (se pravi da embalaza dejansko udejstvuje smernice znamke in strategije), bo
delez stroskov za produkcijo te embalaze prevzel izvajalec trzenja regije Zeleni kras (RRA
NKR). Stroski produkcije te embalaze se bodo tako porazdelili med izvajalca trzenja in
posameznega proizvajalca regijskega produkta (ali produktov). Kaksen delez produkcije (in
drugih promocijskih aktinvosti) bo kril izvajalec trzenja in kaksen delez proizvajalec produkta
(ali produktov), je odvisno od same ponudbe (stroskov posamezne embalaze, komunikacijskih
aktivnosti) in je predmet dogovora med upravljavcem trzenja regije (RRA NKR), nosilcem
projekta (DRP med Sneznikom in Nanosom in LAS Cerknice) in proizvajalcem regijskega
produkta (ali produktov). Predlog embalaz in oznak za regijske produkte Zelenega krasa se

nahaja v prilogah dokumenta Celostna graficna podoba znamke.

Po enakem nacelu se bo delilo tudi stroske promocije regijskih produktov, kjer se bo
upostevalo naslednji pravili:

5. Promocijske aktivnosti, ki promovirajo ponudbo regije (ve¢ ponudnikov regije), bo
sicer sprva v vecini krila Regionalna razvojna agencija Notranjsko-kraske regije, a s
casom (v naslednjih treh letih) bodo gospodarski subjekti prevzeli vecino finan¢nega
bremena za promoviranje ponudbe regije.

6. Promocijske aktivnosti, ki promovirajo specifi¢cno ponudbo regije (eden ponudnik), bo
v vecini kril posamezni gospodarski subjekt, pri cemer bo Regionalna razvojna agencija
Notranjsko-kraske regije posameznemu gospodarskemu subjektu finanéno pomagala,
¢e bo aktivnost v dovolj veliki meri (to bo doloc¢ala Regionalna razvojna agencija,

odvisno od posameznega primera) koristila promociji celotne regije.

3.7.1.2 IzobrazZevanja

Posebno moznost za nadgradnjo obsega ponudbe regijskih produktov predstavljajo tudi
izobrazevanja, ki so lahko organizirana na temo regijskih produktov in s temi povezanih
aktivnosti (pridelave, predelave, trzenja itd.). Izobrazevanja bodo potekala na temo razli¢nih

regijskih produktov in se bodo izvajala na dveh nivojih:
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Kot podporna aktivhost za izobrazevanje proizvajalcev (kmetov, podjetj in drugih
potencialnih ponudnikov v regiji).
Kot produkt, ki se ga bo trzilo razlicnim splo$nim in strokovnim javnostim (obiskovalcem,

podjetjem in drugim potencialnim ponudnikom izven regije).

V okviru izobrazevanj povezanih z identificiranimi regijskimi produkti se v regiji Zeleni kras

trenutno izvajajo oziroma so ze bile izvedene naslednje izobrazevalne aktivnosti:

Regijski produkti:

o Izobrazevanje na temo trzenja regijskih produktov na trznicah (nosilec:
Drustvo za razvoj podezelja med Sneznikom in Nanosom; Ciljna skupina:
proizvajalci v regiji).

o Delavnica na temo higiene in zakonodaje (Potencialni nosilci: Drustvo za
razvoj podezelja med Sneznikom in Nanosom, LAS po poteh dedisc¢ine od
Idrijce do Kolpe).

o Delavnica na temo kako do statusa in pogojev za predelavo (Potencialni nosilci:
Drustvo za razvoj podezelja med Sneznikom in Nanosom, LLAS po poteh
dediscine od Idrijce do Kolpe).

Zelisca in izdelki iz zeliS¢:

o Izobrazevanje Zdravilna zelisca (nosilec: LAS med Sneznikom in Nanosom;
Ciljna skupina: $irsa javnost, prebivalci, obiskovalci)

o Izobrazevanje Uzitne divje rastline (Nosilec: Rihard Basa; Ciljna skupina:

splosna javnost)

Obstojeci izvajalci teh izobrazevanj so predvsem lokalne organizacije in v omejenih primerih

tudi nekateri posamezniki:

Rihard Basa, s.p.

Ivan Hribar, s.p.

DRP med Sneznikom in Nanosom
LAS PDIK

V skladu z vizijo regije, potencialom produktov in v pogovorih z razli¢nimi internimi delezniki

smo poleg ze obstojecih identificirali tudi razlicne nove teme izobrazevanj, ki se lahko izvajajo

v razlicnih krajih in tako skrbijo za regijsko pokritost s produktom izobrazevanj na temo

regijskih produktov:

Izobrazevanje kot podporna aktivnosti za pridelovalce oz. izdelovalce:
o Delavnica na temo prijave v ekolosko kmetovanje (Potencialni nosilci: Drustvo
za razvoj podezelja med Sneznikom in Nanosom, LAS po poteh dedis¢ine od
Idrijce do Kolpe)
o Delavnica na temo kje dobiti semenski in sadilni material (Potencialni nosilci:
Drustvo za razvoj podezelja med Sneznikom in Nanosom, LAS po poteh
dediscine od Idrijce do Kolpe)
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o Delavnica na temo oskrbe nasada (Potencialni nosilci: Drustvo za razvoj
podezelja med Sneznikom in Nanosom, LAS po poteh dedisc¢ine od Idrijce do
Kolpe)

o Delavnica na temo kako do susilnice (Potencialni nosilci: Drustvo za razvoj
podezelja med Sneznikom in Nanosom, LAS po poteh dediscine od Idrijce do
Kolpe)

e Izobrazevanje kot produkt, namenjeno obiskovalcem:

o Izobrazevanje o nabiranju zdravilnih zeliS¢ v naravi (Potencialni nosilci:
Drustvo za razvoj podezelja med Sneznikom in Nanosom, LAS po poteh
dediscine od Idrijce do Kolpe, Ivan Hribar, Rihard Basa );

o Izobrazevanje o pripravi zeliS¢ (v razlicne proizvode) na domu (Potencialni
nosilci: Drustvo za razvoj podezelja med Sneznikom in Nanosom, LAS po
poteh dediscine od Idrijce do Kolpe, Ivan Hribar, Rihard Basa);

o Izobrazevanje na temo domace pridelave zdrave skute (Potencialni nosilci:
Drustvo za razvoj podezelja med Sneznikom in Nanosom, LAS po poteh
dediscine od Idrijce do Kolpe);

o Izobrazevanje na temo domace pridelave zganja (Potencialni nosilci: Drustvo
za razvoj podezelja med Sneznikom in Nanosom, LLAS po poteh dedisc¢ine od
Idrijce do Kolpe);

o Izobrazevanje na temo vzgoje vrtnin na domacih vrtovih (Potencialni nosilci:
Drustvo za razvoj podezelja med Sneznikom in Nanosom, LAS po poteh
dediscine od Idrijce do Kolpe).

Skladnost z znamko

Ker so izobrazevanja v skladu z znamko Zeleni kras, upostevajo tudi nacela znamke, torej
dajejo poudarek naravni pridelavi in tradiciji (tradicionalni proizvodnji) Zelenega krasa na
podro¢ju proizvodnje regijskih produktov. Tudi izobrazevanja se bodo (samostojno ali
integrirano) trzila v okviru znamke Zeleni kras, kar pomeni, da bo potrebno tudi tukaj
upostevati usmeritve in priporocila znamke Zeleni kras (glej poglavje Priporocila za uporabo in

spodbujanje uporabe znamke Zelenega krasa).

Nosilec produkta bo s pomocjo izvajalca trzenja regije izobrazevanja trzil kot samostojne
produkte ali pa v okviru drugih produktov, pri ¢emer bosta oba (izvajalec trzenja in nosilec
produkta) pomembno vlogo igrala tudi pri integraciji (glej poglavje integrirani produkti v
razdelku 4.7.1). Tudi pri integraciji se bo upostevalo usmeritve znamke (vpliva na iskanje

partnerjev) in smernice enotne podobe Zelenega krasa.

Skladnost s celostno grafi¢no podobo in komuniakcijskimi aktivnostmi Zeleni kras
Pri promociji izobrazevanj se bo prav tako moralo upostevati celostno graficno podobo
Zelenega krasa, saj to omogoca izkoriscanje prednosti konsistentnega trzenja krovne znamke.

Ker se bo s tem ponovno promoviralo tudi novo znamko in spodbujalo integracijo regije, bo
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del stroskov promocije teh izobrazevanj (ki se trzijo v okviru znamke Zeleni kras) prevzel tudi
izvajalec trzenja regije (RRA NKR). Na podrod¢ju izobrazevanj, ki sluzijo kot podporna
aktivnost (za izobrazevanje proizvajalcev in ponudnikov), bosta izvajalec trzenja (RRA NKR)
in nosilec produkta (Drustvo za razvoj podezelja med Sneznikom in Nanosom, LLAS po poteh
dedisc¢ine od Idrijce do Kolpe) prevzela tudi del stroskov organizacije teh izobrazevanj, delno
pa bo v nekaterih primer stroske krilo tudi Ministrstvo za kmetijstvo, gozdarstvo in prehrano
(MKGP). Kaksen delez stroskov promocije in kaksen delez stroskov organizacije (v primeru
izobrazevanj kot podpornih aktivnosti) bo kril izvajalec trzenja in kakSen delez izvajalec
izobrazevanja in MKGP, je odvisno od stroskov posameznih izobrazevanj in je predmet
dogovora med izvajalcem trzenja regije, nosilcem projekta (Drustvo za razvoj podezelja med
Sneznikom in Nanosom, LAS po poteh dedis¢ine od Idrijce do Kolpe), proizvajalcem

regijskega produkta (ali produktov) in pogoji drzave.

Predlog podobe promocijskih materialov Zelenega krasa je del celostne graficne podobe in je

vkljucen v priro¢nik celostne graficne podobe Zelenega krasa.

3.7.1.3 Spominek

Posebno kategorijo pri produktih predstavlja spominek Zelenega krasa, ki ga lahko sestavljajo
razli¢ni regijski produkti. Kot spominek bomo trzili:
e ¢im bolj unikaten in za regijo znacilen izdelek Zelenega krasa (unikatni spominki);

e genericne izdelke, ki bodo oznaceni z logotipom Zeleni kras (generi¢ni spominki).

Pri unikatnih spominkih bomo zaradi potrebe po unikatnosti produkta kot spominek
Zelenega krasa najprej trzili samo lutke iz koruznega listja. Ponudbo spominkov se lahko
kasneje tudi dopolni, pri ¢emer je vkljuc¢evanje novih produktov kot spominkov Zelenega krasa
predmet dogovora med izvajalcem trzenja regije (RRA NKR), nosilcem projekta (Drustvo za
razvoj podezelja med Sneznikom in Nanosom, LLAS po poteh dedis¢ine od Idrijce do Kolpe)
ter proizvajalcem potencialnega spominka (primernega produkta). Pri vklju¢evanju novih
produktov kot spominkov moramo paziti, da vklju¢ujemo ¢im bolj unikatne ali pa za regijo
¢im bolj znacilne produkte, ki se ne pridelujejo v tako velikih kolicinah kot regijski produkti.
Tak unikaten spominek Zelenega krasa je eden izmed regijskih produktov, ki pa je zaradi
unikatnosti in omejenosti proizvodnih moznosti primeren za trzenje kot spominek znacilen za
to regijo. Spominek se pri tem dobro vkljucuje v zgodbo znamke Zeleni kras, saj ponazatja:

e Izdelek iz naravnih materialov

e Tradicionalen izdelek

e Izdelek z visjo dodano vrednostjo

Poleg unikatnih spominkov bomo kot spominek Zelenega krasa trzili tudi generi¢ne
spominke, kjer bo Slo za splosne izdelke, ki bodo nosili logotip Zelenega krasa. V zacetnem

izboru takih spominkov bodo majice, kape in kolesarski zvonci, ki smo jih vkljucili tudi v
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prirocnik celostne graficne podobe. Po potrebi se bodo generi¢ni izdelki razsirili z novimi
idejami, pri cemer moramo paziti, da ti izdelki ustrezajo viziji in osebnosti znamke, torej da so

povezani s prezivljanjem casa v naravi, ohranjanjem narave ali pridobivanjem znanja.

Skladnost s celostno grafi¢no podobo in komuniakcijskimi aktivnostmi Zeleni kras

Spominki se bodo kot del promocije regije Zeleni kras trzil v okviru znamke Zeleni kras in
bodo zato imeli embalazo, ki je sicer enotna s podobo Zelenega krasa, a hkrati tudi dovolj
unikatna. Ker se bo promoviralo novo znamko, se bodo stroski produkcije embalaze
porazdelili med izvajalca trzenja in proizvajalca produkta. Kaksen delez stroskov produkcije bo
kril izvajalec trzenja in kaksen delez proizvajalec produkta, je odvisno od stroskov embalaze in
je predmet dogovora med upravljavcem trzenja regije, nosilcem projekta (Drustvo za razvoj
podezelja med Sneznikom in Nanosom, LAS po poteh dedisc¢ine od Idrijce do Kolpe) in

proizvajalcem spominka.

Predlog embalaze za spominek Zelenega krasa se nahaja v prilogah dokumenta Celostna

graficna podoba znamke.

3.7.2 Prodajne poti

Glede na obseg proizvodnih moznosti in potenciale regije so za regijske produkte smiselne
naslednje prodajne poti:
e Stojnica regijskih produktov na obstojecih sejmih/trznicah v regiji (2009/2010).
o Regijski produkti

= Siri

= Skute

= Zganj e

= Med

*  Jzdelki iz sadja
= Vrtnine

®  Zelisca in izdelki iz zelis¢
o Spominek Zelenega krasa
e Prodaja regijskih produktov prek primernih trgoveev v regiji (2010).
o Regijski produkti

= Siri

= Skute

»  Zoanje

= Med

®  Izdelki iz sadja
= Vrtnine

»  ZeliSca in izdelki iz zeliS¢
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o Spominek Zelenega krasa
e Dostava v regiji (2010).
o Regijski produkti

= Siri

= Skute

= Zganje

= Med

= Izdelki iz sadja
= Vrtnine

= Zelis¢a in izdelki iz zelisc
o Izobrazevanja o regijskih produktih
o Spominek Zelenega krasa
e Prodaja produktov preko drugih ponudnikov turisticnih in izobrazevalnih storitev ter drugih
produktov v regiji (2010)
o Regijski produkti

= Siri

= Skute

*  Zganje

= Med

= Izdelki iz sadja
= Vrtnine

= Zelis¢a in izdelki iz zelisc
o Izobrazevanja o regijskih produktih
o Spominek Zelenega krasa
e Prodaja preko specializiranih podjetij oziroma zadrug (2010)
o Regijski produkti
= Vrtnine
e Prodaja preko primernih drustev in organizacij na podrocju zelis¢ v regiji (2010)
o Regijski produkti
» Zelisca in izdelki iz zelis¢
o lzobrazevanja o zelis¢ih
e Stojnica regijskih produktov za Slovenijo (2009/2010)
o Regijski produkti

= Siri

= Skute

»  Zganje

= Med

= Izdelki iz sadja
= Vrtnine

= Zelisca in izdelki iz zelis¢
o Spominek Zelenega krasa
e Prodaja prek primernih trgoveev v Sloveniji (2011).
o Regijski produkti

= Siri
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= Skute

»  Zganje

= Med

= Izdelki iz sadja
= Vrtnine
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= Zelis¢a in izdelki iz zelis¢ (Sele 2012)

e Prodaja Solam, vrtcem, bolni$nicam, domovom za ostarele in drugim podobnim institucijam v

regiji (2011):
o Regijski produkti

= Siri
= Skute
= Med

= Izdelki iz sadja

= Vrtnine

e Prodaja prek primernih trgoveev v obmejni Italiji (2012).

o Regijski produkti

= Siri

= Skute

. Zganj e
= Med

*  Izdelki iz sadja

= Vrtnine

e Stojnica regijskih produktov za Italijo (2012)

o Regijski produkti

= Siri

= Skute

. Zganj e
= Med

*  Jzdelki iz sadja

= Vrtnine

o Spominek Zelenega krasa

e Stojnica regijskih produktov za Avstrijo in Hrvasko (2012).

o Regijski produkti

= Siri

= Skute

= Zganje
= Med

= Izdelki iz sadja

= Vrtnine

o Spominek Zelenega krasa

e Prodaja prek primernih trgoveev v obmejni Avstriji in na Hrvaskem (2012).

o Regijski produkti
" Siri
= Skute
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= Zganje
= Med
= Izdelki iz sadja
= Vrtnine

Stojnica regijskih produktov na obstojecih sejmih v regiji (2009/2010)

Stojnica bo zasnovana v skladu s smernicami, ki so bile postavljene v okviru celostne graficne
podobe regije. Na stojnici se bodo predstavljali vsi ponudniki regijskih produktov, ki bodo za
to pokazali interes. Na stojnicah se bo predstavljalo tudi spominek Zelenega krasa. Na
stojnicah bodo vsi izdelki nosili ime Zeleni kras. Nabor potencialnih sejmov je predlagan v
okviru dokumenta Priloge k izvedbenemu dokumentu razvoja Zelenega krasa — Priloga 3,
natancen izbor sejmov bo nosilec produkta naredil na zacetku samostojnega izvajanja

aktivnosti (januar 2010) in na zacetku vsakega tekocega leta (glej razdelek 3.8).

Prodaja produktov prek primernih trgovcev v regiji (2010)

Regijski produkti se lahko prodajajo tudi preko primernih trgovcev v regiji. Preko teh trgoveev
se lahko trzijo vsi produkti, ki imajo dovolj velik proizvodni potencial. Prav tako se bo preko
teh trgoveev trzil spominek Zelenega krasa. Potencial za trzenje preko regionalnih trgovceev je
naslednji (SURS, 20006):

e 35 manjsih samopostreznih prodajaln z Zivili,

e 82 nespecializiranih prodajaln,

e 6 trgovin s farmacevtskimi, medicinskimi in kozmeti¢nimi izdelki".

Analiza interesa med omenjenimi trgovci v regiji bo izvedena naknadno s strani nosilca
produkta in s pomocjo izvajalca trzenja, in sicer po pregledu zmoznosti regijske produkcije
(razdelek 3.8). Nosilec produkta in izvajalec trzenja regije sta tudi odgovorna, da skleneta
dogovore z lokalnimi trgovci, ki so zainteresirani za tovrstno sodelovanje na eni strani in s

proizvajalci zeli$¢ na drugi strani (glej razdelek 3.8).

Dostava v regiji (2010)

V okviru dostave v regiji se bo preko spletne strani in preko telefonske prodaje ponujalo
regijske produkte, spominek Zelenega krasa in storitve izobrazevanj na temo regijskih
produktov. Posebnost je ponudba izobrazevanj, saj se bodo izobrazevanja kot produkt
prodajala preko spletne strani in telefonske prodaje. Izobrazevanja kot podporno aktivnost se
bo na spletni strani samo promoviralo (komunikacijski kanal). Nosilec projekta in izvajalec
trzenja regije sta odgovorna, da skleneta dogovore s proizvajalci produktov in izvajalci

izobrazevanj ter upravljata komunikacijo regijske ponudbe (glej razdelek 3.8).

10 Primerno predvsem za trzenje produktov iz zelis¢.
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Prodaja produktov preko drugih ponudnikov turisti¢nih in izobraZevalnih storitev ter

drugih produktov v regiji (2010)

Integracija regijskih produktov, spominka Zelenega krasa in izobrazevanj na temo regijskih

produktov v druge produkte predstavlja eno od pomembnejsih prodajnih poti. Preko te

prodajne poti lahko svoje izdelke trzijo vsi zainteresirani ponudniki zelis¢, izeddlkov iz zelis¢ in

izobrazevanj na temo zelis¢, ki se vkljucujejo v znamko Zeleni kras. Potencialni ponudniki, ki

bi lahko v svojo ponudbo vkljucevali zelis¢a ali izdelke iz zelis¢, so na razlicnih podrocjih

naslednji:
e Regijski produkti:

o Turistiéne kmetije

Turisticna kmetija Logar
Turisticna kmetija Levar
Francinovi-Volkovi

Pri Andrejevih

Kmecki turizem Jenezinovi
Kmetija odprtih vrat Sinkovc
Bostjancic¢ — Bree

Turisticna kmetija Hudicevec
Turisticna kmetija Dolenc

Turisticna kmetija Zigmund

Nastanitvena turisticna kmetija Zigon

Turisticna kmetija Pri Ujcevih
Turisticna kmetija Kontrabantar
Turisticna kmetija Na meji
Turisticna kmetija Pri cunarju
Kmetija Ivankotovi

Kmetija Bubec

Novakova domacija

Kmetija odprtih vrat Urbanove
Pri Malnarjevih

Turisticna kmetija Biscak
Kmetija Zagar

Turisticna kmetija Kisovec
Kmetija odprtih vrat Urbanove
Ekoloska kmetija grad Turn
Ranc Bloke

Penzion Slamar

Hotel in hostel Sport
Hotel Jama
Aparthotel Epicenter Postojna
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*  Grad Prestranek
* Hotel Rakov Skocjan

o Restavracije in gostilne
= 70 restavracij in gostiln v regiji
= Toplice
® Terme Dolenjske toplice
* Terme Smatjeske toplice
®=  Terme & Wellness Palace Portoroz
® Talaso Strunjan

e Spominek Zelenega krasa:

o Trgovine s spominki
=  Trgovina Krasevka

o Turisti¢éne kmetije (glej zgoraj)

o Hoteli (glej zgoraj)

e Izobrazevanja

o Turisticne kmetije (glej zgoraj)

o Didakti¢ne kmetije
= Kmetija T Dolenj
*  Cebelarsko drustvo Cerknica
= Zgonckova domacija
= FEkoloska kmetija Knap
® Ekoloska kmetija Ilersic
® Turisticna kmetija Logar
® FEkoloska kmetija Kranjec
= Sadovnjak Dimic
= FEkoloska kmetija Puntar
* Turisti¢na kmetija pri Ujcevih
* Ekoloska kmetija Kersnik
®  Veselova domacija
*  Kmetija Pod Topolom
*  Kmetija Pri Kasc¢inih
* Kmetija z nastanitvijo Tekavca ograda
* Ekoloska kmetija Korosec
=  FEkoloska kmetija Vrdjan
= Jzletniska kmetija Kontrabantar
* Ekoloska kmetija Petrovcic
* Branislova domacija
*  Kmetija odprtih vrat Bela griva
* Ekoloska kmetija Logar
®  Medenova domacija

* Ribc¢kova domacija
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*  Ekoloska kmetija Znidarsic
o Agencije in samostojni turisticni ponudniki
® 319 potovalnih agencij v Sloveniji
= Turisti¢ni centri in drustva:
= TIC Cerknica
*  Tur Servis d.o.o.
= Turisti¢na pisarna Naklo
® Javni zavod za kulturo in turizem Grad Sneznik
* Lokalna turisticna organizacija TIC Ilirska Bistrica
= Turisti¢ni informacijski center : Obcina Logatec
* Turisti¢na zveza Brkini, Kras, Notranjska
® Turisti¢no drustvo Notranjska
* Turisti¢no drustvo Pivka
= Turisticno drustvo llirska Bistrica
= Turisticno drustvo Bloke
® Turisti¢éno drustvo Menisija
= Turisticno drustvo Rakek
»  Kulturno turisticno sportno drustvo Prem
*  Kulturno turisti¢no drustvo VRBISCE SJME — VRBICA
* Drustvo piskotek Knezak
= Turisti¢no drustvo Logatec
* Turisti¢no drustvo Lanski vrh
= Kulturno turisticno drustvo Hotedrs¢ica
* Turisti¢no druitvo Medvedje Brdo in Rovtarske Zibrse
* Turisti¢no drustvo Loski potok
* Drustvo podezeljskih zena Narin
* Turisti¢no drustvo Postojna
* Drustvo sodobnega turizma Postojna
= Turisticno drustvo Pudgura
® Turisti¢no $portno in kulturno drustvo Tisa-Nanos
* Turisti¢éno drustvo Erazem Predjamski
®= Drustvo za gostinjstvo in turizem Postojna
® Turisti¢no drustvo Landol
= Turistiéno $portno kulturno drustvo Grajski park
= Turisti¢no $portno kulturno drustvo Grcarevec
* Turisti¢éno drustvo Loska dolina
= Turisti¢cno drustvo Rovte
Interes med posameznimi ponudniki se mora naknadno $e preveriti in sicer je to delo nosilca

produkta s pomocjo izvajalca trzenja (glej razdelek 3.8).
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Moznosti prodaje preko ponudbe drugih (sorodnih) ponudnikov v regiji se bo natan¢neje
dolo¢ilo $ele po preverjanju interesa s strani nosilca produkta in izvajalca trzenja regije, a kljub
temu lahko omenimo, da na podrocju integracije obstajajo za razlicne kategorije vsaj naslednje
moznosti:
e Siri in skute
o Turistiéne kmetije
*  Vkljucevanje v gostinsko ponudbo razlicnih turisticnih kmetij:
*  Vkljucevanje v darilni program turisticnih kmetij
o Hoteli
®  Vkljucevanje v gostinsko ponudbo razli¢nih hotelov v regiji
o Restavracije:

= Vkljucevanje v gostinsko ponudbo

o Toplice
= Vkljucevanje v gostinsko ponudbo toplic
e Med
o Turistiéne kmetije
®  Vkljucevanje v darilni program turisticnih kmetij
®  Vkljucevanje v gostinsko ponudbo
o Hoteli
*  Vkljucevanje v darilni program razlicnih hotelov v regiji
®  Vkljucevanje v gostinsko ponudbo
o Restavracije:
®  Vkljucevanje v gostinsko ponudbo
o Toplice
*  Vkljucevanje v gostinsko ponudbo toplic
o Zganje

o Turistiéne kmetije
= Vkljucevanje v gostinsko ponudbo razli¢nih turisticnih kmetij:
®  Vkljucevanje v darilni program turisticnih kmetij

o Hoteli
= Vkljucevanje v gostinsko ponudbo razli¢nih hotelov v regiji
®  Vkljucevanje v darilni program razli¢nih hotelov v regiji

o Restavracije:
* Vkljucevanje v gostinsko ponudbo

e Izdelki iz sadja

o Turisticne kmetije
®  Vkljucevanje v gostinsko ponudbo razli¢nih turisticnih kmetij:
*  Vkljucevanje v darilni program turisticnih kmetij

o Hoteli
* Vkljucevanje v gostinsko ponudbo razlicnih hotelov v regiji

= Vkljucevanje v darilni program turisticnih kmetij
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Vrtnine
o Turistiéne kmetije
®  Vkljucevanje v gostinsko ponudbo razli¢nih turisticnih kmetij:
o Hoteli
®  Vkljucevanje v gostinsko ponudbo razli¢nih hotelov v regiji
o Restavracije:
®  Vkljucevanje v gostinsko ponudbo
o Toplice
®  Vkljucevanje v gostinsko ponudbo toplic
Spominek Zelenega krasa
o Trgovine s spominki in regijsko znacilnimi izdelki:
= Pojavljanje na policah trgovin s spominki
® Pojavljanje na policah trgovin z regijsko znacilnimi izdelki
o Turistiéne kmetije
®  Vkljucevanje v darilni program turisticnih kmetij
o Hoteli
= Vkljucevanje v darilni program razli¢nih hotelov v regiji
Izobrazevanja
o Turistiéne kmetije
®  Vkljucevanje v dodatno ponudbo turisticnih kmetij (izobrazevanja kot
samostojna dodatna storitev)
=  Vkljucevanje v obstojeco turisticno ponudbo turisticnih kmetij
(izobrazevanje kot del turisticnega paketa (npr.: vodenih izletov))
o Didakti¢ne kmetije
*  Vkljucevanje v osnovne izobrazevalne aktivnosti mreze didakticnih
kmetij
= Vkljucevanje v obstojeco turisticno ponudbo didakti¢nih kmetij
o Agencije in samostojni turisti¢ni ponudniki
= Vkljucevanje v obstojece izletniske produkte za Zeleni kras
®  Vkljucevanje v obstojece pocitniske produkte za Zeleni kras
o Turisti¢ni centri in drustva:
* Promocija izobrazevanj preko rednih drustvenih aktivnosti
®  Vkljucevanje v obstojeco ponudbo izletov (in drugih turisticnih

storitev) za ¢lane drustev in druge osebe

Poleg teh pravnih subjektov so za integracijo regijskih produktov primerni tudi nekateri

posebni dogodki, ki jih organizirajo veéji ponudniki turizma v regiji (Turizem Kras, Notranjski
regijski park, Krajinski park Rakov Skocjan, Park Skocjanske jame, Park vojaske zgodovine):
Erazmov Viteski turnir
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o Regijski produkti Zelenega krasa se ob organizaciji Erazmovega viteskega
turnirja lahko trzijo na razlicnih mestih (stojnicah, pokusinah, trgovinah,
delavnicah ipd.).

o Regijske produkte Zelenega krasa se lahko promovira tekom samega dogajanja
razli¢cnih dogodkov (npr. ob viteskih bojih se lahko rane poskodovanega viteza
(igralca) navidezno pozdravi z razli¢nimi regijskimi mazami ipd.).

o Regijske produkte Zelenga krasa se lahko podeljuje in tako promovira tudi ob
morebitnih nagradnih igrah (npr. stave na zmagovalce viteskega turnirja).

e Furmanski praznik

o Regijski produkti Zelenega krasa se lahko ob organizaciji furmanskega praznika
trzijo na razlicnih mestih (stojnicah, pokusinah, delavnicah, trgovinah ipd.).

o Regijski produkti Zelenega krasa se lahko trzijo pri izbiranju najboljSega
furmanskega golaza, kjer lahko poskrbimo, da se golaz pripravlja z regionalnimi
zelis¢i Zelenega krasa, ki se jih zraven tudi promovira in prodaja.

o Regijski produkti Zelenega krasa se lahko trzijo ob izbiranju najizvirnejSega
furmanskega voza, kjer se lahko omenja razli¢ne regijske izdelke, ki se jih je v
starih casih prevazalo s takimi vozovi, zraven pa se regijske izdelke tudi
promovira in prodaja.

o Regijski produkti Zelenega krasa se lahko trzijo ob izbiranju najboljsega golaza,
kjer se lahko organizira nagradna igra, katere nagrada je kosarica razlicnih
regionalnih izdelkov Zelenega krasa (takih, ki se lahko uporabijo za kuho).

o Regijski produkti Zelenega krasa se lahko trzijo ob izbiranju najizvirnejSega
furmanskega voza, kjer se lahko organizira nagradna igra, katere nagrada je
kosarica razlicnih regionalnih izdelkov Zelenega krasa.

e DPustni karneval Cerknica

o Regijski produkti Zelenega krasa se lahko ob organizaciji pustovanja trzijo na
razli¢cnih mestih (stojnice, pokusinah, trgovine, delavnice).

o Regijske produkte Zelenega krasa se lahko trzi ob samih dogodkih (npr. ob
predstavitvi coprnice UrSule, ta kuha svoje zvarke z regijskimi zelis¢i Zelenega
krasa).

o Regijske produkte Zelenega krasa se lahko trzi tudi v primeru organizacije
razlicnih nagradnih iger (nagrada je kosSarica regijskih produktov Zelenega
krasa).

e Kmecki praznik na Medvedjem Brdu

o Regijski produkti Zelenega krasa se lahko ob organizaciji kmeckega praznika
trzijo na razli¢cnih mestih (stojnice, trgovine, delavnice).

o Regijski produkti Zelenga krasa se lahko trzijo preko izobrazevanj in

prikazovanja tradicionalnih obrti v regiji (npr. ob prikazovanju izdelave

Brkinskega slivovca se prodaja tudi Slivovec Zelenega kras).
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o Regijski produkti Zelenega krasa se lahko trzijo tudi ob razlicnih pokusinah, ki
so zelo znacilne za ta praznik (npr. ob pokusanju sira se prodaja sir Zelenga
krasa ipd.).

e Krpanov festival

o Regijski produkti Zelenega krasa se lahko ob organizaciji Krpanovega festivala
trzijo na razli¢nih mestih (stojnice, trgovine, delavnice).

o Regijski produkti Zelenega krasa se lahko trzijo preko obsejemskih dejavnostih,
kjer se lahko prodajo ob predstavitvi na delavnicah (ali izobrazevanjih in drugih
dogodkih) (npr. ob delavnicah za otroke se lahko ponudi regijske prehrambene
izdelke Zelenega krasa kot hrano, ki jo je jedel ze Martin Krpan).

e DPustovanje Ilirska Bistrica

o Regijski produkti Zelenega krasa se lahko ob organizaciji pustovanja trzijo na
razli¢cnih mestih (stojnice, pokusinah, trgovine, delavnice).

o Regijske produkte Zelenega krasa se lahko promovira tudi ob izvedbi pustnega
karnevala (npr. ¢arovnice pri pohodu uporabljajo in delijo vrecke zelis¢ (zvarke)
Zelenega krasa, ki se jih lahko potem kupi na Ze omenjenih stojnicah ali v
trgovinah).

e Polharska noc¢

o Regijski produkti Zelenega krasa se lahko ob organizaciji Polharske no¢i trzijo
na razli¢nih mestih (stojnicah, pokusinah ipd.).

o Regijski produkti Zelenega krasa se lahko ob izvedbi delavnic (na temo kuhanja
itd.) uporabljajo pri sami izvedbi ter se hkrati promovirajo in po zakljucku
delavnic tudi prodajajo.

o Regijski produkti Zelenega krasa se lahko trzijo pri lovu na skriti zaklad (eden
izmed dogodkov), kjer lahko zaklad predstavlja kosarica posebnih regijskih
izdelkov Zelenega krasa, ki se jih lahko kasneje tudi kupi (na stojnicah ipd.).

o Regijski produkti Zelenega krasa se lahko trzijo tudi ob organizaciji razli¢nih
tekmovanj in nagradnih iger (tek, foto natecaj, nastavljanje skrinc), kjer lahko
regijski produkti Zelenega krasa predstavljajo glavno nagrado, ki jo lahko
kasneje tudi kupimo (na stojnicah ipd.).

e Logasko poletje (Logatec)

o Regijski produkti Zelenega krasa se lahko ob organizaciji 10 dnevnega
Logaskega festivala trzijo na razlicnih mestih (stojnicah, trgovinah ipd.).

o Regijski produkti Zelenega krasa se lahko trzijo ob izvedbi tekmovanj (npr.
kolesarska dirka, orientacija itd.), kjer lahko glavno nagrado predstavlja kosarica
posebnih regijskih izdelkov Zelenega krasa, ki se jih lahko kasneje tudi kupi (na
stojnicah ipd.).

Prodaja preko specializiranih odkupovalcev oziroma zadrug v in izven regije (2010)
Za prodajo vrtnin je poseben kanal tudi prodaja preko specializiranih odkupovalcev oziroma

zadrug. V regiji Ze obstaja eno tako obrtno podjetje, ki na podrocju vrtnin ze sodeluje pri
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odkupu in preprodaji izdelkov. Ce Zelimo izboljgati prodajo na tem podroéju, moramo
poglobiti partnerstvo z obstojec¢o zadrugo in hkrati iskati potencialne nove zadruge v regiji. Za
sodelovanje z zadrugami je pri tem odgovoren nosilec produkta, ki identificira nove zadruge v

regiji in se hkrati z novimi in starimi zadrugami pogaja o pogojih in koli¢inah.

Druga manj potencialna moznost je prodaja preko zadrug izven regije. V Sloveniji je bilo
namrec leta 2007 kar 156 zadrug in med temi je treba identificirati tiste, ki bi bile pripravljene
sodelovati tudi s podjetji iz nase regije. Za sodelovanje z zadrugami je pri tem odgovoren
nosilec produkta, ki identificira nove zadruge izven regiji in se hkrati z njimi pogaja o pogojih

in kolic¢inah.

Prodaja preko primernih drustev in organizacij na podrocju zelis¢ v regiji (2010)

Za prodajo zelis¢, izdelkov iz zelis¢ in izobrazevanj na temo zelis¢ so pomemben prodajni
kanal tudi drustva in organizacije na podroc¢ju zelis¢ in zdravja. Taka drustva in organizacije
imajo sicer manjse stevilo potencialnih kupcev, a imajo zato ti kupci vecji potencial za nakup
razlicnih produktov in drugih izobrazevalnih storitev na podrocju zelis¢ (zaradi vpletenosti v
podro¢je kazejo vecji interes). Preko takih drustev lahko trzijo vsi zainteresirani ponudniki

zelis¢, izdelkov iz zelis¢ in izobrazevanj na temo zeliS¢, ki se vkljucujejo v znamko Zeleni kras.

Identifikacije drustev in organizacij, ki so primerna za sodelovanje, je naloga nosilca produkta
in izvajalca trzenja regije (glej razdelek 3.8). V primeru pripravljenosti za sodelovanje bi ta
drustva in organizacije zeliSca, izdelke iz zeliS¢ in izobrazevanja o zeliscih trzila preko osebne
promocije (direktni stik in promocija) lastnim clanom. Pri takem sodelovanju drustvo
predstavlja hkrati priloznost za promocijo (komunikacijski kanal) kot tudi priloznost za prodajo
(prodajna pot). Drustva namrec lahko govorijo o zeliscih, izdelkih iz zeli§¢ in izobrazevanjih na
temo zeliS¢ ter jih tako promovirajo, hkrati pa lahko c¢lanom podeljujejo prijavnice na
izobrazevanja o zelis¢ih oziroma narocilnice na dolocena zelis¢a in izdelke iz zelis¢. Interes
med posameznimi organizacijami in drustvi se mora naknadno $e preveriti in sicer je to delo

izvajalca trzenja in nosilca produkta (glej razdelek 3.8).

Stojnica regijskih produktov za Slovenijo (2009/2010)

Stojnica bo zasnovana v skladu s smernicami, ki so bile postavljene v okviru celostne graficne
podobe regije. Na stojnici se bodo predstavljali vsi ponudniki regijskih produktov, ki bodo za
to pokazali interes. Hkrati se bo predstavljalo tudi spominek Zelenega krasa. Na stojnicah
bodo vsi izdelki nosili ime Zeleni kras. Nabor potencialnih sejmov je predlagan v okviru
dokumenta Priloge k izvedbenemu dokumentu razvoja Zelenega krasa, natancen izbor sejmov
pa bo naredil nosilec produkta na zacetku samostojnega izvajanja aktivnosti in na zacetku
tekocega leta (glej razdelek 3.8). Izbor sejmov, katerih se bo udelezila regija Zeleni kras, je
odvisen od produkcijskih zmoznosti regijskih ponudnikov zelis¢ in tudi od proracuna, ki ga bo

za marketing imel na voljo izvajalec.
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Prodaja prek primernih trgovcev v Sloveniji (2011/2012).

Tako kot v regiji bo nosilec projekta s pomocjo izvajalca trzenja organiziral prodajo regijskih
produktov preko trgovcev tudi na obmocju Slovenije, pri cemer je obseg te prodaje odvisen od
potenciala proizvodnje. V Sloveniji so bili kot potencialni partnerji identificirani (SURS, 2000):
e 2830 nespecializiranih trgovin in

e 1.059 trgovin z zivili,

e 351 trgovin s farmacevtskimi, medicinskimi in kozmeti¢nimi izdelki''.

Preko teh trgovcev se lahko trzijo vsi regijski produkti, ki imajo dovolj velik proizvodni
potencial. Med slovenskimi trgovci zaradi omejenih proizvodnih moznosti potencial
predstavljajo predvsem manjse trgovine, kjer je prodaja ze od zacetka mozna na policah. Sicer
so zanimivi tudi vedji slovenski trgovci, a zaradi omejenosti proizvodnih povrsin je tukaj

smiselna samo prodaja prek specializiranih stojnic znotraj trgovskih centrov (promocije).

Pri omejenosti uporabnosti te prodajne poti pa moramo posebej izpostaviti tudi produkt zelis¢,
ki se bo zaradi manjsih (bolj omejenih) proizvodnih kapacitet lahko preko trgovcev v Sloveniji
trzil Sele leta 2011. Tudi pri teh produktih velja, da je za partnerstva, ki s bodo sklepala sele
2011 leta, zadolzen nosilec produkta in izvajalec trzenja regije. Tudi tukaj so za sodelovanje
najprej primerni predvsem manjsi slovenski trgovcei, medtem ko so veliki trgovei primerni

predvsem za prodajo in promocijo v okviru razstavnih stojnic v prostorih trgovcev.

Potencial med posameznimi trgovci je potrebno naknadno preveriti in je naloga nosilca
projekta s podporo izvajalca trzenja. Pri tem je treba upostevati produkcijske zmoznosti

proizvajalcev produktov.

Prodaja Solam, vrtcem, bolni§nicam, domovom za ostarele in drugim podobnim
institucijam v regiji (2011)

Prodaja regijskih produktov (z izjemo zeli¢ in zganja) se lahko izvaja preko $ol, vrtcev,
bolnisnic, domov za ostarele in drugih podobnih institucij v regiji, saj so ta veliko bolj
naklonjena uporabi naravnih, zdravih in predvsem regionalnih izdelkov. Take institucije
predstavljajo Se posebno zanimiv kanal, saj predstavljajo rednega odjemalca vecjih kolicin
regijskih izdelkov. Pri tem pa edini problem lahko predstavlja proizvodna omejenost regijskih
produktov in cena, kar pomeni, da je potrebno take institucije nagovoriti ¢im bolj direktno
(brez drugih posrednikov kot so RRA NKR in oba LLAS-a) in Sele ko so zagotovljene dovol

velike proizvodne kapacitete.

Takim institucijam bi se torej regijske produkte prodajali preko direktne prodaje, ki bi jo
organizirala nosilca produkta (DRP NS in LAS PDIK) in nosilec trzenja regije (RRA NKR).
Prodaja prek teh institucij pa bi predstavljala tudi moznost za promocijo izdelkov fizi¢nim

osebam, ki bi lahko, ob primerni promociji s strani nosilcev produkta (oba LLAS-a), nosilca

11 Primerno predvsem za trzenje produktov iz zelis¢.
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trzenja (RRA NKR) in institucije, izdelke zaceli uporabljati tudi zasebno. S tem pa bi se

povecala tudi pripadnost znamki Zeleni kras.

Ce pogledamo samo nekatere od zanimivih intitucij v regiji, lahko vidimo, da je potencial v
regiji naslednji:
e 19 osnovnih sol,
e 22 vrtcev,
e 2 srednji Soli,
e 4 zdravstveni domovi:
o Zdravstveni dom Postojna
o Zdravstveni dom llirska Bistrica
o Zdravstveni dom Cerknica
o Zdravstveni dom Logatec
e 1 bolnisnica:

o Bolnisnica Postojna

e 4 centri za starejSe obcane ali upokojence

Interes med institucijami v regiji se mora naknadno $e preveriti in sicer je to delo izvajalca

trzenja in nosilca produkta (glej razdelek 3.8).

Stojnica regijskih produktov za obmejno Italijo (2012).

Stojnica regijskih produktov se bo uporabljala tudi na sejmih izven Slovenije. Stojnica bo
zasnovana v skladu s smernicami, ki so bile postavljene v okviru celostne graficne podobe
regije. Na stojnici se bodo predstavljali vsi ponudniki regijskih produktov (z izjemo zelis¢), ki
bodo za to pokazali interes. Hkrati se bo predstavljalo tudi spominek Zelenega krasa. Na
stojnicah bodo vsi izdelki nosili ime Zeleni kras. Primerni sejmi so identificirani v dokumentu
Priloge k izvedbenemu dokumentu razvoja Zelenega krasa - Priloga 3. Potencial za nastop na
sejmih bo preverjen naknadno, potem ko bo preverjen tudi produkcijski potencial regionalnih
ponudnikov (glej razdelek 3.8). Primerne sejme bo izvajalec trzenja regije identificiral
naknadno, saj bo udelezba na njih odvisna od produkcijskih zmoznosti regijskih proizvajalcev
produktov in marketinskega budgeta, ki ga bo imel na voljo izvajalec. Natancen izbor sejmov
bo naredil nosilec produkta na zacetku samostojnega izvajanja aktivnosti (september 2009) in

na zacetku vsakega tekocega leta (glej razdelek 3.8).

Prodaja prek primernih trgovcev v obmejni Italiji (2012).

Nosilec produkta bo ob pomoci izvajalca trzenja po predhodni oceni produkcijskega
potenciala identificiral primerne trgovce v obmejni Italiji (glej razdelek 3.8). Preko teh trgoveev
se lahko trzijo vsi produkti regijski produkti (z izjemo zelis¢), ki imajo dovolj velik proizvodni
potencial. Tako kot v Sloveniji tudi tukaj velja, da je zaradi omejenosti produkcijskih zmoznosti

pri velikih trgovcih smiselna prodaja prek specializiranih stojnic znotraj trgovskih centrov
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(promocije) ter kasnejsa Siritev na prodajo preko prodajnih polic (odvisno tudi od odziva na

promocije).

Potencial med posameznimi trgovci je potrebno Se naknadno preveriti in je naloga nosilca

projekta, s podporo izvajalca trzenja (glej razdelek 3.8).

Stojnica regijskih produktov za Avstrijo in Hrvasko (2012).

Stojnica regijskih produktov se bo uporabljala tudi na sejmih izven Slovenije. Stojnica bo
zasnovana v skladu s smernicami, ki so bile postavljene v okviru celostne graficne podobe
regije. Na stojnici se bodo predstavljali vsi ponudniki regijskih produktov (z izjemo zelisc), ki
bodo za to pokazali interes. Hkrati se bo predstavljalo tudi spominek Zelenega krasa. Na
stojnicah bodo vsi izdelki nosili ime Zeleni kras. Primerni sejmi so identificirani v dokumentu
Priloge k izvedbenemu dokumentu razvoja Zelenega krasa. Potencial za nastop na sejmih bo
preverjen naknadno, potem ko bo preverjen tudi produkcijski potencial regionalnih
ponudnikov (glej razdelek 3.8). Primerne sejme bo izvajalec trzenja regije identificiral
naknadno, saj bo udelezba na njih odvisna od produkcijskih zmoznosti regijskih proizvajalcev
produktov in marketinskega budgeta, ki ga bo imel na voljo izvajalec. Natancen izbor sejmov
bo naredil nosilec produkta na zacetku samostojnega izvajanja aktivnosti (oktober 2009) in na

zacCetku vsakega tekocega leta (glej razdelek 3.8).

Prodaja prek primernih trgovcev v obmejni Avstriji in na Hrvaskem (2012).

Nosilec produkta bo ob pomoci izvajalca trzenja po predhodni oceni produkcijskega
potenciala identificiral primerne trgovce na Hrvaskem in v Avstriji (glej razdelek 3.8). Med
potencialne partnerje spadajo partnerji nasteti v dokumentu Priloge k izvedbenemu dokumentu
razvoja Zelenega krasa (Priloga 3). Preko teh trgovcev se lahko trzijo vsi produkti regijski
produkti (z izjemo zelis¢), ki imajo dovolj velik proizvodni potencial. Tako kot v Sloveniji tudi
tukaj velja, da je zaradi omejenosti produkcijskih zmoznosti pri velikih trgoveih smiselna
prodaja prek specializiranih stojnic znotraj trgovskih centrov (promocije) ter kasnejsa Siritev na

prodajo preko prodajnih polic (odvisno tudi od odziva na promocije).

Potencial med posameznimi trgovci je potrebno se naknadno preveriti in je naloga nosilca

projekta, s podporo izvajalca trzenja (glej razdelek 3.8).

2.7.3 Cenovna politika

Postavljanje cene regijskih produktov je stvar vsakega posameznega proizvajalca. Vendar ce se
zeli proizvajalec vkljucevati v znamko Zelenega krasa, mora pri tem upostevati tudi smernice
na podrocju cenovne politike, ki so bili pripravljeni in predstavljeni v krovhem marketinskem

nacrtu Zelenega krasa.

{Q 145
L -
/elenikras



| A% r
- “ Nalozba v vaso prihodnost

' OPERACIJO DELNO FINANCIRA EVROPSKA UNIJA
MOTRANJSKO - KRASKE REGLIE, d.o.0. Evropski sklad za regionalni razvoj

3.7.4 TrZenjsko komuniciranje in SirS§a komunikacijska podpora projektu

Komunikacijska podpora regijskim produktom izhaja iz krovnega marketinskega nacrta
Zelenega krasa, ki pa je prilagojena bolj natan¢no opredeljenemu namenu in ciljem ter vidikom,
potrebnih za uspesno implementacijo tega projekta (regijski produkti). Zato bo komunikacijska
podpora temeljila na dveh ravneh:

e v regijiin

® izven regije.

Temeljni cilji nacrtovanja in izvajanja komunikacijskega delovanja za podporo regijskim
produktom v regiji so:
e ustvariti in vecati zavedanje o znamki Zeleni kras na podroc¢ju kmetijskih dejavnosti
med izbranimi ciljnimi skupinami in med prebivalci regije;
e ustvariti in vecati zavedanje o tipicnih produktih regije,
e vecati prepoznavnost proizvajalcev regijskih produktov Zelenega krasa,
e spodbujati promocijo regijskih produktov in storitev v regiji — uporaba regijskih

produktov in storitev v regiji.

Temeljni cilji nacrtovanja in izvajanja komunikacijskega delovanja za podporo regijskih
produktom izven regije so:
e ustvariti in vecati zavedanje o znamki Zeleni kras na podro¢ju kmetijskih dejavnosti na
izbranih trgih in ciljnih skupinah izven regije;
e ustvariti in vecati zavedanje o tipicnih produktih Zelenega krasa,
e spodbujati promocijo produktov in storitev Zelenega krasa — uporaba regijskih

produktov in storitev na izbranih trgih in ciljnih skupinah izven regije.

Skladno s krovnim marketinskim nacrtom Zelenega krasa je potrebno tako na interni kot na
eksterni ravni ciljnim skupinam dodati $e dve skupini déleznikov, za katere je prav tako
potrebno zasnovati izbrane komunikacijske aktivnosti oziroma jih vanje v doloceni meri

vkljucevati . To sta:

e strokovna javnost na mednarodni, nacionalni in regionalni (lokalni) ravni, ter

e mediji (splosni nacionalni, splosni regionalni in lokalni, strokovni, specialisticni
mednarodni).
Opomba: podrobnejsi seznam déleznikov je v dokumentu Priloge k izvedbenemu dokumentu

razvoja Zelenega krasa (Priloga 3).

Glede na krovni marketindki nacrt in prioretizacijo ciljnih skupin (poglavie 2.3.3 tega
dokumenta) je potrebno tako na interni (v regiji) kot na eksterni ravni (izven regije) opredeliti

in lociti ravni oziroma nacine komunikacijskega delovanja (obvescanje, ozavescanje,
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promocija). Komunikacijska podpora regijskim produktom bo prioritetno usmerjena na
interno raven, postopoma pa se bo Sirila navzven, torej bo sledila principu Zeleni kras —
Slovenija — tuji trgi (Hrvaska, Avstrija, Italija) oziroma v letu 2010 konéni uporabniki v regiji,
ponudniki v regiji in prebivalci regije, v letu 2011 koncni uporabniki izven regije in potencialni
poslovni uporabniki v regiji, leta 2012 pa ponudniki izven regije, potencialni poslovni
uporabniki izven regije. Zato je na interni ravni (v regiji) potrebno zasnovati in krepiti
obvescanje, ozavescanje in promocijo, eksterno pa predvsem promocijo (kot je natancneje

opredeljeno tudi v krovnem marketinskem nacrtu).

Sporocila komuniciranja za uspesno implementacijo regijskih produktov je potrebno sicer
prilagoditi ciljnim skupinam. Temeljna sporocila:
a) na interni ravni (v regiji) se sporocila in aktivnosti nanasajo na vse ravni komunikacijskega
delovanja: obvescanje, ozavescanje, promocijo in sodelovanje):
- regijski produkti odrazajo vizijo in znamko Zeleni kras (regija po nacelih
trajnostnega razvoja),
- regijski produkti so pridelani oziroma proizvedeni/narejeni na obmocju Zelenega
krasa,
- regijski produkti so pridelani oziroma izdelani na naraven nacin, skladno s
smernicami znamke regije,
- regijski produkti so pridelani in izdelani na osnovi kombinacije tradicionalnih znanj
in izkuSenj,
- regijski produkti ne skodujejo okolju ali ¢lovekovemu zdravju;
- regijski produkti prispevajo k aktivnemu in zdravemu Zivljenju, s tem pa tudi
dobremu pocutju;
-z uporabo regijskih produktov spodbujamo okolju prijazne nacine proizvodnje in
predelave, s ¢cimer zmanjSujemo negativne vplive na okolje;
-z uporabo regijskih produktov izkazujemo svojo okoljsko ozavesc¢enost in
odgovornost;
-z uporabo regijskih produktov Zelenega krasa pomagamo lokalnim ponudnikom in
soustvarjamo dodano vrednost Zelenega krasa;
- regijski produkti so izkaz znanja, ki predstavlja eno temeljnih vrednot Zelenega
krasa,
- vsak regijski produkt ima svojo zgodbo (opomba; ki jo je potrebno smiselno
vkljuciti kot dodatna sporocila),
- sodelovanje pri regijskih produktih krepi znamko Zeleni kras, s tem pa tudi
ponudnike,
- sodelovanje pri regijskih produktih za ponudnike predstavlja skupni, mo¢nejsi trzni
nastop;
b) na eksterni ravni (izven regije) so sporocila in aktivnosti usmerjena predvsem v

promocijo:
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- regijski produkti so pridelani oziroma proizvedeni/narejeni na obmocju Zelenega
krasa,

- regijski produkti so pridelani oziroma izdelani na naraven nacin, skladno s
smernicami znamke regije,

- regijski produkti so pridelani in izdelani na osnovi kombinacije tradicionalnih znanj
in izkuSenj,

- regijski produkti ne skodujejo okolju ali clovekovemu zdravju;

- regijski produkti prispevajo k aktivhemu in zdravemu zivljenju, s tem pa tudi
dobremu pocutju;

-z uporabo regijskih produktov spodbujamo okolju prijazne nacine proizvodnje in
predelave, s ¢cimer zmanjSujemo negativne vplive na okolje;

- regijski produkti so izkaz znanja, ki predstavlja eno temeljnih vrednot Zelenega
krasa,

- vsak regijski produkt ima svojo zgodbo (opomba; ki jo je potrebno smiselno

vkljuciti kot dodatna sporocila).

Komunikacijske aktivnosti in orodja za podporo regijskim produktom v regiji so
zasnovane tako, da podpirajo cilje regijskih produktov, hkrati pa so komplementarni z orodji,
ki so opredeljeni v krovnem marketinskem nacrtu (smiselno zaradi racionalizacije
komunikacijskih aktivnosti, hkrati pa je treba upostevati posebnost regijskih produktov):
¢ informativna in promocijska tiskana gradiva in materiali o regijskih produktih za
razli¢ne ciljne skupine:

- broSure za potencialne poslovne uporabnike (predstavitev regijskih produktov,
pridelava, izdelava, proizvajalci in ponudniki, koli¢ine, druge uporabne informacije
in kontakti),

- broSure za ponudnike v regiji (nacin upravljanja regijskih produktov,
predstavitev regijskih produktov, pridelava, izdelava, proizvajalci in ponudniki,
trzne poti, moznosti sodelovanja, druge uporabne informacije in kontakti),

- zloZenke za prebivalce regije (vrste in skupine regijskih produktov, predstavitev
zgodb, pridelava/izdelava, nac¢in pridelave/izdelave, proizvajalci in ponudniki,
moznost nakupa/uporabe),

- plakati za prebivalce regije (krajsa vsebina kot pri zlozenkah, bolj kot opomniki:
veste  in  skupine  regijskih  produktov, pridelava/izdelava, moznost
nakupa/uporabe),

- vrsta materiala: naravni, reciklirani oz. okolju prijazen material;

e podstran na spletnem mestu Zelenega krasa:

- namenjeno predvsem prebivalcem regije,

- informativno-ozavescevalne vsebine: predstavitev regijskih produktov, pridelava/
izdelava, proizvajalci in ponudniki, trzne poti, moznosti sodelovanja, druge
uporabne informacije in kontakti),

- sprotno azuriranje;
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e elektronski newsletter (¢asopis) za ponudnike regijskih produktov:
- redno obvescanje o novostih, dogodkih, napovedih, izdelkih in storitvah, dosezenih
rezultatih, strokovni prispevki, itd.,
e elektronski newsletter (Casopis) za (potencialne poslovne) uporabnike regijskih
produktov:
- redno obvescanje o ponudbi, novostih, dogodkih, itd.;
e obveSCanje preko sms-sporoCil za poslovne uporabnike (komplementarna
aktivnost);
e obvescanje preko sms-sporocil za ponudnike (komplementarna aktivnost);
e prispevki v prilogi regionalnega Casopisa:
- namenjeno ponudnikom v regiji in prebivalcem;
e delavnice za ponudnike (glej poglavije Izobrazevanja v razdelku 3.7.1.2):
- preverjanje moznosti oz. pripravljenosti za sodelovanje, predstavitev moznosti
skupnega nastopa, prihodnji dogodki, trzne priloznosti, prihodnji naérti itd.;
e sestanki in predstavitve za poslovne uporabnike;
- predstavitev ponudbe, izdelkov, nacinov sodelovanja itd.;
e odnosi z mediji:
- osebna izkaznica, predstavitveno gradivo, novinarske konference, srecanja z
novinarji itd.,
- mediji: lokalni, regionalni, dopisnistva nacionalnih medijev, strokovni,
specializirani,
- prispevki in clanki (poljudni, strokovni), intervjuji (sodelovanje s strokovno
javnostjo);
e nagradne igre za prebivalce:
- izdelano za razli¢ne ciljne skupine z namenom pospesevanja prodaje,
- pospesevanje prodaje oz. podpora prodajnim potem (npr. sejmi);
e sejmi;
- podpora prodajni poti (splet komunikacijskih aktivnosti: oglasevanje, tiskovine,
gadgeti itd.);
e gadgeti:
- spominek Zelenega krasa,
- izvedba, produkcija: ¢im bolj okolju prijazni materiali, energetsko manj potratna

izvedba.

Komunikacijske aktivnosti in orodja za podporo regijskim produktom izven regije so
zasnovane tako, da podpirajo cilje regijskih produktov, hkrati pa so komplementarni z orodj,
ki so opredeljeni v krovnem marketinskem nacrtu (smiselno zaradi racionalizacije
komunikacijskih aktivnosti, hkrati pa je treba upostevati posebnost regijskih produktov):

¢ informativna in promocijska tiskana gradiva in materiali o regijskih produktih za

razli¢ne ciljne skupine:
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- broSure za potencialne poslovne uporabnike (predstavitev regijskih produktov,
pridelava, izdelava, proizvajalci in ponudniki, koli¢ine, druge uporabne informacije
in kontakti),

- broSure za ponudnike izven regije (nacin upravljanja regijskih produktov,
predstavitev regijskih produktov, pridelava, izdelava, proizvajalci in ponudniki,
trzne poti, moznosti sodelovanja, druge uporabne informacije in kontakti),

- zloZenke za koncne uporabnike izven regije (vrste in skupine regijskih
produktov, predstavitev zgodb, pridelava/izdelava, nacin pridelave/izdelave,
proizvajalci in ponudniki, moznost nakupa/uporabe),

- vrsta materiala: naravni, reciklirani oz. okolju prijazen material;

e podstran na spletnem mestu Zelenega krasa:

- namenjeno razlicnim ciljnim skupinam in déleznikom,

- informativno-ozave$cevalne vsebine: predstavitev regijskih produktov, pridelava/
izdelava, proizvajalci in ponudniki, trzne poti, moznosti sodelovanja, druge
uporabne informacije in kontakti),

- sprotno azuriranje;

e elektronski newsletter (Casopis) za ponudnike regijskih produktov:

- redno obvescanje o novostih, dogodkih, napovedih, izdelkih in storitvah, dosezenih

rezultatih, strokovni prispevki, itd.,
¢ eclektronski newsletter (Casopis) za (potencialne poslovne) uporabnike regijskih
produktov:

- redno obvescanje o ponudbi, novostih, dogodkih, itd.;

e obveSCanje preko sms-sporoCil za poslovne uporabnike (komplementarna
aktivnost);
e obvescanje preko sms-sporocil za ponudnike (komplementarna aktivnost);
e sestanki za ponudnike (glej poglavje Izobrazevanja v razdelku 3.7.1.2):
- preverjanje moznosti oz. pripravljenosti za sodelovanje, predstavitev moznosti
skupnega nastopa, prihodnji dogodki, trzne priloznosti, prihodnji naérti itd.;
e sestanki in predstavitve za poslovne uporabnike;
- predstavitev ponudbe, izdelkov, nacinov sodelovanja itd.;
e odnosi z mediji:

- osebna izkaznica, predstavitveno gradivo, novinarske konference, srecanja z
novinatji itd.,

- mediji: nacionalni, strokovni, specializirani;

- prispevki in clanki (poljudni, strokovni), intervjuji (sodelovanje s strokovno
javnostjo);

e oglasevanje:
- namenjeno predvsem komuniciranju na nacionalni ravni,
e nagradne igre za uporabnike:

- izdelano za razli¢ne ciljne skupine z namenom pospesevanja prodaje,
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- pospesevanje prodaje oz. podpora prodajnim potem (npr. sejmi);
e sejmi;
- podpora prodajni poti (splet komunikacijskih aktivnosti: oglasevanje, tiskovine,
gadgeti itd.);
e gadgeti:
- spominek Zelenega krasa,
- izvedba, produkcija: ¢im bolj okolju prijazni materiali, energetsko manj potratna

izvedba.
3.8 Terminski nacrt izvedbe projekta

Projekt se bo pricel izvajati v letu 2010 (z izjemo stojnic v regiji, ki so se in se bodo izvajale ze
v letu 2009) in koncal v letu 2013. Marketinske aktivnosti se bodo nadaljevale tudi po tem
obdobju (po 2013), a do tega datuma, ki predstavlja rok za zaklju¢eno obliko produkta, bodo

vzpostavljeni kljucni programi in izvedene klju¢ne investicije.
Tabela 12: Terminski nacrt izvedbe

Regijski produkti

Definiranje in nakup (sofinanciranje)
enotne embalaze za trzenje regijskih
produktov

Preverjanje produkcijskih moznosti
ponudnikov v regiji

Vkljucevanje partnerjev (proizvajalcev)
produktov iz zelis¢ v znamko Zeleni kras

Definiranje nacina financiranja stroskov
(embalaza, prodaja, trzenje)

Definiranje nacina upravljanja in deljenja
prihodkov

Definiranje in vzpostavitev sistema
upravljanja produktov na regionalni ravni

Definiranje novih priloznosti za Siritev
portfelja regijskih produktov Zelenega
krasa

Izobrazevanje na temo regijskih produktov

Vkljucevanje izobrazevanj v celostno
grafi¢cno podobo Zelenega krasa

Preverjanje pripravljenosti za sodelovanje

novih in obstojecih ponudnikov v regiji

Vkljucevanje partnerjev (izvajalcev
izobrazevanj) v znamko Zeleni kras

Definiranje nacina financiranja stroskov
(embalaza, prodaja, trzenje)
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Definiranje nacina upravljanja in deljenja
prihodkov

Definiranje in vzpostavitev sistema
upravljanja izobrazevanj na regionalni
ravni

Definiranje novih priloznosti za Siritev
ortfelja izobrazevanj Zelenega krasa

Definiranje primernih sejmov za 2010
Identificiranje primernih partnerjev za
trzenje preko stojnice

Sklepanje partnerstev s primerniki
ponudniki produktov

Definiranje primernih sejmov za 2011
Izvajanje ozavescevalnih in izobrazevalnih
akcij (skladno s sklopom komunikacije)

Upravljanje partnerstev in stojnice

Identificiranje primernih partnerjev za
trzenje preko trgoveev

Sklepanje partnerstev s ponudniki

Identificiranje primernih trgovcev

Sklepanje partnerstev s trgovci
Izvajanje ozavescevalnih in izobraZzevalnih
akcij (skladno s sklopom komunikacije)

Upravljanje partnerstev in prodajne poti

Identificiranje ponudnikov za trzenje
preko dostave

Sklepanje partnerstev s ponudniki
Zasnova kanalov (definiranje procesov) za
trzenje dostave regijskih produktov
Vzpostavitev kanalov za trzenje dostave
regijskih produktov

Izvajanje ozavescevalnih in izobrazevalnih
akcij (skladno s sklopom komunikacije)

Upravljanje vsebine
Upravljanje kanalov dostave
Upravljanje partnerstev
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Identificiranje primernih ponudnikov
regijskih produktov za trzenje preko
drugih ponudnikov (partnerjev)
Identificiranje partnerjev (drugih
ponudnikov) za trzenje regijskih
produktov in izobrazevanj
Identificiranje primernih zabavnih in
izobrazevalnih dogodkov za trzenje
regijskih produktov in izobrazevan;
Sklepanje partnerstev s ponudniki
Sklepanje partnerstev s partnerji (drugimi
ponudniki v regiji)

Sklepanje partnerstev z organizatotji
zabavnih dogodkov in izobrazevanj
Izvajanje ozavescevalnih in izobrazevalnih
akcij (skladno s sklopom komunikacije)
Upravljanje partnerstev in prodajne poti

Identificiranje potencialnih novih
partnerskih zadrug v regiji
Identificiranje potencialnih novih
partnerskih zadrug izven regije
Identificiranje primernih ponudnikov in
proizvajalcev

Izvajanje ozavescevalnih in izobrazevalnih
akcij (skladno s sklopom komunikacije)
Sklepanje partnerstev in upravljanje
prodajne poti

Identificiranje ponudnikov regijskih
produktov za trzenje preko drustev in
organizacij v regiji

Identificiranje partnerjev (organizacij in
drustev) za trzenje produktov iz zelis¢ in
izobrazevanj na temo zelis¢

Sklepanje partnerstev s ponudniki
Sklepanje partnerstev s partnetji
(organizacije in drustva)
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Izvajanje ozavescevalnih in izobrazevalnih
akcij (skladno s sklopom komunikacije)

Upravljanje partnerstev in prodajne poti

Definiranje primernih sejmov za 2010
Identificiranje primernih partnerjev za
trzenje preko stojnice

Sklepanje partnerstev s primerniki
ponudniki produktov

Definiranje primernih sejmov za 2011
Izvajanje ozavescevalnih in izobrazevalnih
akcij (skladno s sklopom komunikacije)

Upravljanje partnerstev in stojnice

Identificiranje primernih partnetjev za
trzenje preko trgoveev

Sklepanje partnerstev s ponudniki
Identificiranje primernih trgovcev

Sklepanje partnerstev s trgovci
Izvajanje ozavescevalnih in izobraZzevalnih
akcij (skladno s sklopom komunikacije)

Upravljanje partnerstev in prodajne poti

Identificiranje primernih ponudnikov
regijskih produktov za trzenje preko
institucij v regiji

Identificiranje institucij v regiji za trzenje
regijskih produktov

Sklepanje partnerstev s ponudniki
Sklepanje partnerstev z institucijami

Izvajanje ozavescevalnih akcij (skladno s
sklopom komunikacije)

Upravljanje partnerstev in prodajne poti

Identificiranje primernih partnerjev za
trzenje preko stojnice

Sklepanje partnerstev s primerniki
ponudniki produktov

Definiranje primernih sejmov za 2011
Izvajanje ozavescevalnih in izobrazevalnih
akcij (skladno s sklopom komunikacije)
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Upravljanje partnerstev in stojnice

Identificiranje primernih partnerjev za
trzenje preko trgoveev

Sklepanje partnerstev s ponudniki

Identificiranje primernih trgovcev

Sklepanje partnerstev s trgovci
Izvajanje ozavescevalnih in izobraZzevalnih
akcij (skladno s sklopom komunikacije)

Upravljanje partnerstev in prodajne poti

Identificiranje primernih partnerjev za
trzenje preko stojnice

Sklepanje partnerstev s primerniki
ponudniki produktov

Definiranje primernih sejmov za 2011
Izvajanje ozavescevalnih in izobrazevalnih
akcij (skladno s sklopom komunikacije)

Upravljanje partnerstev in stojnice

Identificiranje primernih partnerjev za
trzenje preko trgoveev

Sklepanje partnerstev s ponudniki
Identificiranje primernih trgovcev

Sklepanje partnerstev s trgovci
Izvajanje ozavescevalnih in izobrazevalnih
akcij (skladno s sklopom komunikacije)

Upravljanje partnerstev in prodajne poti

Brosure za potencialne poslovne
uporabnike
Brosure za ponudnike v regiji

Zlozenke za prebivalce regije

Plakati za prebivalce regije

Podstran na splethem mestu Zelenega
krasa

Elektronski newsletter (Casopis) za
ponudnike regijskih produktov
Elektronski newsletter (¢asopis) za
(potencialne poslovne) uporabnike
regijskih produktov
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Obvescanje preko sms-sporocil za
poslovne uporabnike

Prispevki v prilogi regionalnega ¢asopisa

Delavnice za ponudnike v regiji
Sestanki in predstavitve za poslovne
uporabnike v regiji

Odnosi z medij

Brosure za potencialne poslovne
uporabnike

BroSure za ponudnike izven regije
Zlozenke za kon¢ne uporabnike izven
regije

Podstran na splethem mestu Zelenega
krasa

Elektronski newsletter (¢asopis) za
ponudnike

Elektronski newsletter (¢asopis) za
(potencialne poslovne) uporabnike
regijskih produktov

Obvescanje preko sms-sporocil za
ponudnike

Sestanki za ponudnike

Sestanki in predstavitve za poslovne
uporabnike

Odnosi z mediji

Oglasevanje
Nagradne igre za uporabnike
Sejmi
Gadgeti
Opomba: Nekatere aktivnosti se izvajajo na ravni krovnega marketinskega nacrta Zeleni kras in

se casovno pokrivajo z le-temi.
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3.9 Ocena vrednosti projekta in metodologija za izraCun

ocenjene vrednosti

Tabela 13: Ocena stroskov investicije (EUR)

Preverjanje produkcijskih moznosti ponudnikov v regiji (10.000)
Adaptiranje enotne embalaze za trzenje regijskih produktov 10.000
Nakup (sofinanciranje) enotne embalaze za trzenje regijskih produktoyv'> | 90.000
Upravljanje proizvodnje in partnerjev na podrocju regijskih produktov (72.000)

Vkljucevanje izobrazevanj v celostno graficno podobo Zelenega krasa _

Identificiranje primernih partnerjev za trzenje preko stojnice (v okviru 0
preverjanja produkcijskih mozZnosti)

Izvajanje promocije, ozavescevalnih in izobrazevalnih akcij (v okviru 0
komunikacije)

Izvajanje stojnic (154.000)
Upravljanje prodajne poti (v okviru upravljanja partnerstev na podroc¢ju | 0
regijskih produktov)

Identificiranje primernih partnerjev za trzenje preko trgovcev (v okviru 0
preverjanja produkcijskih moznosti)

Identificiranje primernih trgovcev 4.000
Izvajanje promocije, ozavescevalnih in izobrazevalnih akcij (v okviru 0
komunikacije)

Upravljanje prodajne poti (v okviru upravljanja partnerstev na podro¢ju | 0

reiii'skjh Eroduktov)

komunikacije)

Identificiranje primernih partnerjev za trzenje preko dostave (v okviru 0
preverjanja produkcijskih moznosti)

Zasnova kanalov (definiranje procesov) za trzenje dostave regijskih 0
produktov

Vzpostavitev kanalov za trzenje dostave regijskih produktov - splet (15.000)
Vzpostavitev kanalov za trzenje dostave regijskih produktov — klicni 0
center

Upravljanje spletne strani (64.000)
Upravljanje klicnega centra 0
Izvajanje promocije, ozavescevalnih in izobrazevalnih akcij (v okviru 0

12 Potrebno se dolociti natan¢no ceno, ki je odvisna od kolicine.
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Upravl]an]e partnerstev (v okviru upravljanja partnerstev na ravni stojnic

Identificiranje primernih ponudnikov regijskih produktov za trzenje 0
preko drugih ponudnikov/partnetjev (v okviru preverjanja produkcijskih
moznosti)

Identificiranje partnerjev (drugih ponudnikov) za trzenje regijskih 2.000

produktov in izobrazevanj
Identificiranje primernih zabavnih in izobrazevalnih dogodkov za trzenje | O
regijskih produktov in izobrazevanj
Izvajanje promocije, ozavescevalnih in izobrazevalnih akcij (v okviru 0
komunikacije)

Upravljanje partnerstev in prodajne poti (v okviru upravljanja partnerstev

na ravni stolmc in triovcev)

Identificiranje potencialnih novih partnerskih zadrug v regiji

Identificiranje potencialnih novih partnerskih zadrug izven regije 2.000
Identificiranje primernih ponudnikov in proizvajalcev 0
Izvajanje promocije, ozavescevalnih in izobrazevalnih akcij (v okviru 0

komunikacije)

Sklepanje partnerstev in upravljanje prodajne poti
—
Identificiranje ponudmkov regijskih produktov za trzenje preko drustev
in organizacij v regiji (v okviru preverjanja produkcijskih moznosti)
Identificiranje partnerjev (organizacij in drustev) za trzenje produktoviz | 2.000
zeli$¢ in izobrazevanj na temo zeli§¢
Izvajanje promocije, ozavescevalnih in izobrazevalnih akcij (v okviru 0
komunikacije)

Upravljanje partnerstev in prodajne poti (v okviru upravljanja partnerstev

na ravni stolmc in triovcev)

Identificiranje primernih ponudnikov regijskih produktov za trzenje
preko institucij v regiji
Identificiranje institucij v regiji za trzenje regijskih produktov 0

Izvajanje ozavescevalnih akcij (v okviru komunikacije) O
Upravljanje partnerstev in prodajne poti (v okviru upravljanja partnerstev

na ravni stoimc in triovcev)

Brosure (za potencialne poslovne uporabnike/za ponudnike v regiji) 59.500
Zlozenke za razlicne ciljne skupine 16.600
Plakati za prebivalce regije 13.200
Elektronski newsletter (¢asopis) za ponudnike regijskih produktov 31.000
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Elektronski newsletter (¢asopis) za (potencialne poslovne) uporabnike 31.000
regijskih produktov

Prispevki v prilogi regionalnega ¢asopisa 16.000
Delavnice za ponudnike in poslovne uporabnike v regiji (v okviru 0
upravljanja partnerstev)

Sestanki in predstavitev za poslovne uporabnike v regiji (v okviru 0
upravljanja partnerstev)

Odnosi z medijt 20.000
Nagradne igre za prebivalce (4.000)

Gadﬁeti (rnai'ice, ka}ie, svinéniki) (34.450)

Brosure (za potencialne poslovne uporabnike/za ponudnike izven regije) | 34.200

Zlozenke za kon¢ne uporabnike izven regije 12.900
Podstran na spletnem mestu Zelenega kras 3.000
Elektronski newsletter (¢asopis) za ponudnike regijskih produktov (31.000)
(v okviru stroskov newsletterjev za interne javnosti)

Elektronski newsletter (¢asopis) za (potencialne poslovne) uporabnike (31.000)
regijskih produktov (v okviru stroskov newsletterjev za interne javnosti)

Sestanki za ponudnike (v okviru upravljanja partnerstev in regije) 0
Sestanki in predstavitev za poslovne uporabnike izven regije (v okviru 0
upravljanja partnerstev in regije)

Odnosi z mediji 20.000
Oglasevanje v Sloveniji (20.000)
Oglasevanje v tujini (10.000)
Nagradne igre za uporabnike (5.000)

Gadgeti (majhna darila) (13.250)

Opomba: Stevilke v oklepajih so vracunane v proracunu za krovni marketinski nacrt Zelenega
krasa (gre za aktivnosti, ki se izvajajo na ravni krovnega marketinskega nacrta) in se ne racunajo
v skupni proracun regijskih produktov.

Za stroske opredeljene zgoraj veljajo naslednje znacilnosti:

e Stroski preverjanja produkcijskih moznosti proizvajalcev v regiji (za iskanje moznih
nacinov sodelovanja) znasajo 10.000 EUR (enkraten strosek opredeljen Ze v krovnem
marketinskem nacrtu).

e Stroski definiranja in aplikacije enotne embalaze Zeleni kras na razlicne regijske izdelke
zna$ajo 10.000 EUR za vsa 4 leta (2.500 EUR na leto).

e Stroski sofinanciranja enotne embalaze za razlicne izdelke znasajo 90.00 EUR (odvisno od
stevila produktov in stroskov (ponudbe)).
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Stroski identificiranja primernih trgoveev za trzenje regijskih produktov v regiji, v Sloveniji,
v obmejni Italiji, v Avstriji in na Hrvaskem znasajo 4.000 EUR (enkraten strosek) in
vkljucujejo pregled trgovcev in identificiranje zanimivih trgovskih partnerjev.

Stroski izvedbe stojnic (za vsa 4 leta) znasajo 154.000 EUR (strosek opredeljen ze v
krovnem marketinskem nacrtu).

Stroski upravljanja prodajne poti prodaje preko trgovcev in upravljanja stojnic so vkljuceni
v stroske upravljanja partnerstev in proizvodnje (stroSek opredeljen Zze v krovnem
marketinskem nacrtu).

Stroski vzpostavitve spletne strani znasajo 15.000 EUR (enkraten strosek opredeljen ze v
krovnem marketinskem nacrtu) in vkljucujejo nacrtovanje strukture spletnega mesta,
pripravo vsebin in vzpostavitev spletnega mesta.

Stroski vzdrzevanja spletne strani znasajo 64.000 EUR (za vsa 4 leta) in vkljucujejo
vzdrzevanje in vnasanje vsebin.

Stroski vzpostavitve in izvajanja klicnega centra predvidevajo izvedbo s strani zaposlenih
RRA NKR in so vkljuceni v stroske upravljanja RRA NKR (strosek opredeljen ze v
krovnem marketinskem nacrtu).

Stroski identificiranja ponudnikov, ki so pripravljeni integrirati regijske produkte v svojo
ponudbo znasajo 2.000 EUR in vkljucujejo pregled turisticnih ponudnikov v regiji Zeleni
kras in identificiranje zanimivih partnerjev.

Stroski identificiranja novih zadrug, ki so pripravljene trziti regijske produkte, znasajo 2.000
EUR in vkljucujejo pregled zadrug v Sloveniji in identificiranje zanimivih partnerjev.

Stroski identificiranja drustev in organizacij, ki so pripravljene trziti regijske produkte v
svojem programu, zna$ajo 2.000 EUR in vkljucujejo pregled drustev v Sloveniji in
identificiranje zanimivih partnerjev.

Stroski brosutre (za potencialne poslovne uporabnike/za ponudnike v regiji) vkljucujejo
vsebinsko zasnovo in pripravo besedil, oblikovno zasnovo 16-stranske brosure in tisk (8 x
10.000 izvodov) (za vsa 4 leta).

Stroski zlozenke vkljucujejo vsebinsko zasnovo in pripravo besedil, oblikovno zasnovo in
tisk (4 x 10.000 izvodov) (za vsa 4 leta).

Stroski plakatov vkljucujejo vsebinsko zasnovo in pripravo besedil, oblikovno zasnovo in
tisk (5.000 izvodov) (za vsa 4 leta).

Stroski elektronskega newslettera (Casopisa) za ponudnike regijskih produktov vkljucujejo
zasnovo strukture in koncept, pripravo besedil, oblikovno zasnovo, produkcijo in posiljanje
(za vsa 4 leta) — bazo 10.000 naslovov zagotovi naroc¢nik.

Stroski elektronskega newslettera (Casopis) za (potencialne poslovne) uporabnike regijskih
produktov vkljucujejo zasnovo strukture in koncept, pripravo besedil, oblikovno zasnovo,
produkcijo in posiljanje (za vsa 4 leta) — bazo 10.000 naslovov zagotovi narocnik.

Stroski prispevkov v prilogi regionalnega casopisa vkljucujejo pripravo besedil (za vsa 4
leta).
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Stroski delavnic za ponudnike v regiji vkljucujejo identificiranje vsebin, identificiranje
déleznikov, organizacijo (za vsa 4 leta).

Stroski sestankov in predstavitev za poslovne uporabnike v in izven regiji vkljucujejo
identificiranje vsebin, identificiranje déleznikov, izvedbo (za vsa 4 leta).

Stroski odnosov z mediji vkljucujejo pripravo in azuriranje adrem, pisanje sporocil za
medije, organizacijo novinarskih konferenc 2-krat na leto (za vsa 4 leta).

Stroski nagradne igre za prebivalce vkljucujejo vsebinsko zasnovo in izvedbo nagradne igre.
Stroski za gadgete vkljucujejo oblikovno zasnovo in potisk 4.000 kosov majic, 4.000 kosov
kap ter 8.000 kosov svincnikov (strosek opredeljen ze v krovnem marketinskem nacrtu).
Stroski brosutre (za potencialne poslovne uporabnike/za ponudnike v regiji) vkljucujejo
prevode v 4 jezike (ang, hr, it, ne), modifikacije (4x4) in tisk (12 x 5.000 izvodov).

Stroski zlozenke za koncne uporabnike vkljucujejo prevode v 4 jezike (ang, hr, it, ne),
modifikacije (3x4) in tisk (12 x 5.000 izvodov).

Stroski podstrani na splethem mestu Zelenega krasa vkljucujejo prevode v 4 jezike (ang, hr,
it, ne) ter izvedbo potrebnih jezikovnih podstrani (za vsa 4 leta).

Stroski odnosov z mediji vkljucujejo pripravo in azuriranje adrem, pisanje sporocil za
medije, organizacijo novinarskih konferenc (ali okroglih miz) 1-krat na leto (za vsa 4 leta).
Stroski oglasevanja v Sloveniji vkljucujejo kreativne resitve za oglase na radijskih postajah, v
tiskanih medijih in na internetu, produkcijo in zakup medijskega prostora (natancen akcijski
nacrt in zakup medijskega prostora se pripravi sproti za vsako akcijo posebej glede na
razpolozljiva financna sredstva) (del stroskov opredeljenih Ze v krovnem marketinskem
nacrtu).

Stroski oglasevanja v tujini vkljucujejo kreativne resitve (prilagoditve) za oglase na radijskih
postajah, v tiskanih medijih in na internetu, produkcijo in zakup medijskega prostora
(natancen akcijski nacrt in zakup medijskega prostora se pripravi sproti za vsako akcijo
posebej glede na razpolozljiva finanéna sredstva) (del stroskov opredeljenih Ze v krovnem

marketinskem nacrtu).
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3.10 Nacrt financiranja s prikazom stroskov in z navedenimi

finan¢nimi viri

Tabela 14: Pricakovani viri financiranja investicije

St. Viri sredstev Skupaj
1. Lastni viri nosilca projekta 10 %
2. Obcdinski viri

3. Drzavna sredstva 20 %
4. Strukturna sredstva EU 50 %
5. Bancni viri

6. Ostali viti 20 %
3. Viri skupaj 100%

3.10.1 Navedba okvirne umestitve v programske dokumente za Crpanje
sredstev EU

Pri financiranju marketinskih aktivnosti regijskih produktov moramo biti pozorni na razpise, ki
predstavljajo potencialno velik vir financiranja in kapital, ki je potreben za zagon in obstoj
znamke regijskih produktov. Med temi moramo biti posebej pozorni na naslednje razpise v
okviru Osi 1:

e Sodelovanje kmetijskih proizvajalcev v shemah kakovosti hrane (132) — razpis je v
najvecji meri koristen predvsem v kasnejSem obdobju, ko bo znamka Zeleni kras imela
tocno dolocene standarde in certifikate. Kljub temu je v doloceni meri razpis ze danes
pomemben, saj lahko omogoci, da v znamko Zeleni kras vklju¢imo ve¢ proizvajalcev
visoke kakovosti s certifikati in tako spodbujamo regijske trzenjske cilje na podrocju
kmetijstva. Predmet javnega razpisa je podpora kmetijskim gospodarstvom, ki sodelujejo v
upraviceni shemi kakovosti Skupnosti in/ali Republike Slovenije in imajo ze pridobljen
certifikat, za delno pokritje stalnih stroskov nastalih zaradi sodelovanja v upravic¢enih
shemah kakovosti. Visina nepovratnih sredstev, namenjena za sofinanciranje projektov,
prispelih na javni razpis za ukrep »Podpora kmetijskim gospodarstvom, ki sodelujejo v
shemah kakovosti hrane«, z moznostjo koris¢enja do 31.12.2010, znasa 5.432.390,00 EUR.

e Podpora skupinam proizvajalcev pri dejavnostih informiranja in pospeSevanja
prodaje za proizvode, ki so vkljuCeni v sheme kakovosti hrane (133) — razpis je
zanimiv za spodbujanje in financiranje komuniciranja na tujih trgih EU. Ker je razpis
omejen s shemo kakovosti, mora biti aplikacija na znamko Zeleni kras primerno omejena
in se aplicirati predvsem na tiste sklope produktov, ki izpolnjujejo zahteve. To je lahko tudi
prednost, saj lahko predstavlja spodbudo za ostale ponudnike v znamki Zeleni kras, da
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pridobijo certifikate kakovosti. Predmet javnega razpisa je podpora skupinam proizvajalcev
za delno pokritje izvajanja aktivnosti informiranja, oglasevanja in pospesevanja prodaje na
notranjem trgu EU za proizvode, ki so vkljuceni v sheme kakovosti Skupnosti in/ali
Republike Slovenije. Visina nepovratnih sredstev, namenjena za sofinanciranje projektov,
prispelih na drugi javni razpis za dodeljevanje sredstev iz naslova ukrepa »Podpora
skupinam proizvajalcev pri dejavnostih informiranja in pospesevanja prodaje za proizvode,
ki so vkljuceni v sheme kakovosti hrane«, z moznostjo koriscenja do 30.6.2011, znasa do
2.000.000,00 EUR.

e Podpore za ustanavljanje in delovanje skupin proizvajalcev (142) — razpis je namenjen
oziroma je lahko koristen predvsem pri zviSevanju kakovosti produktov in vkljucevanju
novih proizvajalcev v znamo Zelenega krasa. Predmet javnega razpisa je podpora za
delovanje in ustanavljanje skupin proizvajalcev na podrocju ekoloske pridelave in predelave
ter proizvodnje zascitenih kmetijskih pridelkov in zZivil (zascitena oznacba porekla,
za$Citena geografska oznacba, zajamcena tradicionalna posebnost). Visina nepovratnih
sredstev, namenjena za sofinanciranje projektov, prispelih na II. Javni razpis za
dodeljevanje sredstev iz naslova ukrepa »Podpora za ustanavljanje in delovanje skupin
proizvajalcev« z moznostjo koris¢enja do porabe sredstev, znasa 800.000,00 EUR.

¢ Dodajanje vrednosti kmetijskim in gozdarskim proizvodom za gospodarske druzbe,
samostojne podjetnike in zadruge — razpis je namenjen predvsem spodbujanju
kakovosti regijskih produktov, kar zagotavlja, da bo znamka Zeleni kras izpolnjevala
obljubo kakovosti in naravnosti. Razpis se povezuje tudi z drugimi razpisi in je tako tudi
dobra motivacija za vkljucevanje v znamko Zeleni kras, ki se na take razpise prijavlja
8pomo¢ pri ¢rpanju sredstev). Predmet javnega razpisa je dodelitev nepovratnih sredstev iz
naslova ukrepa Dodajanje vrednosti kmetijskim in gozdarskim proizvodom iz PRP 2007-
2013 za sofinanciranje nalozb, ki zadevajo:

e predelavo in trzenje kmetijskih proizvodov, opredeljenih v Prilogi I Pogodbe o
ustanovitvi Evropske gospodarske skupnosti, podpisane v Rimu, 25. marca
1957 (Uradni list RS-mednarodne pogodbe, st. 27/04) (v nadaljinjem besedilu:
Priloga I k Pogodbi), razen proizvodov iz rib ter proizvodov, ki posnemajo ali
nadomescajo mleko in mle¢ne proizvode (v nadaljnjem besedilu: kmetijski
proizvodi);

e predelavo in trzenje zivil, ki niso zajeta v Prilogi I k Pogodbi in katerih surovina
so kmetijski proizvodi (v nadaljnjem besedilu: zivilski proizvodi);

e skupne nalozbe (nalozbe, ki zadevajo nalozbe iz tocke A in B tega odstavka);

e prvo stopnjo predelave in trzenja lesa.

Upraviceni stroski so:

e nakup nepremicnin, v primeru, ko je upravicenec mikro, malo ali srednje
podjetje in ko se vloga nanasa na namen iz tocke A, prvega odstavka poglavija 1.
Predmet javnega razpisa, v kolikor stroski prenove objekta ter novih strojev in

opreme dosezejo, najmanj 50 odstotkov upravic¢enih stroskov nalozbe;
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e gradnja in obnova nepremicnin. Pri posameznih gradbenih in obrtniskih delih
so povsod upostevani stroski dobave gotovih elementov (nakup, prevoz) in
njihove montaze ali stroski izvedbe del na kraju samem (stroski materiala,

prevoza in opravljenih del);

e nakup novih strojev in nove tehnoloske opreme, kamor spada tudi nakup
laboratorijske in rac¢unalniSke opreme ter opreme za pridobivanje energije iz

obnovljivih virov za lastne potrebe predelovalnega obrata;

e splosni stroski, kot so honorarji arhitektom, inzenirjem in svetovalcem, ki so
neposredno povezani s pridobivanjem gradbene dokumentacije za nalozbo,
studije izvedljivosti, ekonomske upravicenosti ter stroski nadzornikov del,
neposredno povezanih z nalozbo v obsegu do 8 % vseh upravicenih stroskov
nalozbe.

Razpis Diverzifikacija v nekmetijske dejavnosti - Predmet javnega razpisa je dodelitev
nepovratnih sredstev iz naslova ukrepa skupne kmetijske politike Programa razvoja
podezelja Republike Slovenije za obdobje 2007-2013 (vnadaljevanju: PRP 2007 - 2013) za
diverzifikacijo v nekmetijske dejavnosti, ki prispevajo k razvoju dopolnilnih in dodatnih
dejavnosti na kmetijah To bo omogocilo zacetek ali posodobitev opravljanja nekmetijske
dejavnosti, spodbudilo ustvarjanje novih delovnih mest in dodatnih virov dohodka na
kmetijah. Hkrati bo prispevalo k izboljsanju socialnih in ekonomskih razmer na kmetiji.
Visina nepovratnih sredstev, namenjena za sofinanciranje projektov, prispelih na javni
razpis za diverzifikacijo v nekmetijske dejavnosti, z moznostjo koris¢enja do 31.12. 2009, je
6.500.000,00 EUR. Predmet podpore so nalozbe v:

e proizvodne dejavnosti, povezane s tradicionalnimi znanji na kmetiji,

e proizvodne dejavnosti, povezane s predelavo proizvodov izven Priloge I k
Pogodbi (objavljene na spletni strani www.mkgp.gov.si) in drugih nekmetijskih
proizvodov na kmetiji,

e pridobivanje energije za prodajo na kmetiji iz obnovljivih virov,

e prodajne dejavnosti, povezane s proizvodnimi dejavnostmi na kmetiji,

e storitvene dejavnosti na kmetijah.

Upraviceni stroski so:

e Gradbena in obrtniSka dela (rusitvena dela, zemeljska, betonska, zidarska,
tesarska, fasaderska, krovska, kleparska, keramicarska, mizarska, pleskarska,
parketarska, kljucavnicarska, kamnoseska, elektroinstalaterska, vodovodna in
druga instalaterska dela, ureditev kanalizacije ter zunanja ureditev okolice
objekta).

e Posebno usposabljanje za potrebe opravljanja dejavnosti.

e Nakup nove opreme za namen iz tega ukrepa, vkljucno z informacijsko
komunikacijsko tehnologijo (v nadaljevanju:IKT) in rac¢unalnisko programsko

opremo.
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e Ostali splosni stroski, ki so neposredno povezani z nalozbo (kot so: honorarji

arhitektom, inzenirjem in svetovalcem, Studije izvedljivosti in ekonomske

upravicenosti) do visine 10 odstotkov skupno priznane vrednosti nalozbe.
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4. MARKETINSKI NACRTI ZA INTEGRIRANE PRODUKTE
ZELENEGA KRASA

4.1 Ozadje produkta

Integrirani produkti so projekt, ki podpira eno od klju¢nih znacilnosti nove znamke Zeleni
kras, in sicer je to povezovanje in integriranje ponudbe v regiji s ciljem ustvarjanja vi§je dodane
vrednosti. Integracija pa ni namenjena samo ustvarjanju dodane vrednosti, ampak tudi
integraciji internih deleznikov in vecanju pripadnosti znamki Zeleni kras, kar je posledica tega,
da integrirani produkti vkljucujejo turisticne ponudnike in ponudnike dopolnilnih dejavnosti na

kmetijah.

Integrirani produkti so bili kot projekt izbrani in oblikovani na podlagi identificiranih
pomanjkljivosti turisticne ponudbe regije Zeleni kras in trendov ter najboljsih primerov, ki jih
lahko zasledimo po svetu. Integrirani produkti imajo namen spodbujanja turisticne ponudbe in
zaradi zelje po ¢im bolj ucinkovitem spodbujanju zdruzujejo predvsem obstojeco ponudbo.
Obstojeca ponudba je pri tem integrirana glede na znamko Zeleni kras in glede na ciljne
skupine, ki smo jih identificirali v okviru krovnega marketinskega nacrta, in sicer so to aktivni

uporabniki, druzine, uporabniki izobrazevalnih vsebin.

Z integriranimi produkti Zzelimo tako oblikovati ponudbo, ki bo gradila zgodbo znamke Zeleni

kras in omogocala boljso promocijo ter posledi¢no vecjo prepoznavnost regije.

4.2 Opis produkta

V okviru tega marketinskega nacrta smo s pomocjo obstojece ponudbe in s pomoc¢jo RRA
NKR ter razlicnih regionalnih turisticnih ponudnikov in organizacij identificirali razlicne
integrirane produkte, ki v regiji zdruzujejo najbolj potencialne turisticne produkte. Integrirani
produkti so bili pri tem oblikovani na podlagi obstojece turisticne in kmetijske (dopolnilne
dejavnosti na kmetijah) ponudbe. V skladu z znamko Zeleni kras smo pri tem zdruzevali
ponudnike naravnih zanimivosti, kulturnih zanimivosti, znanja in aktivnega prezivljanja casa,
vse s ciljem nagovatjanja prej omenjenih ciljnih skupin (aktivni, druzine, uporabniki
izobrazevalnih vsebin). Oblikovani integrirani produkti v regiji v taki obliki $e ne obstajajo,
Ceprav nekateri posamezni ponudniki (agencije ali zavodi) do neke mere Ze trzijo krajse
(enodnevne) integrirane ture, ki zdruzujejo razlicne zanimivosti za S$irSo javnost (ni
prilagojenosti za ciljne skupine). To ponudbo smo z Zeljo po ¢im vedji integraciji in
sodelovanju primerno prilagodili in vsebinsko vkljucili v spodaj omenjene predloge integriranih
produktov (glej razdelek 4.7.1).
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Z integracijo produktov in s pomocjo preostalih elementov trzenjskega spleta (prodajne poti in
trzno komuniciranje) bo znamka Zeleni kras lahko tudi na turisticni ravni skrbela za
konsistentno komunikacijo in bolj ucinkovito trzenje ponudbe. S takim pristopom bomo
namre¢ ne samo privabili vecje Stevilo obiskovalcev, ampak tudi lazje motivirali ponudnike iz
cele regije k sodelovanju. Tako pa bomo povecali dodano vrednost ne samo za obiskovalce,

ampak tudi z nase poslovne partnerje in druge interne deleznike.

4.3 Namen in cilji produkta

Namen integriranih produktov je:
e Uveljaviti znamko Zeleni kras na podrocju turisticne ponudbe.
e Definiranje prodajnih poti za trzenje integriranih produktov.
e DPovecanje atraktivnosti in dodane vrednosti turisticne ponudbe v regiji.
e Povezovanje ponudnikov v regiji
o Povezovanje znotraj turizma
o Povezovanje znotraj kmetijstva
o Povezovanje kmetijstva in turizma

e Spodbujanje razvoja turisticne ponudbe v regiji

Cilji integriranih produktov pa so naslednji:
e DPovecati povezanost ponudnikov turisticnih produktov v regiji.
e DPovecanja turisticnega povprasevanja v regiji:
o Vecanje Stevila obiskovalcev
o Vecanje stevila nocitev
o Spodbujanje porabe v regiji
e DPovecati pripadnost znamki Zeleni kras (interno in eksterno)

e DPovecati prepoznavnost znamke Zeleni kras
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Tabela 15: Kazalniki za spremljanje izvedbe integriranih produktov

St | Opredelitev kazalnika Kazalnik (do konca 2013)

1. | Prepoznavnost znamke Zeleni 50 % prepoznavnost med slovensko javnostjo do konca 2013.
kras na podrocju integrirane 20 % prepoznavnost turisticne ponudbe med drugimi
turisticne ponudbe eksternimi javnostmi (tuji trgi) do konca leta 2013.

2. | Stevilo integriranih produktov, 50 produktov do leta 2013
ki jih promovira RRA NKR

3. | Stevilo ponudnikov, ki se 100 ponudnikov do konca leta 2013
vkljucujejo v sheme integriranih
produktov

4. | Stevilo agencij, ki trzijo 5 ponudnikov/partnetjev (agencij) do konca leta 2013
integrirane produkte Zelenega
krasa kot del svoje ponudbe

5. | Obseg prodaje integriranih Povecanje prodaje posameznih ponudnikov vkljucenih v
produktov Zelenega krasa integrirane produkte za 15 %

0. | Stevilo obiskovalcev v regiji 7 % rast obiskovalcev do konca 2010

15 % rast obiskovalcev do konca 2011
5 % rast obiskovalcev do konca 2012
7. | Stevilo nocitev v regiji 5 % rast nocitev do konca 2010
15 % rast nocitev do konca 2011
3 % rast nocitev do konca 2012
8. | Doba bivanja v regiji Povprecna doba bivanja v visini 1,5 dneva na turista v 2012

4.5 Ciljne skupine in ciljni trgi/podroéja

Integrirani produkti se predvsem dotikajo turisticne ponudbe regije, vendar v vsebino

vkljucujejo tudi kmetijske dejavnosti (vklju¢no z dopolnilnimi dejavnostmi). Produkti so

namenjeni predvsem pridobivanju novih obiskovalcev v regijo in daljsanju dobe bivanja v

regiji. Zaradi tega so usmerjeni predvsem v eksterne, a v doloceni manjsi meri tudi v interne

ciljne skupine.

V nadaljevanju podajamo kljuéne ciljne skupine in ciljne trge, ki smo jih povzeli iz krovnega

marketinskega nacrta regije in glede na znacilnosti produkta prerazporedili in prioritizirali.

Ciljne skupine so:

2010:
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Kon¢ni uporabniki izven regije (Slovenija)
o Koncni uporabniki v regiji
Ponudniki v regiji
e 2011:
Kon¢ni uporabniki izven regije (Hrvaska, Avstrija, Italija))

o Ponudniki izven regije (organizacije in agencije v Sloveniji)

Ciljni trgi so:

e 2010:
o Slovenija
Obmocje Zeleni kras
o 2011:
Hrvaska
o Italija
Avstrija

4.6 Nosilec produkta in produktni partnerji

Pri integriranih produktih bo glavni nosilec trzenja izvajalec trzenja regije, se pravi RRA NKR,

ki bo skrbel za:

e izvajanje promocije integriranih produktov, pri c¢emer se bo zanasal predvsem na
komunikacijska orodja, ki so bila definirana za podrocje turizma v krovnem marketinskem
nacrtu;

e za razvoj integriranih produktov, kar pomeni, da bo iskal nove priloznosti za povezovanje
ponudnikov in posledi¢no ustvarjanje zgodb skozi integrirane turisticne ponudnike;

e za iskanje poslovnih partnerjev (agencij ali organizacij), ki so pripravljene integrirane

produkte upravljati in trziti (vkljucno s prodajo) kot turisti¢ne pakete.

RRA NKR bi tako na zacetku igral vlogo upravljavca produktov (ne prodajalca), kar pomenti,
da bi produkte komuniciral in promoviral kot moznosti za daljse in bolj polno prezivljanje ¢asa
v regiji. V tem casu bi za prodajo v omejenem obsegu skrbeli posamezni ponudniki storitev, pti
cemer se je treba zavedati, da ta prodaja ne bo organizirana in tako ne bo konsistentna. Kasneje
bi s spoznanjem trznega potenciala teh produktov promocijo, upravljanje in trzenje (vklju¢no s
prodajo) integriranih produktov prevzeli poslovni partnerji (organizacije in agencije), ki bi
skrbeli za celovito organizacijo ponudnikov, konsistentno promocijo in tudi prodajo (torej

celovito upravljanje in trzenje integriranih produktov).
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4.7 Opis marketinSkega nacrta

4.7.1 Produkt

V integriranih produktih so vkljuceni razlicni turisticni ponudniki in razlicni kmetijski
ponudniki. Delitev integriranih produktov je zasnovana glede na kljucne potencialne ciljne
skupine identificirane v skladu z znamko in v okviru krovnega marketinskega nacrta:

e aktivni uporabniki,

o druzine,

e uporabniki izobrazevalnih vsebin.

Integrirani produkti podaljSujejo ¢as prezivet v regiji in spodbujajo porabo v regiji z
oblikovanjem razli¢nih tur:
e enodnevne ture,

e vecdnevne ture.

Pri delitvi in snovanju produktov smo pri tem skrbeli, da smo povsod vkljucevali Ze obstojeco
ponudbo, kar omogoca lazjo promocijo produktov. Hkrati smo skrbeli, da smo predlagali take
moznosti prezivljanja c¢asa ali bivanja v regiji, ki omogocajo izbiro med ve¢ ponudniki (tam kjer

je to mogoce).

V nadaljevanju prikazujemo vse predloge integriranih produktov.

Integrirani produkti za aktivne obiskovalce
Enodnevne ture:

Enodnevna tura 1:

e Kolesarjenje po Grajski poti (6h) (v smeri Planinsko polje; Start in cilj Postojna)
e Kosilo na poti v blizini Planinskega polja
e Jamski treking: Planinska jama (1,5h)

Enodnevna tura 2:

o Kolesatjenje: Cerknisko jezero - Rakov Skocjan (Start in cilj Postojna) (Gh)
e Kosilo v Cerknici (na poti)
e Ogled makete Cerkniskega jezera in sprehod ob jezeru (1-2 h)

Enodnevna tura 3:
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o Kolesarjenje: Gréarevec - Planinsko polje - Rakov Skocjan - okrog Cerkniskega jezera -
Grcarevec (7-8h)
e Kosilo v Cerknici (na poti)

Dvodnevne ture:

Dvodnevna tura 1:
e Danl:

Pohodnistvo (Svis¢aki - Sneznik-Sviscaki) (Sh)
Kosilo na Sviscakih

Ogled gradu Prem (1h pot in 1h ogled)
Vecetja v okolici Gradu Prem ali v Pivki

e Nocitev: v Pivki ali okolici

e Dan2:

O O O O

o Ogled PVZ pohodnistvo po Krozni poti vojaske zgodovine a/i Airsoft PVZ (4-
5 ur)
Kosilo v Pivki

o Jamski treking Jama pod Predjamskim gradom do vetrovne luknje (2h)

Vecerja v Postojni

Dvodnevna tura 2:
e Dan1:

o Poldnevni safari s terenskimi vozili (izhodis¢e Postojna - Naravne zanimivosti
(Javornisko snezniski gozdovi) - 4h)
Kosilo v Blokah ali okolici
o Jahanje na Blokah (2-3h)
= Alternativa: ogled Krizne jame (2h)
Vecerja v Cerknici
o (Po zelji) no¢no kolesarjenje: vzpon na Slivnico (2h)
e Nocitev: v Cerknici ali okolici
e Dan2:
Kolesarjenje: Dezela presihajocih jezer (Start in cilj Postojna) (3h)
o Ogled PVZ in pohodnistvo po Krozni poti vojaske zgodovine ter obisk
energetskih tock na Primozu (3-4h)
o Kosilo v Pivki ali okolici

Vecerja v Postojni

Dvodnevna tura 3:
e Dan1:

o Kolesarjenje: Masun — Pekel (2h)
o Pohodnistvo: Pekel-Sneznik-Pekel (3h)
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o Kosilo Sneznik
o Kolesarjenje: Pekel — Masun (2h)
o Vecerja Masun
o Po veceriji fotolov na medveda ali divje zivali ali poslusanje ruka

e Nocitev: na Masunu
e Dan2:
Ucna pot Masun (1h)
Kolesarstvo: Masun-grad Sneznik-Masun (3 h)
Kosilo Stari trg ali okolica (na poti)
Jahanje: Loska dolina (3h)
= Alternativa: ogled krizne jame (2h)

o O O O

o Vecerja Masun
Tridnevne ture:

Tridnevna tura 1:
e Danl:

o Ogled Krizne jame (treking) (6h)
o Zajtrk in vecerja v blizini (Stari trg pri Lozu ali okolica)
e Nodcitev 1: v blizini Krizne jame (Stari trg pri Lozu ali okolica)
e Dan2:
o Celodnevni safari s terenskimi vozili (Izhodis¢e: Stari trg - Podzemne
znacilnosti ali pokrajinske zanimivosti)
o Kosilo na terenu
o Vecerja v Postojni
e Noditev 2: v Postojni
e Dan3:
Kolesarjenje - Dezela Presihajocih jezer (Start in cilj Prestranek) (3h)
o Kosilo v blizini Prestranka
Jahanje v okolici Prestranka (2-3h)
= Alternativa: kolesarstvo po Pivskih jezerih (2h)

o Vecerjav Prestranku ali okolici

Tridnevna tura 2:
e Dan1:

o Jahanje v Pivki ali okolici (3h)
= Alternativa: kolesarstvo po Pivskih jezerih (2h)
o Kosilo v Pivki ali okolici
Ogled PVZ in pohodnistvo po Krozni poti vojaske zgodovine (do Silentabora)
(4h)
o Vecerja v Pivki ali Ilirski Bistrici
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e Nocitev 1: v Pivki ali okolici
e Dan2:
o Kolesarjenje: Dezela presihajocih jezer in Cerknica - Rakov Skocjan (zdruzitev
poti; izhodisce in cilj v Pivki) (5h - 6h)
o Kosilo v Cerknici (na poti)
o Vecerja v Pivki
e Nocitev 2: v Pivki ali okolici
e Dan3:
o Ucna pot Masun in informacijski center za zveri (1h)
o Vzpon na Svis¢ake (3h)
o Kosilo Sviscaki
o Gozdna uc¢na pot Sviscaki (4h)

Tridnevna tura 3:
e Danl:

o Pohodnistvo Velika Krpanova pot (Start Pivka)
o Oglednistvo ptic in zivali do Postojne
o Kosilo v Postojni
o Oglednistvo ptic in zivali do Cerknice
o Vecerja Cerknica
e Nodcitev 1: v Cerknici ali okolici
e Dan2:
Pohodnistvo Velika Krpanova pot (Start Cerknica)
Oglednistvo ptic in zivali do blizine Bloske police

Kosilo v okolici Bloske police

O O O O

Oglednistvo ptic in zivali do Kozarisca (blizina Starega trga)
o Vecerja Stari trg

e Nocitev 2: v Kozarii¢u (blizina Starega trga)

e Dan 3:

Pohodnistvo Velika Krpanova pot

Oglednistvo ptic in zivali do Pivke

Kosilo na poti

o O O O

Vecerja v Pivki

Sestdnevna tura:

e Danl:
o Kolesarstvo: Ilirska Bistrica - Sviscaki (2h)
o Pohodnistvo: ucna pot Sviscaki (3-4 h)
o Kosilo in vecerja: Sviscaki

e Nocitev 1: na Svis¢akih

e Dan2:
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Kolesarjenja: Svis¢aki — Masun (3h)
Kosilo v okolici Masuna
Informacijski center za zveri in u¢na pot Masun (1h)

o

o

o

o Vecerja: Masun
o Po veceriji fotolov na medveda, poslusanje ruka, polhanje
2

e Nocitev 2: na Masunu
e Dan 3:
Kolesarstvo: Masun - Grad Sneznik (1-2h)
Ogled gradu Sneznik in Polharskega muzeja (1h)
Kolesarstvo: Sneznik - Bloska polica (1h)
Kosilo: Bloska polica
Jamarstvo: Krizna jama (3h)
Kolesarstvo: Krizna jama - Bloke (1h)
o Vecerja: Bloke ali okolica
e Nocitev 3: v Blokah ali okolici
e Dan4:

o O O O O ©O

Kolesarstvo: Bloke-Cerknica (2h)

Jahanje/veslanje/pohodnistvo po Cerkniskem jezeru ter ogled makete (2,5h)
Kosilo Cerknica ali okolica

Kolesarstvo: Cerknica-Rakov Skocjan (1h)

o O O O O

Naravoslovna uéna pot Rakov Skocjan (2h)
o Vecerja: Rakov Skocjan

e Noditev 4: v Rakovem Skocjanu

e Danb:
o Kolesarstvo: Rakov Skocjan - Planinsko polje - Postojna (3h)
o Kosilo: Planinsko polje ali okolica
O Jamarstvo: Jama pod Pedjamskim gradom (do vetrovne luknje) (3h)
o Vecerja Postojna

e Noditev 5: v Postojni

e Dan¢:

Kolesarstvo: Postojna - Pivka (1h)

o

Ogled PVZ in pohodnistvo po Krozni poti vojaske zgodovine ter obisk
energetskih tock na Primozu (3-4h)

Kosilo: Pivka ali okolica

Ogled Gradu Prem (1h)

Kolesarstvo: Prem - Ilirska Bistrica (1,5h)

Vecerja: Ilirska Bistrica

o O O O
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Integrirani produkti za druZine

Enodnevne ture:

Enodnevna tura 1:

e Pohodnistvo: Cerknica - Slivnica - Cerknica (3h)
e Kosilo v Cerknici ali na Slivnici
e Sprehod ob Cerkniskem jezeru (1h)

Enodnevna tura 2:

e Kolesarjenje okoli Cerkniskega jezera, ogled makete jezera (6h)
e Kosilo v Cerknici

Enodnevna tura 3:

e Krozna pot po Hotedrscici (2h)
e Kosilo v Hotedrs¢ici ali v Logatcu

e Ogled Vojaskega muzeja v Logatcu (1-2h)

Enodnevna tura 4:

o Ogled naravoslovne uéne poti v Rakovem Skocjanu (3h)
e Kosilo v Rakovem Skocjanu
e Ogled Zelskih jam (2h)

Enodnevna tura 5:
e Ogled Planinske jame (2h)

e Kosilo v Planini ali okolici

e Sprehod po Planinskem polju (4h)

Enodnevna tura 6:

e Planinsko polje (1h)

e Grad Haasberg (1h)

e Ravbarjev stolp (1h)

e Planinska jama (2h)

e Predjamski grad (2h)

e Vojni muzej Logatec (1h)

e Kosilo na poti

Enodnevna tura 7:
e Grad Prestranek (1h)
e Ogled PVZ (1h)
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e Krozna pot vojaske zgodovine do Primoza (3-4h)

e Kosilo v Narinu

e Ogled Narin (ogled ¢rne kuhinje in peke kruha) (2h)
e Slavina (1h)

Enodnevna tura 8:

e Ogled Postojnske jame in Vivarija Proteus (2-3h)
e Kosilo v okolici Postojne

e Ogled kasce v Studenem (1h)

e Ogled Predjamskega gradu (2h)

Enodnevna tura 9:

e Kolesarstvo: Brkinska sadne ceste (Pivka - Ilirska Bistrica z ogledom Brkinov oziroma
okolice) (4 h)

e Kosilo na poti

Enodnevna tura 10:

e Ogled Parka vojaske zgodovine in Krozne poti vojaske zgodovine (4 h)
e Kosilo Narin (na poti)

Enodnevna tura 11:

e Kamnoseska ucna pot na Kalu pri Pivki (3h)
e Kosilo v Pivki
e Ogled Parka vojaske zgodovine (in po zelji energetskih tock na Primozu) (3h)

Enodnevna tura 12:

e Obisk Naravoslovne ucne poti Stivanski log (1h)
e Ogled Pivka jame (2h)
e Kosilo v okolici Pivka jame

e Ogled Postojnske jame in Vivarija Proteus (2-3h)

Enodnevna tura 13:

e Bloska Krpanova pot (Start in cilj Nova vas) (4-6h)

e Kosilo na Gradiskem

Enodnevna tura 14:

e Ogled Gradu Sneznik in polharskega muzeja, sprehod po grajskem parku (3h)
o Kosilo v Loski dolini
e Jahanje in/ali ogled Zivali v Loski dolini (2h)
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Dvodnevne ture:

Dvodnevna tura 1:
e Dan1:

Ogled Postojnske Jame (2h)
Kosilo v Postojni
Ogled Gradu Prestranek in jahanje za otroke (1,5h)

O O O O

Ogled PVZ in pohodnistvo po Krozni poti vojaske zgodovine ter obisk
energetskih tock na Primozu (3-4h)
o Vecerja v Pivki (ali okolici Grada Prestranek)
e Nocitev: v Pivki ali okolici
e Dan2:
Turisticna vas Narin (ogled ¢rne kuhinje in peke kruha) (3-4h)
Kosilo na turisti¢ni kmetiji v Narinu ali okolici

Ogled Zivali na kmetiji in starega mlina v okolici Ilirske Bistrice (1-2h)

O O O O

Vecerja Ilirska Bistrica

Dvodnevna tura 2:
e Danl:

Jahanje v Loski dolini in/ali ogled domacih Zivali (2-3h)
Kosilo v Loski Dolini ali okolici

Ogled gradu Sneznik in Polharskega muzeja (2h)

o O O O

Vecerja Loska dolina ali Cerknica
e Nodcitev: v Cerknici ali okolici
e Dan2:
o Ogled Cerkniskega jezera in makete (pohodnistvo, kolesarjenje, colnarjenje,
cebelarska ucna pot) (2h)
o Kosilo Cerknica
Naravoslovna u¢na pot Rakov Skocjan (3h)

o Vecerja Rakov Skocjan
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Tridnevne ture:

Tridnevna tura 1:
e Dan1:

Ogled Vojnega muzeja in Muzeja starih predmetov v Logatcu (2-3h)
Kosilo Logatec

o O O

Naravoslovna u¢na pot Rakov Skocjan (3h)
o Veéerja Rakov Skocjan

e Noditev 1: v Rakovem Skocjanu

e Dan2:

Kolesarska pot Junior (1-2h)

Kosilo Postojna

Ogled Postojnske jame (2h)

Ogled Predjamskega gradu (1-2h)

o Vecerja Postojna

O O O O

e Nocitev 2: v Postojni
e Dan 3:
o Ogled Cerkniskega jezera in makete (pohodnistvo, kolesarjenje, colnarjenje,
cebelarska ucna pot) (2h)
Ogled Krizne jame (2h)
Kosilo v Loski dolini ali okolici
Oglede Zivali in/ali jahanje v Loski dolini (2-3h)

Vecerja: Loska dolina ali okolica

o O O O

Tridnevna tura 2:
e Dan1:

Ogled Vojnega muzeja in Muzeja starih predmetov v Logatcu (2-3h)
Kosilo v Logatcu

Ogled Postojnske jame in Vivarija Proteus (2h)

Ogled Predjamskega gradu (1h)

o Vecerja Postojna

O O O O

e Nocitev 1: v Postojni

e Dan2:

Stivanska u¢na pot (1h)

Jahanje in/ali ogled Zivali na Prestranku ali v okolici (2h)
Kosilo na Prestranku ali v okolici

Ogled grada Prem (2h)

o Vecerja v Ilirski Bistrici ali okolici

o O O O

e Nocitev 2: v Ilriski Bistrici ali okolici

e Dan 3:
o Ogled gradu Sneznik in Polharskega muzeja (2h)
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o Kosilo v Starem trgu ali okolici
o Jahanje in/ali ogled zivali v Loski Dolini (2h)
o Vecerja Loska Dolina ali Cerknica

Integrirani produkti za uporabnike izobraZevalnih vsebin
Enodnevne ture:

Enodnevna tura 1:

e Terenski safari (celodnevni) - razlicne izobrazevalne teme

e Kosilo na poti

Enodnevna tura 2:
e Ogled Krizne jame (6h)
e Kosilo v blizini (Loska dolina ali Bloke)

Enodnevna tura 3:

e Vodeni ogledi ptic ali vodeni ogledi divjadi (izhodisce Postojna)

e Kosilo Postojna

Enodnevna tura 4 — Utrdbe na Pivki:

e Ogled Parka vojaske zgodovine
e Ogled utrdbe na Primozu

e Kosilo

e Ogled Predjamskega gradu

Enodnevna tura 5 — Od kod prihajas Ijubljanica:

e Planinska jama in sprehod do Haasberga
e Rakov ékocj an

e Kosilo

® Ogled makete Cerkniskega jezera

e Stari Trg

e vecerja Stari trg

Enodnevna tura 6 — Naravoslovie:

e Ogled Pivka jame, Postojnske jame, Crne jame

e Ogled Vivarij Proteusa

e Kosilo

e Ogled enega od Pivskih jezer z znacilnimi rastlinami

e Informacijski center za zveri Masun
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Dvodnevne ture:

Dvodnevna tura 1 - Zgodovinska:
e Danl:

Krozna pot vojaske zgodovine ter ogled utrdb Primoza (3-4h)
Kosilo Pivka ali okolica
Pohodnistvo - "Borojeviceva pot" in "pot grad Adelsberg" (2-3h)

o O O O

Vecerja Postojna

e Nocitev: v Postojni

e Dan2:

Ogled Vojnega muzeja Logatec (1-2h)

Ogled zgodovinskega kraja poznoanti¢ne rekonstrukcije Lanisce (1-2h)
Kosilo Logatec ali okolica

Ogled muzeja starih predmetov v Logatcu (2h)

O O O O O

Vecerja Logatec okolica

Dvodnevna tura 2 - Jamarska:
e Danl:

o Ogled Krizne jame (4 h ali 6h)

o Kosilo v Cerknici

o Rakov Skocjan in ogled Zelskih jam (3h)

o Vecerja Cerknica ali okolica

e Noditev: v Cerknici ali okolici

e Dan2:

Jamski treking Jama pod Predjamskim gradom (5-6 h)
Kosilo Postojna

Ogled Postojnske jame in Pivka jame (zdruzeno) (2h)

Vecerja Postojna

Dvodnevna tura 3 - Vojaska:
e Dan1:

Ogled Grada Prem in viteske dvorane (2h)
Kosilo grad Prem (srednjeveska pojedina)
Ogled PVZ (razlicne zbirke) in vodeni ogled utrdbe na Primozu 5h

O O O O

Vojaska vecerja v PVZ-ju

e Nocitev: v Pivki ali okolici

e Dan2:
o Ogled Predjamskega gradu (viteski dvoboji za vecje skupine) (2h)
o Kosilo Predjamski grad
o Ogled Unske kolisevke (ogled utrdbe) (3h)
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Dvodnevna tura 4 - Krasoslovna:
e Dan1:

Ogled krizne jame (4h)
o Kosilo v blizini (Loska dolina ali Bloke)
Vodeni ogled Notranjskega parka Krasa in Cerkniskega jezera (z ogledom
makete) (3-4h)
o Vecerja Cerknica ali okolica
e Nocitev: v Cerknici ali okolici
e Dan2:
Naravoslovna u¢na pot Rakov Skocjan (3h)
Kosilo Rakov Skocjan
Planinsko polje (ogled polja in jam) (3h)

o O O O

Vecerja Postojna

Tridnevne ture:

Tridnevna tura 1 — Favna in flora Zelenega krasa:
e Danl:

Krozna pot po Hotedrscici (2h)

Kosilo v Hotedrs¢ici ali v Logatcu

o O O

Naravoslovna uc¢na pot Menisija (Zh)
o Vecerja Rakov Skocjan
e Nocitev 1: v Rakovem gkocjanu
e Dan2:
Ogled naravoslovne uéne poti v Rakovem Skocjanu (3h)
Kosilo v Rakovem ékocj anu

Ogled Naravoslovne uéne poti Stivanski log (1h)

O O O O

Kamnoseska uc¢na pot (3h)
o Vecerja Pivka ali okolica
e Noditev 2: v Pivki ali okolici
e Dan 3:
Gozdna ucna pot Sviscaki (4h)
Kosilo Sviscaki

Gozdna uc¢na pot Masun (1h)

o O O O

Vecerja Masun
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4.7.2 Prodajne poti

Prodajne poti za trzenje integriranih produktov so zasnovane v skladu s krovnim marketinskim
nac¢rtom. Opis teh krovnih poti je tako vkljuéen ze v krovni dokument in ga znotraj

dokumenta novih produktov in projektov ne podajamo $e enkrat.

V' nadaljevanju podajamo samo nabor in prioritizacijo prodajnih poti glede na znacilnosti
upravljanja integriranih produktov. Pri prodajnih poteh je namre¢ treba upostevati, da izvajalec
trzenja regije (RRA NKR) skrbi samo za promocijo in razvoj integriranih produktov ter
sklepanje partnerstev s primernimi poslovnimi partnerji (organizacije ali agencije), medtem ko
za prodajo integriranih produktov najprej skrbijo posamezni ponudniki in kasneje poslovni

partnetiji.

Nabor prodajnih poti je tako naslednji:

e Stojnica regijskih turisti¢nih stotitev v Sloveniji in obmejni Italiji (2009/2010).

e Organizacija sodelovanja s Slovensko turisticno organizacijo in Italijansko nacionalno
turisticno organizacijo (2010).

e Organizacija prodajnih sestankov s slovenskimi turisticnimi agencijami, ki trzijo slovenske
turisticne ponudnike slovenski, italijanski javnosti, hrvaski in avstrijski javnosti
(2010/2011).

e Stojnica regijskih turisticnih storitev na Hrvaskem in v Avstriji (2011).

e Organizacija sodelovanja s hrvasko in avstrijsko nacionalno turisti¢cno organizacijo (2011).

e Organizacija sodelovanja s tujimi turisticnimi agencijami za specificne dejavnosti (npt.
aktiven oddih v naravi) (2012).

4.7.3 Cenovna politika

Postavljanje cene integriranih produktov je stvar vsakega posameznega ponudnika in ni
odvisna od izvajalca trzenja regije. Ob upostevanju dejstva, da gre pri integriranih produktih
predvsem za promocijo posameznih ponudnikov, je cenovna politika v rokah teh posameznih
ponudnikov. Kasneje, ko se bo pridobilo upravljavce integriranih produktov (v prihodnosti
bodo to predvidoma agencije) pa bo dolocanje cenovne politike odvisno od upravljavca
posameznega integriranega produkta, pri cemer bodo smernice krovnega marketinskega nacrta

predstavljale mozno vodilo in ne pravilo pri postavljanju cen.
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5. PROJEKTI ZELENEGA KRASA

V Strateskem dokumentu so opredeljeni klju¢ni cilji, strategije in usmeritve Zelenega krasa, na
podlagi katerih so se oblikovala prednostna podrocja in projekti. Po usklajevanju z ob¢inami in
klju¢nimi nosilci posameznih projektov je nastal prednostni seznam projektov, ki naj bi se
izvedel v naslednjih nekaj letih. Izvedba vecine projektov je pogoj, da bo regija dosegla

zastavljeno vizijo, utrdila blagovno znamko Zeleni kras in postala prepoznavna.

Priprava, dopolnjevanje in izvajanje projektov je proces, ki bo trajal vec¢ let. Projekti se bodo
stalno dopolnjevali in usklajevali s klju¢nimi nosilci in udelezenci ter glede na vsakokratne
potrebe. V posameznem projektu lahko sodelujejo vse obcine Zelenega krasa ali le nekatere od
njih. Nekatere obc¢ine imajo namre¢ dolocene aktivnosti iz posameznih projektov ze izvedene.

Prvenstveno bomo financne vire za izvedbo projektov skusali pridobiti v obliki nepovratnih
stedstev s strani skladov EU ter iz drugih evropskih in domacih virov. Prav tako je eden od
moznih virov javno-zasebno partnerstvo. Del sredstev pa bo treba zagotoviti tudi s strani

pristojnih institucij na lokalni ravni.

Poleg spodaj predstavljenih projektov so bili v procesu priprave Strateskih in izvedbenih
dokumentov Notranjsko-kraske ekoregije pripravljeni tudi osnutki projektov, ki so pokrivali
druga podroc¢ja (npr. predelava lesa, inovativne tehnologije ... ). Zaradi razli¢nih razlogov
(pomanjkanje nosilcev projektov, ni predvidenih virov financiranja) ti projekti niso bili

podrobneje razdelani, so pa opredeljeni v Strateskem nacrtu razvoja Zelenega krasa.

5.1 Turisti¢na infrastruktura Zelenega krasa

Pobuda za zgraditev Evropskega parka krasa v Sloveniji sovpada s svetovnim trendom
ustanavljanja muzejev in parkov naravnih pojavov, ki so obvezno locirani v pokrajinah, kjer se
ti pojavi mnozi¢no nahajajo. S poglobljeno informacijo o tem, kaj lahko posameznik srecuje in
dozivlja v naravi sami, obiskovalca ozavescajo in senzibilizirajo za problematiko naravne in
kulturne krajine, skozi katero potuje. S tem izrazito vzgojno izobrazevalnim poslanstvom
bistveno prispevajo k ohranjanju in trajnostnemu razvoju tipa krajin, ki jih tematizirajo.
Ureditev turisticne infrastrukture na Zelenem krasu bo tako bistveno prispevala k povezovanju
turisticne ponudbe v Notranjsko-kraski regiji, del katere bo neko¢ tudi Evropski park krasa.
Poleg tega je usmerjenost v izobrazevanje delavcev v turizmu tudi kljuénega pomena za

nadaljnji razvoj turizma in izboljSanje Ze obstojece ponudbe.

Nosilec projekta Regionalna razvojna agencija NKR
(upraviCenec):

Sodelujoci partnerji v Obcina Pivka, Obcina Loska dolina, Obcina Postojna, Obcina
projektu: Ilirska Bistrica, Ob¢ina Logatec, Obcina Cerknica, Obcina
Bloke
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Naziv projekta: TuristiCna infrastruktura Zelenega Krasa

Znanje za pospesevanje globalne konkurenc¢nosti
Podporne storitve za podjetnistvo, Sirsi druzbeni razvoj

NI (IS RGBS S SEWEY 7 7)Rl Povezovanje naravnih in kulturnih potencialov
Specific¢ni cilji projekta e Povezana turisticna ponudba, s katero bomo spremenili
(kratkorotns): turisticno povprasevanje v regiji.

e Upravljana turisticna destinacija 2z razvito vrsto
povezanih organizacij, ki ena z drugo tesno sodelujejo
pri nastopu na trgih.

Pricakovani merljivi(!) rezultati Centti za obiskovalce

projekta: otroska igris¢a ob turisti¢nih to¢kah
Urejena mesta za avtodome

Stevilo (integriranih) turistiénih produktov
Prepoznavna znamka Zeleni kras
Ciljna(-e) skupina(-e): Turisti

Domacini

Opis projekta, vkljucno z opisom smotrnosti izvedbe:

Pred leti se je zacela oblikovati ideja ureditve Evropskega parka krasa, ki bi poleg Muzeja
ledenikov na Norveskem in z Evropskim parkom vulkanov v Franciji predstavljal najvedje
atrakcije Evrope in sveta. Ceprav bi nacrtovani Evropski park Krasa predstavljal kras kot
evropski in svetovni pojav, menimo, da je prav Slovenija kot dezela maticnega Krasa s tem tudi
referencnega krasa, ki je prispeval osnovni del terminologije krasoslovni stroki, poklicana, da
postane tudi sedez te elitne ustanove. Evropski park Zelenega krasa je zamisljen kot mreza
tistth zanimivosti, ki presegajo meje Slovenije in predstavljajo svetovni vrh. Evropski park
krasa je mreza znanosti in raziskav, kjer povezujemo tiste, ki predstavljajo odlicnost, katerih
znanje in resitve so pomembne v svetovnem merilu in predstavljajo sodoben pristop k razvoju.
Je kulturna mreza dogodkov, spomenikov in krajine, ki je posebnost; je primer posebnega in je,
ne le tvorec domace, ampak tudi evropske ter svetovne dediscine kulture in razuma. Evropski
park krasa je sestavljen iz tock odli¢nosti in se ga ne more enaciti z muzejem.

V okviru priprave Evropskega parka krasa smo zaceli z izvajanjem prvih aktivnosti, ki bodo
vodile do celovitega projekta. Projekt Turisticna infrastruktura Zelenega krasa bo predstavil
zeleni del krasa. Zeleni kras je §irsa strategija in znamka obmocdja, ki predstavlja le del krasa v
Sloveniji. Ne glede na veliko besed, ki so bile izrecene, se na promociji in razvoju krasa dela
premalo in prepocasi, zato bomo zaceli z izvajanjem strategije, ki je bila zac¢rtana v letih 2008 in
2009, kjer smo s projektom Priprava strateskih in izvedbenih dokumentov razvoja Notranjsko-
kraske ekoregije in Upravljanje ekoregije prisli do ciljev regije za prihodnja leta.  Projekt
Turisticna infrastruktura Zelenega krasa predvideva urejanje informacijskih in izobrazevalnih
centrov, urejanje tematskih poti in sredis¢. Koncen izdelek projekta pa je celovita in povezana
predstavitev dela tega svetovno znanega fenomena, ki je primerno predstavljena obiskovalcem
in vkljuéena v turisticno ponudbo obmocja.

Postopno izvajanje projekta ne pomeni, da se bo ta spremenil, da bo manjsi kot je bil prvotno
nacrtovan, temvec, da ga bomo izvajali v posameznih delih, ki se v dolo¢enem trenutku zdijo
izvedljivi in primerni.
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Geografska lokacija
projekta:

Obcina(-e):
Pivka
Ilirska Bistrica
Postojna
Cerknica
Loska dolina

Logatec
Bloke
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Vsa naselja
Vsa naselja
Vsa naselja
Vsa naselja
Vsa naselja
Vsa naselja
Vsa naselja

Naselje(-a)

Aktivnosti projekta

Ocenjeni bruto

strotki (v EUR)

Terminski

nacrt (od-do)

Ureditev in delovanje centrov za obiskovalce: Centre

za obiskovalce bomo wuredili na naslednjih lokacijah
Obc¢ina Cerknica (TIC Cerknica, Rakov Skocjan),
Ob¢ina Postojna (TIC pri Postojnski jami, Center
Postojne), Obc¢ina Loska dolina (pri ob¢ini), Obcina
Bloke (TIC Bloke), Ob¢ina Ilirska Bistrica (Grad Prem
in TIC), Ob¢ina Pivka (Slovenska vas, TIC Park vojaske
zgodovine), Logatec - Zapolje. Za potrebe delovanja
centrov za obiskovalcev smo dolocili lokacije centrov, ki
so enakomerno razdeljene po Zelenem krasu. Predvsem
nas je pri definiranju lokacij centrov za obiskovalce
vodila gostota obiskovalcev, ki se na doloc¢enih mestih ze
nahajajo. Na taksen nacin Zzelimo izrabiti njihovo
prisotnost po drugi strani pa ravno tam spodbuditi
usmerjanje obiskovalcev Se na druga mesta Zelenega
krasa in tako doseci spremembo obnasanja turistov,
povzrociti povecanje obiska v sirSem obmocdju Ze sedaj
znanih in obiskanih tock ter tako spremeniti tudi
turisticno ponudbo regije. Vsak center bo opremljen z
multivizijsko in drugo opremo (LCD, racunalnik z
dostopom na internet in »domaco stranjo« o Zelenem
krasu, karta celotnega krasa z oznacenimi zanimivostmi
in Se posebej izpostavljenimi ostalimi centri za
obiskovalce, predstavitveni panoji, stojala za prospekte,
naprava za prenos »spota« na GSM, zasloni na dotik).
Posebej pa bo del sredstev namenjen produkciji filma o
Zelenem krasu, ki bo predstavil Zeleni kras kot celoto in
njegove posamezne dele po obcinah, ki bodo vkljucene v

Oprema za 9
centrov za
obiskovalce po
ceni 5.700 in
eden z
namescenim
projektorjem
namesto LCD
zato 5.200 € in
poseben center
za obiskovalce v
najvecjem
tutristicnem
srediscu
Postojnska jama
30.000 skupaj:
86.500

Posebej nakup
dodatne za center
(informacijska
tabla ena 3.200€
in klopi ter
pohistvo za en
center 500€):
40.700 €

Januar leto 1 —
december leto 3

Produkcija filma
Zeleni kras in
distribucija

sistem centrov za obiskovalce. Pri vseh zasnovah 100.000€
promocijskih vsebin je potrebno spostovati dolocila
CGP in trzenjske strategije Zelenega krasa, ki jih hrani
RRA NKR.
227.200 €

Ureditev parkirnih mest za avtodome: Nekatere
lokacije v regiji so zanimive in vredne ogleda, sploh
kadar govorimo o prikazovanju znacilnosti narave,
kulture in drugih znamenitosti Zelenega krasa. Regija

Ureditev enega
parkirnega mesta
za avtodome:
ureditev

Januarleto 1 -
december leto 3
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Ocenjeni bruto

Terminski

namerava resno in kakovostno pristopiti k razvoju

turizma skozi povezovanje ve¢ dejavnikov. Eden prvih
in najbolj pomembnih, poleg vsebine, je tudi logisticna
podpora turistom pri njthovem potovanju in bivanju v
regiji. Zato bo regija pristopila k urejanju parkirnih
prostorov za avtodome. Na izbranih lokacijah bo tako
urejeno parkirno mesto, ki bo odgovorjalo zahtevam
okoljskih in varnostnih standardov. V sklopu parkiri§¢ za
avtodome bo urejena tudi infrastruktura za preznjenje
rezervoarjev odpadnih voda in praznjenje kaset kemicnih
WC-jev. ParkiriS¢a in postajaliSéa za avtodome so
opremljena tudi kot pocivaliS¢a, na njih je postavljen
najmanj en komplet (miza + 2 klopi) in predstavitvena
tabla obmocja. Lokacije predvidenih parkirnih mest:
Pivka (patkiris¢e na obmod¢ju "trznice" v centru Pivke;
Ilirska Bistrica (obmocje bencinskega servisa Petrol ob
vstopu v llirsko Bistrico), Loska dolina (bmocje
bencinskega servisa OMYV), Bloke ( obmocje
bencinskega servisa), Cerknica (obmocje bencinskega
servisa v Cerknici), Logatcu (v okviru novega kampa v
Gornjem Logatcu) .

strodki (v EUR)

parkirisca 3.500
€,

instalacije do
enote 1000 €,
SANVI enota
2200€, blagajna
4000 €, klopi 500.
Ureditev enega
novega
parkirnega mesta
za avtodome:
11.200 €.

nacrt (od-do)

67.200 €

Ureditev otroSkih igriS¢: Zeleni kras je projekt
prijaznih ljudi in posebno pozornost bomo namenili
razli¢cnim druzbenim skupinam in njithovim potrebam. V
sklopu projekta Turisticna infrastruktura Zelenega krasa
bomo wuredili otroska igris¢a, ki bodo omogocala
sprostitev najmlaj$im in posredno njihovim starSem.
Predlagane so lokacije, kjer se ze zbira vecje Stevilo
obiskovalcev, ki se tam dalj ¢asa zadrzujejo. Otroska
igris¢ in bodo pretezno urejena iz naravnih materialov,
predvsem lesa. Na podlagi lokacije in obstojecega stanja
bo najprej narejen nacrt ureditve, ki bo podlaga za izbor
igral in ureditve obmo¢ja. Predlog lokacij za otroska
igriSca: Postojna (ob novi poti ob reki Pivki, v parku pri
posti in obnova/nadgradnja obstojecega igris¢a pti
piceriii Cuk), Pivka (na trznici), Ilirska Bistrica (v
Kosezah in v parku pri ob¢ini v lirski Bistrici), Cerknica
(pri domu za ostarele in ob vstopni tocki na Cerkniskem
jezeru), Bloke (ob Bloskem jezeru), Rakov Skocjan in
Planina ter v Logatcu (pri knjiznici in v Grajskem parku).

Ureditev petih
manjsih otroskih
1gris¢ nakup
opreme 5.000 €
in ureditev
okolice 3.000 € in
ureditev osmih
vedjih otroskih
igris¢ pri cenah
nakup opreme
8.000 € in
ureditev okolice
4.000 €.

136.000 €

Januarleto 1 -
december leto 1

IzobraZevanje in usposabljanje: Izobrazevanje bo
usmerjeno v tri skupine upravicencev, ki direktno
prispevajo k doseganju ciljev projekta niso pa njegove
ciljne skupine:

Petina place za
enega
zaposlenega na
RRA (6.000), ki
organizira

November leto 1
— marec leto 2
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Ocenjeni bruto

Terminski

Aktivnosti projekta

e sodelavci centrov za obiskovalce in upravitelji
parkirnih mest
e turisticni vodici
e uporabniki znamke Zeleni kras.
Izobrazevanje vseh skupin upravicencev bo potekalo
vsakih 14 dni na drugi lokaciji, torej v enem od centrov
za obiskovalce. IzobraZevanje bosta pripravila RRA

NKR in sodelavec centra, ki bo obiskan. Izobrazevanje,
ki ga bo izvedla RRA NKR bo vsebovalo:

e bonton in delo z ljudimi,
e splosni podatki o obmocju Zelenega krasa,
e predstavitev ob¢ine v kateri se nahaja center za
obiskovalce,
e predstavitev sistema delovanja centrov,
e tehnologije, ki jih uporabljajo centri,
e ponudba Zelenega krasa, tradicija in turisticna
ponudba,
e znamka Zeleni kras in njena raba.
Izobrazevanje bo potekalo povsem prakti¢no, saj bodo
udelezenci  izobrazevanj predstavljali  obiskovalce,
gostujoci center pa bo deloval v svoji osnovni funkciji.
Celoten izobrazevalni proces bo sproti ocenjeval
organizator izobrazevanja iz RRA NKR, ki bo na koncu
izobrazevanja udelezencem izdal potrdilo o udelezbi na
izobrazevanju.
Izobrazevanja bodo potekala stalno, tako da bo mozno
utrjevanje znanja in izmenjava izkusenj udelezencev.

strodki (v EUR)

izobrazevanje ter
10.000 € stroskov
letno za
sofinanciranje
promocije in
vkljucevanje v
kataloge. Stroski
so za tri leta

48.000 €

nacrt (od-do)

Izvajanje zasnovanih programov promocije in
trZenja blagovne znamke Zeleni kras: Za regijo so bili
v sklopu projekta strateski dokumenti Eko regije
pripravljeni produkti za trzenje Zelenega krasa. Ni pa se
steklo njihovo trzenje in organiziranje. Produkti in
programi so pripravljeni, vendar danes ni organizacije, ki
bi aktivho delala na njihovem izvajanju. Povezovanje
programov in trzenje bo potekalo v okviru "incoming
agencije", ki bo organizirana v obliki partnerstva med
turisticnimi ponudniki, agencijami in RRA Notranjsko
kraske regije. Ta agencija bo skrbela za promocijo in
marketing integriranih produktov z obmocja Zelenega
krasa. Skrbela bo za pripravo integriranih produktov in
njthovo promocijo in trzenje na sejmih, katalogih,
internetu in podobno. V zacetnem obdobju bo
pomembno vlogo pri delovanju agencije odigrala RRA
NKR, v poznejsi fazi, pa naj bi agencija delovala na
trznih principih in v zasebnem interesu.

Tretjina place za
enega
zaposlenega na
RRA (11.000), ki
organizira
izobrazevanje ter
10.000 € stroskov
letno za
sofinanciranje
promocije in
vkljucevanje v
kataloge stroski
so za tri leta

63.000 €

Januar Leto 1 -
december Leto 3

Ureditev poti in oznacitev znamenitosti Zelenega

Idejna zasnova

Januar leto 1 -
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Ocenjeni bruto

Terminski

ki so nastajale leta in leta skozi razlicne projekte in
financne vire. Poleg tega je vsaka oznacena na drugacen
nacin in vcasih prihaja do nepotrebnih neskladij. Zato bo
skozi projekt izvedena povezava poti v mrezo pespoti in
kolesarskih  poti v  regiji, skupaj spremljajoco
infrastrukturo, kot so pocivaclisca, kolesarnice, razgledne
tocke in podobno ter ureditev tekaske poti na Snezniku.
Aktivnost bo razdeljena na naslednje faze:

e Dolocitev  regionalne

sprehajalne poti.

trase  kolesarske in

e Ureditev tekaske proge na Snezniku.

e DPostavitev manjSega Stevila pocivalis¢ (lokacije
bodo dolo¢ene v Idejni zasnovi mreze
kolesarskih in sprehajalnih regionalnih poti).

e Postavitev informacijski tabel in predstavitvenih
tabel na zanimivih objektih in tockah.

krasa: Regija je prepletena s potmi in drugimi vsebinami,

strodki (v EUR)

mreze
kolesarskih in
sprehajalnih
regionalnih poti
brez projektne
dokumentacije in
soglasij: 40.000 €
Ureditev po 4
pocivalisca (klop,
miza, stojala za
kolesa in ureditev
okolice
pocivalisca) v
vsaki ob¢ini po
ceni 800 € skupaj:
19.200 €
Ureditev tekaske
proge na
Snezniku:

2800 m ureditev
5 € tm, skupaj
14.000 €
Postavitev
Informacijskih
tabel na
zanimivih
lokacijah po
3.200€na 4
lokacijah v vsaki
obdini.

150.000 EUR

nacrt (od-do)

Marec leto 2

SKUPAJ:

691.400 EUR

Financni naért (v EUR, bruto):

leto 2 leto 3

(vEUR)

leto 1
(v EUR)

Viri sredstev

(vEUR) (vEUR)

leto 4

SKUPAJ
po vitih

%

Lastni viri 54.000 70.000

26.120

(v EUR)
150.120| 21,72%

sredstva EU (ESRR) —
Razvoj regij
SKUPAJ po letih |

100.000
154.000 |

300.000
370.000

141.280
167.400

541.280 | 88,28%
691.400 100,00%
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5.2 Zelena javna narocila

Ob¢ine morajo prevzeti iniciativo na podrocju zmanjsevanja obremenjevanja okolja, ¢e Zelijo
promovirati okoljsko zavest. Uvedba zelenih javnih narocil tako prinasa veckratno korist —
dejansko zmanjSanje vplivov na okolje in socasno znizevanje stroskov delovanja javnih
ustanov, spodbujanje razvoja trga okolju prijaznejsih izdelkov in storitev ter dober vzor
gospodarskim in fizicnim subjektom v regiji. Kljub nespornim vrednostim prvih dveh koristi
pa je zadnja, torej postati vzor ostalim, tista, ki posredno z veriznim ucinkom prinasa najvecje
rezultate in dodeljuje Obc¢inskim upravam vlogo verodostojnega vodje programa zmanjsevanja
vplivov na okolje. Pomen javnih sluzb na tem podrocju je prepoznala tudi Sluzba Vlade za

razvoj in sprejela Akcijski nacrt za zeleno javno narocanje za obdobje 2009-2012.

Nosilec ISEIIINEN Regionalna razvojna agencija regije Zeleni kras
(upravicenec):
Sodelujoci partnerji A4 Obcina Pivka, Obcina Loska dolina, Ob¢ina Postojna, Obcina
projektu: Ilirska Bistrica, Obcina Logatec, Obcina Cerknica,Obcina
Bloke, RRA NKR, Drustvo za razvoj podezelja med
Sneznikom in Nanosom, LAS po poteh dediscine od Idrijce
do Kolpe

Naziv projekta: Zelena javna narocila

ST S TZZ 0 AN N A (R TOe P YA\ HIl Prioriteta 1: Eko razvoj regije Zeleni kras
Ukrep RRP (st. in naziv): Infrastruktura, okolje in prostor, Ucinkovite javne storitve

Splosni cilji 1 J[ISZW Po okoljski uc¢inkovitosti prepoznavna regija Zeleni kras.
(dolgoroni):
SjoIetite VG 1V B SV TS RZN V' javnih ustanovah regije spodbuditi okolju prijazna zelena
(kratkorocni): javna narocila.

Pricakovani mertljivi(!) 60 % vseh javnih narocil do leta 2012 izvedenih tako, da
rezultati projekta: bo konéni rezultat nakup okoljsko sprejemljivega izdelka
oziroma storitve

okoljski odtis regije
Ciljna(-e) skupina(-e): javni usluzbenci

vzgojno varstveni zavodi

javna podjetja
drustva

Opis projekta, vklju€no z opisom smotrnosti izvedbe:

Regija se je odlocila da postane prepoznavna po ucinkovitem ravnanju z naravnimi viri in
okolju prijaznem delovanju. Javne ustanove na obmocju Zelenega krasa morajo in bodo
postale primer zglednega ter okolju prijaznega ravnanja. S svojim zgledom Zzelijo doseci
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pozitiven premik pri okoljski ozavescenosti tudi pri ostalem prebivalstvu. Zaradi tega se mora
javna uprava organizirati tako, da bo zgled vsem, stalno delovati v smislu izboljsevanja svojih
aktivnosti za bolj uc¢inkovito rabe energije, pridobivanje energije iz OVE in na aktivnostih za
zmanjSevanje vplivov na okolje. Javni naro¢niki so v Evropi glavni potrosniki, saj porabijo
okoli 16 % bruto domacega proizvoda Evropske unije, kar znasa okoli dve milijardi evrov.
Leta 2007 je bil v Sloveniji ta delez skoraj 13 % BDP, kar pomeni, da je tudi pri nas javni
sektor zelo velik potrosnik.

Vlada Republike Slovenije je 21. maja 2009 sprejela Akcijski nacrt za zeleno javno narocanje za
obdobje 2009-2012 (v nadaljevanju Akcijski nacrt). Do leta 2010 naj bi bila v povprecju
polovica vseh javnih narodil za osem prednostnih skupin izdelkov izpeljana v okviru zelenega
narocanja. Z Akcijskim nacrtom naj bi se zmanjsal negativen vpliv javnega sektorja na okolje,
zacelo spodbujati razvoj okoljsko manj obremenilnih izdelkov in storitev, poskrbelo za boljso
ucinkovitost rabe javnih financ in ne nazadnje dalo dober zgled tudi poslovnemu sektortju in
porabnikom.

Prvi korak k bolj zelenem delovanju so zelena javna narocila. To je pravzaprav javno
narocanje, pri katerem se uporabijo okoljska merila, z namenom, da se izbere okolju bolj
prijazne proizvode in storitve, ki so v njthovem celotnem zivljenjskem krogu tudi ekonomsko
bolj ugodni. Javni narocniki imajo stroga navodila glede javnega narocanja, saj morajo izbrati
ckonomsko najugodnejso ponudbo. Vendar taka ekonomsko najugodnejsa ponudba lahko
vkljucuje tudi okoljske vidike, ki potem javno narocilo naredi zeleno.

Cilj projekta bo dosezen tako, da bo zgledno okolju prijazno delovanje javnih ustanov

prispevalo k dvigu ozavescenosti prebivalcev regije, ki bodo zaceli slediti takemu delovanju in s

tem prispevali k okoljski uc¢inkovitosti v regiji. Konkretni cilji za zeleno javno narocanje se

nanasajo na osem predlaganih prednostnih skupin izdelkov in storitev, za katere sledijo

predlogi in usmeritve za okoljsko najbolj sprejemljive razlicice:

e vozila; emisije CO, manjse od 130 g/km;

e clektronska pisarniSka oprema; osebni racunalniki pred prenosnimi, zaradi manjsega
elektromagnetnega sevanja; elektri¢ni aparati z oznako porabe elektricne energije A ali A+.

e gradbeniStvo in stavbe; uporaba okolju prijaznih materialov;

e papir; recikliran papir;

e (istila in Cistilne storitve; ¢im manj embalaze; brez kemicnih sestavin, ki so skodljive za
okolje ali zdravje ljudi,

e pohistvo; iz lesa iz okoljsko trajnostno upravljanih gozdov;

e clektricna energija; uporaba varcnih sijalk (minimalno 10.000 ur Zivljenjske dobe),
namestitev obnovljivih virov elektri¢ne energije na javne zgradbe;

e hrana; ekolosko pridelana.

Geografska lokacija Obcina(-e): Naselje(-a):
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Pivka
Ilirska Bistrica
Postojna
Cerknica
Loska dolina
Logatec

Bloke

projekta:

Vsa naselja
Vsa naselja
Vsa naselja
Vsa naselja
Vsa naselja
Vsa naselja
Vsa naselja

Aktivnosti projekta

1. Uskladitev obrazcev za zeleno javno narocdanje z

obcinskimi upravami in sprejetje metodologije na

ob¢inskih svetih
Svet Notranjsko-kraske regije sprejme sklep, s katerim se
zupani zavezujejo, da bodo v okviru javne obcinske
uprave izvajali zelena javna narocila. Obcine pripravijo
gradiva za svoje obcinske svete s predlogom sklepa o
izvajanju zelenih javnih narocil. Obcine pripravijo
dopolnjena navodila in obrazce za zeleno javno
narocanje, v skladu s sprejetim Akcijski nacrt za zeleno
javno narocanje za obdobje 2009-2012. K izvajanju
zelenih javnih narodil zavezejo tudi javna podjetja, ki so
v njihovi lasti in javne zavode.

Ocenjeni bruto

stroski (v EUR) naért (od-do)

V okviru
stroskov
upravljanja
lokalne
samouprave

Terminski

Januar leto 1

2. Informiranje o uvajanju zelenih javnih narodil
Vsaka ob¢ina v svojem lokalnem glasilu predstavi nov

postopek javnih narocil in razloge zanj (npr. prehod na
vsaj 60 % vseh javnih narocil na zeleno narocanje do leta
2012). Za uspesno izvajanje zelenih javnih narocil je
treba informirati in ozavescati zaposlene v vseh
organizacijah oz. institucijah, v katerth bodo izvajali ta
narocila.

V okviru
stroskov
upravljanja
lokalne
samouprave

Januar leto
januar leto 2

1 -

3. Izvedba zelenih javnih narodil

Izvajanje zelenih javnih narocil lahko obcine uvajajo
postopno, npr. da zacnejo z nekaterimi od osmih
predlaganih prednostnih skupin izdelkov in storitev,
vendar ne z manj kot tremi.

Glede vsakega javnega narocila se bo morala posamezna
obcina najprej vpradati, ali bo doloceno javno narocilo
(nakup) res nujno potrebno. Napotki za nadaljnje delo
so:

e Razmisliti in raziskati je kateri
proizvodi so najbolj ustrezni.

potrebno,

e Ugotoviti in jasno doloc¢iti potrebe posamezne
obcine.

tehnicnih
potrebno

e Doloditev
narocila
dejavnike).

podrobnih

(upostevati  je

specifikacij
okoljske

e Doloditi je potrebno izlocitvena merila javnega
narocila (tudi okoljska).

V okviru
stroSkov
upravljanja
lokalne
samouprave

april leto 1
dalje

in
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Ocenjeni bruto  Terminski
stroski (v EUR) nacrt (od-do)

Aktivnosti projekta

e Doloditi je potrebno merila za izbor (tudi
okoljska) ekonomsko najbolj ugodne ponudbe.

e Vedno morajo biti (okoljska) merila in vse kar se
zahteva v javnem narocilu tesno povezano s
samim proizvodom in njegovo funkcijo.

e Pogoji in merila ne smejo biti diskriminatorni in
ne smejo omejevati konkurence.

Dopustno je iz ponudb izkljuciti podjetja, ki ravnajo v
nasprotju z okoljsko zakonodajo ali predpisi. Ponudnike
lahko tudi pozovemo k tem, da z ustreznimi referencami
potrdijo svojo okoljsko osvescenost (ustrezni certifikati,
sodelovanje pri okoljsko usmerjenih projektih ... ), ne
sme pa to biti zahteva javnega narocila.

4. Izdelava okoljskega odtisa regije 22.000 | Januar leto 1 in
V skladu z mednarodno metodologijo za izdelavo + 10.000/letno | dalje

okoljskega odtisa se izdela okoljski odtis regije, ki je
osnova za spremljanje ucinkov izvedenih aktivnosti na
zmanjSevanju vplivov na okolje. Na podlagi okoljskega
odtisa se bo Zeleni kras lahko tudi primerjal s
podobnimi regijami in v primeru napredka to uporabljal
tudi pri svoji promociji.  Okoljski odtis spremljajo
obicajno regije, ki so bolj okoljsko osvescene. Ze samo
merjenje okoljskega odtisa torej Zeleni kras postavi v
smeri »zelenega«.

Mozni so trije scenariji:

e Sedaniji okoljski odtis je zelo ugoden — takojsnja
moznost promocije — primetjave z drugimi
regijami.

e Sedanji okoljski odtis neugoden — z aktivnim
ukrepanjem se lahko dosezejo veliki pozitivni
ucinki — promocija v smislu odloc¢ili smo se in
uspeva nam.

Slab okoljski odtis — ukrepov ni, oziroma so neucinkoviti
— ni moznosti promocije, potrebno je spremeniti pristop
k varovanju okolja.

5. Izobrazevanje javnih usluzbencev V okviru internih | Januar leto 1 in
Ce zelijo obé¢ine Zelenega krasa dosedi povecanje izobrazevanje | dalje

uporabe zelenih izdelkov in storitev, bodo morale javnih

najprej ustrezno izobraziti svoje zaposlene na tem usluzbencev

podro¢ju. 'V  okviru Akcijskega nacrta Vlade je
predvideno usposabljanje izvajalcev usposabljanj  z
drzavnega nivoja, tako da bodo te osebe nato nadaljnjo
usposabljale  odgovorne na  obcinskih  ravneh.
Izobrazevanje lahko poteka interno, v sklopu rednih
sestankov posameznih uradov obcin, lahko pa tudi ob
pomoci zunanjih sodelavcev. Najboljsa je izvedba
internih izobrazevanj znotraj obcinske uprave, kjer se
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Terminski

dolo¢i odgovorno osebo za nadzor nad izvedbo zelenih
javnih narocil. V sklopu delovnih nalog odgovorne
osebe se doloci tudi zadolzitev za izobrazevanje ostalih
sodelavcev, na primer: na papir se lahko obojestransko
tiska oziroma se papir, ki je ze uporabljena na eni strani,
ponovno uporabi; okolju prijazna dcistila se po navadi
uporabljajo v manjsih kolicinah kot ostala cistila, kjer je

ucinek velikokrat kvantitativno pogojen.

stroski (v EUR) nacrt (od-do)

Financ¢ni nacrt (v EUR, bruto):

Viti sredstev

leto 1
(vEUR) (vEUR) (vEUR) (vEUR) po virih °

leto 2

leto 3

leto 4

SV

Vkljucene obcine 32.000 10.000 10.000 10.000 62.000 100,0
Intelligent Energy do75%| do75%| do75%| do75%
;g&_;ﬁgemlaﬂmm d095%| do95%| do95%| do95%

Sredstva EU (ESS) —

Usposabljanja na

delovnem mestu do 50 % do 50 % | do50% | do 50 %

SKUPA]J po letih

32.000

10.000

10.000

10.000

100,0%

-
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5.3 Energetsko ucinkovite javne stavbe Zelenega krasa

Projekt, ki predvideva ureditev javnih stavb v bolj energetsko ucinkovite, je pripravljen z
namenom spodbujanja gospodinjstev, privatnega in ostalega javnega sektorja k bolj racionalni
rabi energije in povecani uporabi obnovljivih virov energije. Podrocje vpliva je siroko
zastavljeno, saj pokriva vse vkljucene obcine. Glede na to, da je projekt predviden v razvojni
regiji, ki si kot glavno horizontalno prioriteto postavlja trajnostni razvoj z enim od
najpomembnejsih poudarkov na trajnostni energiji, je potrebno ¢im prej povecati delez rabe
OVE v javnih stavbah in znizati rabo primarne energije, kar se lahko doseze s projektom
Energetsko ucinkovite javne stavbe Zelenega krasa.

Nosilec projekta RRA regije Zeleni kras
(upraviCenec):

Sodelujoci partnerji v Ob¢ina Pivka, Obcina Postojna, Obcina llirska Bistrica,
projektu: Obc¢ina Logatec, Obcina Cerknica, Obcina Bloke, Ob¢ina
Loska dolina,

Naziv projekta: Energetsko ucinkovite javne stavbe Zelenega krasa

ST S TZZ 0 AN N (AR Te e P YA\ Il " ko razvoj regije Zeleni kras
Infrastruktura, okolje in prostor

Ukrep RRP (st. in naziv): Ucinkovite javne storitve
Navezava projekta na a) OP Krepitev regionalnih razvojnih potencialov
ustrezni OP (oznadite): b) OP Razvoj cloveskih virov

c) OP Razvoj okoljske in prometne infrastrukture
Razvojna prioriteta OP Trajnostna raba energije
(naziv):
Prednostna usmeritev OP Energetska sanacija in trajnostna gradnja stavb
(naziv): Inovativni ukrepi za lokalno energetsko oskrbo
Splo$ni cilji projekta Ohranjanje razpoloZljivosti energetskih virov
(dolgoroni):
Specifi¢ni cilji projekta Ucinkovita raba energije v javnih stavbah regije
(kratkorocni):
Pricakovani merljivi(!) e Povecan delez rabe OVE za 50% v javnih stavbah,

rezultati projekta: e Znizana raba primarne energije za 40% v javnih stavbah.

Ciljna(-e) skupina(-e): e Javne stavbe obdin regije

Opis projekta, vklju€no z opisom smotrnosti izvedbe:

Energetska ucinkovitost je sestavni del podpore trajnostnemu razvoju. Zato je dolgoro¢no
skupno nacrtovanje energetskega razvoja kljucni element gospodarskega razvoja in osnova za
znizanje energetske odvisnosti ter vplivov na okolje. Trajnostna energetska politika zahteva
celovit pristop ter vkljucenost akterjev iz razlicnih podrocij.

Zaradi nestabilnosti energetskega trga in vse vecjih pritiskov, ki jih zaradi podnebnih
sprememb obcutimo vsakodnevno je kljuénega pomena izvedba energetsko ucinkovitih
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ukrepov, ki ohranjajo razpolozljivost energetskih virov in hkrati zagotavljajo energetsko
neodvisnosti obmocij.

Energetski zakon (Ur. 1. RS, st. 27/2007, 70/2008) nalaga ob¢inam obvezno izdelavo lokalnih
energetskih konceptov v katerih se opredeli obcinska energetska politika in s tem energetsko
ucinkovite ukrepe za obdobje 10 let. Zaradi neucinkovitega pristopa k pripravi konceptov kot
tudi izvedbi ukrepov opredeljenih znotraj energetskih konceptov pa je potrebno pospesiti
izvajanje ukrepov na podroc¢ju energetske ucinkovitosti v Sloveniji. Izvedba ukrepov se po
vecini obcin izvaja po potrebi in ne po nekem sistemskemu pristopu, ki je pri oblikovanju
energetske ucinkovitosti obc¢ine obvezen, ¢e zelimo doseci zastavljen cilj. Zato je potrebno
dokaj hitro ugotoviti obstojece stanje rabe energije znotraj obmocja Zeleni Kras in zagotoviti
povezovanje nalozb v energetsko ucinkovite projekte, kot tudi prouciti uvedbo centralnih
sistemov za proizvodnjo elektricne energije, toplote in hladu iz OVE. § tem bomo zman;jsali
stroske investicije in obratovanja in hkrati povecali delez energetske neodvisnosti ter prispevali
k izvedbi energetsko ucinkovitih projektov.

Do sedaj opravljene analize na podrocju rabe energije so pokazale velik potencial za prihranke
energije v okviru javnih stavb. Sole in druge javne stavbe so pomemben porabnik razli¢nih
oblik energije na katere lahko obcine vplivajo, kot lastniki stavb javnega sektorja. Visoki stroski
za energijo in onesnazevanje okolja zahtevajo, da se ucinkovite rabe energije v javnih stavbah
lotimo celovito ob upostevanju tehnic¢nih, financnih in vzgojno izobrazevalnih in promocijskih
vidikov. Izvedba energetsko ucinkovitth ukrepov v javnih stavbah je med drugim tudi
pokazatelj dobre prakse ucinkovite rabe energije $irsi populaciji

Obc¢ine, ki bodo imele, ob pricetku izvajanja tega projekta, ze izdelane lokalne energetske
koncepti, ne bodo vkljucene v izvedbo nekaterih aktivnosti. V tem primeru se bo uporabilo
podatke pridobljene znotraj ze izdelanega energetskega koncepta obcine.

Projekt je vedno mogoce in zazeleno nadgraditi z izvedbenimi aktivnostmi pri sanaciji
objektov. Predvsem obcini Ilirska Bistrica in Postojna, ki ze imata pripravljen LEK, lahko
naredita nadaljnje korake pri sanaciji stavb in uvajanju alternativnih nacinov ogrevanja. Obcine
se v projekt lahko vkljucijo tudi v primeru novogradenj, ¢e gre za gradnjo energetsko
ucinkovitih objektov, oziroma uvajanje obnovljivih virov energije.

Geografska lokacija Obcina(-e):  Naselje(-a):
projekta: Pivka 11 ob¢inskih javnih stavb in 80 ostalih javnih
stavb
Ilirska Bistrica |19 obcinskih javnih stavb
Postojna 15 ob¢inskih javnih stavb in 21 ostalih javnih
stavb.
Cerknica 11 obcinskih javnih  stavb in 26 ostalih
obcinskih objektov
Bloke 1 obcinska stavba in 4 ob¢inske javne stavbe
Logatec 21 ob¢inskih javnih stavb
Loska Dolina |8 obcinskih javnih stavb

Za obcine, razen obcin Postojne in Ilirske Bistrice, Se ni pripravljenih Lokalnih energetskih
programov, ki bi dolo¢ili prednostno listo objektov, ki jih je treba obravnavati.

Na podlagi Lokalnega energetskega koncepte je v obcini Postojna prednostno izbranih 14
objektov za urejanje, predvsem gre za Sole in vrtce:

e Vrtec Postojna, Cesta na Kremenco 4, Postojna
1
@
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Osnovna $ola Antona Globocnika , Cesta na Kremenco 2, Postojna
Dom druzbenih organizacij, Trg padlih borcev 5, Postojna
Osnovna $ola Milana Vilharja, Trg padlih borcev 1a, Postojna
Obc¢inska zgradba, Ljubljanska cesta 4, Postojna

Kulturni dom, Cankarjeva 1, Postojna

Sola s posebnim programom, Gregorcicev drevored 8, Postojna
Ljudska univerza, Ljubljanska cesta 2, Postojna

Glasbena sola in muzej, Ljubljanska 10, Postojna

Osnovna $ola Prestranek

Osnovna $ola Antona Globoc¢nika — podruznica Planina
Osnovna $ola Antona Globoc¢nika — podruznica Studeno
Osnovna $ola Antona Globoc¢nika — podruznica Bukovje

Osnovna $ola Milana Vilharja — podruznica Hrusevje

Glede na Lokalni energetski koncept na podlagi opravljenih preliminarnih energetskih
pregledov javnih stavb v ob¢ini Ilirska Bistrica se predlaga za prednostno obravnavo objektov:
e Prednostni seznam t. I: OS Jel$ane, VVZ pri OS Antona Znidersica Tlirska Bistrica.

e Prednostni seznam &t II: OS Dragotina Ketteja Ilirska Bistrica, Zdravstveni dom Ilirska

e Bistrica.

e Prednostni seznam §t. I11: OS Toneta Tomsi¢a Knezak, OS Podgora Kutezevo.
Prednostni seznam §t. IV: OS Antona Znidersica Ilirska Bistrica.

Ocenjeni bruto  Terminski
stroski (v EUR) nacrt (od-do)

Aktivnosti projekta

1. Izdelava analize obstojece rabe in oskrbe energije v 100.000 | Februar leto 1
javnih stavbah do april leto 1

Na podlagi liste objektov, ki jo bo pripravila RRA NKR,
mora izvajalec izvesti enostavne energetske preglede
vseh navedenih stavb in za vsako pregledati stanje
stavbnega pohistva, rabo energentov ter rabo elektricne
energije.

Na tej osnovi mora izvajalec pripraviti porocilo o javnih
zgradbah, ki bo vsebovalo vse vsebine, ki jih zahteva
projektna naloga. Predstavitev objektov mora vsebovati
tudi  izracun skupne porabe energije, izracun
energetskega Stevila, primerjavo s povprecjem v Sloveniji
ter izracun izpustov toplogrednih plinov v zrak iz
vsakega objekta posebej in za celoten projekt. Obcini
Postojna in Ilirska Bistrica te analize ni potrebno
pripraviti, saj je le-ta del Lokalnega energetskega
koncepta posamezne obcine.

2. Priprava nacrta ukrepov za povecanje energetske 100.000 | Maj leto 1 —
ucinkovitosti v javnih stavbah december leto 1

Na podlagi izvedenih energetskih pregledov javnih stavb
bo izvajalec pripravil nacrt aktivnosti za javne obcinske
stavbe za ucinkovitejSo rabo energije v obliki nacrta
ukrepov za posamezno javno stavbo, bo predvidel tudi
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Ocenjeni bruto  Terminski
stroski (v EUR) nacrt (od-do)

Aktivnosti projekta

nadaljnje korake za sanacijo objekta. Ukrepi bodo tako
organizacijski kot tehni¢ni (npr. uvedba energetskega
knjigovodstva, prehod na drugi vir ogrevanja, sanacija
stavbnega pohistva.) Za oblikovanje nacrta ukrepov se
bodo izvedli tudi:

a.) Razdirjeni energetski pregledi javnih stavbah.
Predvsem za javne obcinske stavbe, v katerih se stalno
izvajajo aktivnosti in v katerth se je na podlagi
enostavnih energetskih pregledov ugotovilo, da so
energetsko zelo neucinkovite.

b.)Analiza potenciala izrabe obnovljivih virov energije.
Izvajalec bo podal idejne resitve za vsako stavbo posebe;j
glede rabe potenciala obnovljivih virov energije. Izdelani
bodo izracuni glede potenciala soncne, vodne in
geotermalne energije, kot tudi potenciala biomase =z
namenom pridobivanje energije za ogrevanje prostorov,
hlajenje, pripravo tople sanitarne vode ter pridobivanje
elektri¢ne energije za vsako stavbo.

Ukrepi bodo vsebovali izracune uéinkovitosti vsakega
posameznega predlaganega nadomestnega sistema in
primerjavo novih predlaganih sistemov z obstojecimi
tehnologijami. Upravi¢enost ukrepov bo prikazana na
podlagi izracunov stroskov in koristi.

Tako bo izvajalec predlagal ukrepe z zmanjsanje porabe
energije, ki ga bodo v javnih stavbah zaceli izvajati takoj
in tudi tisti del, ki ga bodo izvajali na daljsi rok z novimi

nalozbami.
3. Priprava predracunov, dovoljenj in seznama 10.000,00 | Januar leto 2 do
dobaviteljev za reSevanje posameznih stavb marec leto 2

Na osnovi izbranih nacinov energetske oskrbe vsake od
javnih zgradb v projektu bo izvajalec pripravil predracun
za prehod na izbrani sistem energetske oskrbe. Poleg
tega bo za vsako od zgradb glede na izbran sistem
energetske oskrbe pregledal dokumentacijo in preveril
katera dovoljenja in soglasja so potrebna za izvedbo
ukrepa. Poleg tega bo izvajalec za izbrane sisteme
pripravil tudi liste dobaviteljev, ki jih je mogoce povabiti
k ponudbam za izvedbo izbranega sistema.

4. Priprava standardnih formularjev in javnih narodil za 20.000,00 | Januar leto 2 do
reSevanje vsake javne stavbe posebej marec leto 2

Izvajalec bo za izvedbo posameznega projekta pripravil
tudi standardni format javnih naro¢il, ki ga bodo pozneje
uporabljale javne ustanove, zavodi in drugi, ko bodo
zacele s projekti obnove. Standardni formularji pa bodo
vsebovali tudi navodila za prijavo javnih ustanov na
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Ocenjeni bruto  Terminski
stroski (v EUR) nacrt (od-do)

Aktivnosti projekta

razpise za sofinanciranje prehoda na sodobne oblike
energijske oskrbe in zmanjsevanja porabe energije.
5. Priprava idejne zasnov _in predra¢unov  z 50.000,00 | Marec leto 2 do
tehnologijami za Sirse sisteme november leto 2
Na podlagi pridobljenih podatkov bo sledila priprava
skupnih projektov z opredeljenimi vrednostmi investicij,
potencialnimi nosilei izvedbe in terminskim planom
izvedbe oz. tako imenovano povezovanje nalozb v
izboljSano energetsko ucinkovitost javnih stavb. V tem
okviru bo izvajalec moral razumeti katere javne zgradbe
in tudi zasebne je mogoce povezati v vecje sisteme, ki so
bolj ucinkoviti in lahko prinesejo boljse ucinke. Za
pripravo idejnih zasnov za SirSe sisteme mora izvajalec
med drugim pripraviti analizo obstojece rabe in oskrbe
energije z opredelitvijo znacilnosti gradnje objektov, rabe
energentov, rabe elektricne energije ter rabe obnovljivih
virov energije za javne stavbe kot tudi za gospodinjstva
in poslovne subjekte. Sledi priprava idejne zasnove za
posamezne resitve in pred-studije izvedljivosti na ravni
kazalnikov, ki bodo pomagale odlociti kateri sistem je
najbolj ucinkovit.
6. Priprava projektne naloge za Studijo izvedljivosti za 5.000,00 | November leto 2
Sirde sisteme
Za izbrane SirSe sisteme mora izvajalec pripraviti
projektno nalogo za pripravo Studije izvedljivosti
posameznega SirSega sistema in se z narocnikom
uskladiti o prednostnih projektih v regiji.

Financni naért (v EUR, bruto):
leto 1 leto 2 leto 3 leto 4 SKUPA]J

Viri sredstev 9

(vEUR) (vEUR) (vEUR) (vEUR) po virih

Vkljucene ob¢ine 200.000 85.000 285.000 100,0%
Intelligent Energy do75%]| do75%

Eko sklad do 50 % | do 50 %

IPA  Slovenija-Hrvaska

2007-2013 do 95 %

SKUPA]J po letih 200.000 c 285.000  100,0%

5.4 Revitalizacija vojaske dediSCine Zelenega krasa

Kratek pregled programskih dokumentov, ki se nanasajo na Notranjsko-krasko regijo razkrije,
da se na podrocju turizma vselej izpostavljata Rimski zaporni zid in Rapalska meja kot slabo
izkorisceni priloznosti turisticne ponudbe. Poleg tega se v regiji pogosto izpostavljajo Se
stevilni drugi vojasko-zgodovinski objekti in dogodki, ki bi lahko dopolnjevali turisticno

ponudbo regije. Nekatere aktivnosti s tega podrocja so ze vzpostavljene, saj se v okviru Parka
198
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vojaske zgodovine predvsem na obmocju Pivke, v okviru nekaterih drugih projektov kot npr.
»Prekrizane meje« tudi na obmodjih drugih obcin v regiji Ze izvajajo aktivnosti povezovanja
omenjene vojasko zgodovinske dediscine v turisticno ponudbo. Zato so nadaljnje aktivnosti v
okviru ohranjanja in trzenja vojasko zgodovinske dedis¢ine smiselne, ob tem pa se bo

revitalizirala tudi ostala vojaska dediscina.

Nosilec ISIIINEN Park vojaske zgodovine Pivka

(upraviCenec):

Sodelujoci partnerji \d Obcina Pivka, Obcina Postojna, Obcina Ilirska Bistrica,
projektu: Ob¢ina Logatec, Obc¢ina Cerknica, Obcina Bloke, Obcina
Loska dolina RC Ilirska Bistrica

Naziv projekta: Obujanje vojaske dediscCine ‘

5T TE 2 0 N TR VA\yHIll 1D ostopna in podporna infrastruktura
Ukrep RRP (st. in naziv): Investicije v novo in obstojeco turisticno infrastrukturo

Navezava  projekta d) OP Krepitev regionalnih razvojnih potencialov
ustrezni OP (oznadite): e) OP Razvoj cloveskih virov

f) OP Razvoj okoljske in prometne infrastrukture
REVAYO I (0 1L~ 0) i Povezovanje naravnih in kulturnih potencialov in Razvoj regij
(naziv):

| RS S IS A O Dvig konkurencénosti turisticnega gospodarstva in Mrezenje
(naziv): kulturnih potencialov.

Splosni cilji ISJ[S5ZN Povezana turisticnha ponudba bo spremenila turistiCno
(dolgoroini): povprasevanje in povecala prepoznavnost in umescenost
regije v slovenski in evropski prostor.

SjIwiiTor Y1 I SIS RER Ozivitev in mrezenje vojaske dediscine za potrebe dopolnitve
(kratkorocni): obstojece turisticne ponudbe v regiji.

Pri¢akovani PO ¢ Stevilo turistov.

rezultati projekta: Podaljsan ¢as obiska v regiji.

Stevilo novih integriranih turisti¢nih produktov.
Ciljna(-e) skupina(-e): Turisti

Domacini

Opis projekta, vklju€no z opisom smotrnosti izvedbe:

V okviru projekta se zeli predvsem povezati obstojeco ponudbo in neizkoris¢ene potenciale na
podro¢ju vojasko dediscine. Kratek pregled programskih dokumentov izpostavlja Rimski
zaporni zid in Rapalsko mejo kot slabo izkorisceni priloznosti turisticne ponudbe. Poleg tega se
v regiji pogosto izpostavljajo Se Stevilni drugi vojaski objekti in dogodki, ki bi lahko
dopolnjevali turisticno ponudbo regije.

Trenuten razvoj dogodkov grozi, da bi posamicno urejanje velikih obrambnih sistemov
pripeljalo do neprepoznavnosti turisticnih potencialov. Hkrati bo posamezne produkte
bistveno tezje trziti. Tako je namen projekta zdruZitev in mreZenje potencialov vojaske
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dedis¢ine na ravni celotne regije in vkljucitev posamicnih integriranih produktov s podrocja
vojaske dedis¢ine pod okrilje blagovne znamke Zelent kras.

Na ravni regije je najprej potrebno identificirati obstojeco vojasko-kulturno dedisc¢ino in
dolociti tiste potenciale, ki bi jih bilo primerno v prihodnje vkljuciti v produkt (v okviru
projekta ,,Prekrizane meje® so ze bili identificirani potenciali na obmocju ob¢in Postojna,
Pivka, Ilirska Bistrica). Celoten projekt bo osnovan na podlagi mreze tock, ki bodo vkljucevale
objekte vojaske dedis¢ine ter pomembnejse informacijske tocke v prostoru. V okviru projekta
se bodo uredili dostopi do tock, ponudbo pa bodo dopolnjevale muzejske zbirke, multivizijske
prezentacije in prireditve kot dozivljajski element turisticne ponudbe. Mreza tock bo vsebinsko
oblikovana in bo obsegala tematske sklope Prazgodovinska gradisca, Rimski obrambni zid,
Rapalska meja in Srednji vek (protiturski tabori, gradovi). V okviru kolesarskih poti Zeleni kras
bodo med seboj povezane tudi tocke mreze vojaske dedisc¢ine.

V casu izvajanja projekta bo prislo hkrati do oblikovanja integriranih produktov, ki bodo tocke
vojaske dediscine povezali s ponudbo regionalnih turisticnih agencij (Sportne aktivnosti in
rekreacija), gostinsko ponudbo in nastanitvenimi kapac1tetam1 v regiji. Omenjeni produkti se
delno Ze trzijo v okviru PVZ Pivka, vendar v tem primeru $e ni mogoce govoriti o regijskih
produktih.

Ce na kratko povzamemo. Park vojaske zgodovine vkljucuje in v posameznih primerih tudi tri
vecino elementov vojaske dedis¢ine na obmocju obcine Pivka. Poleg tega sta na SirSem
podro¢ju pomembnejsa partnerja Se RC llirska Bistrica (utrdba Milanja, grad Prem, Sv.
Katarina) in Turizem Kras (Predjamski grad in Erazmov turnir). Na regijski ravni pa je
potrebno omeniti projekt Prekrizane meje, ki je delno povezal obstojece potenciale vojaske
dedis¢ine na obmocjih ob¢in Postojna, Pivka in Ilirska Bistrica. Tako so postavljeni zametki za
trzenje vojaske dedis¢ine v regiji vendar je potrebno aktivneje izkoristiti skupne potenciale na
ravni celotne regije ter se povezati s sosednjimi regijami. Nadaljnje aktivnosti bodo tako
ostedotocene predvsem v ureditev dodatne infrastrukture (obnova in rekonstrukcija) ter
ptripravo tematskih vsebin, ki bodo dopolnile vojasko infrastrukturo. Hkrati bo potekalo
oblikovanje regijskih integriranih produktov, saj obstojece kapacitete zaenkrat Se ne omogocajo
oblikovanje obseznejsih regijskih produktov s podrocja vojaske dediséine.

Geografska lokacija Obcina(-e): Naselje(-a):

projekta: Pivka Tocna lokacija
Ilirska Bistrica Tocna lokacija
Postojna Tocna lokacija
Cerknica Tocna lokacija
Bloke Tocna lokacija
Loska dolina Tocna lokacija
Logatec Tocna lokacija
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Ocenjeni bruto  Terminski
stroski (v EUR) nacrt (od-do)

1. Dolocitev mreze tock vojaske dediscine 26.000 | September leto 1
V  okviru projekta ,Prekrizane meje”“ so bile - Junij leto 2
predstavljene vse lokacije utrdbene dedis¢ine na
obmocdju na obmocju obcin Postojna, Pivka in Ilirska
Bistrica. Popisani so bili podzemni bunkerji, podzemne
utrdbe, dvorci, srednjeveski gradovi, rimski obrambni
zid, prazgodovinska gradisca in protiturski tabori.
Potreben je Se popis vojaske dediS¢ine na obmocju
obcin Bloke, Cerknica, Loska dolina in Logatec, ki se ga
naredi po enaki metodologiji

Aktivnosti projekta

V' nadaljevanju je potrebno dolociti mrezo tock
posameznih tematskih vsebin (podzemne utrdbe in
bunkerji Alpskega zidu, dvorci, srednjeveski gradovi in
protiturski tabori, rimski obrambni zid in rimske
naselbine ter prazgodovinska gradisca), kjer se bodo
izvajale tematske aktivnosti (razstave, prireditve,
muzejske zbirke, ... ). Za vsako izmed tematskih vsebin
se doloci 5 do 10 tock vojaske dediscine.

2. Obnova in rekonstrukcija objektov vojaske dediscine 1.000.000 | Junij leto 2 —
Trenutno so primerni objekti za ogled le Utrdba na September leto 4
Primozu, wutrdba Milanja, Predjamski grad, Grad
Sneznik, Rimska utrdba Lanisce, Grad Prem in PVZ. V
prihodnje bo potrebno zagotoviti obnovo objektov
vojaske dedis¢ine, v primeru posameznih tematskih
vsebin (Rimski zaporni zid) tudi rekonstrukcijo objektov.
Obnova objektov se navezuje predvsem na zagotavljanje
varnosti  za  obiskovalce, osvetlitev  prostorov,
zagotovitev — razstavnih prostorov, opremljenost z
informacijskimi tockami (samo v posameznih primerih),
samostojna energetska oskrba,... Omenjena aktivnosti
predstavlja najvecji financni zalogaj, sofinanciranje
aktivnosti pa bi bilo potrebno zagotoviti s pomocjo
sredstev strukturnih skladov.
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Ocenjeni bruto  Terminski

stroski (v EUR) naért (od-do)

Aktivnosti projekta

3. Tematske vsebine 100.000 | September leto 1
Tematske vsebine se bodo navezovale na 4 sklope in — September leto
sicer: 4

e prazgodovinska gradisca

e rimska doba (obrambni zid, utrdbe in naselbine)

e Srednji vek (gradovi in protiturski tabori)

e Novejsa doba (Rapalska meja)
V okviru tematskih sklopov se bodo za vsako vsebino
pripravile vsebine, ki bodo predstavljene v okviru
multivizijske prezentacije (info tocke), razstav, muzejskih
zbirk in prireditev. Obsezen nabor omenjenih aktivnosti
je bil pripravljen v okviru Akcijskega nacrta turisticnega
preboja vojaske zgodovinske krajine (projekt Prekrizane
meje). V okviru aktivnosti tematske vsebine se bo
zagotovila proaktivnosti mreze. Razstave in muzejske
zbirke ter multivizijske vsebine se bodo dopolnjevale,
nadgrajevale in selile med posameznimi tockami v okviru
mreze tock vojaske dediscine. Tako se bodo hkrati
zagotavljali dozivljajski elementi turisticne ponudbe.
4. Ureditev dostopa 300.000 | Junij leto 2 —
V okviru projekta Turisticna infrastruktura Zelenega September leto 4
krasa bo vzpostavljena tudi mreza kolesarskih poti in
pespoti. Trase omenjenih poti bodo oblikovane tako, da
se bodo navezovale na mrezo tock vojaske dediscine. Pri
tem se bodo v okviru aktivnosti ureditve dostopa uredila
parkirna mesta za motoriziran in nemotoriziran promet.
ParkiriS¢a se opremijo z mesti za pocitek, sanitarije in
kosi za smeti. Uredijo se tudi dostopne poti do vojaskih
objektov. Parkiri§¢a in dostopne poti se ustrezno oznaci
z obstojeco celostno graficno podobo PVZ in blagovno
znamo Zeleni kras.
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Ocenjeni bruto  Terminski

stroski (v EUR) naért (od-do)

Aktivnosti projekta

5. Turisti¢ni produkti 30.000 | Oktober leto 1
V okviru projekta se pripravi 5 integriranih turisticnih do  September
produktov za posamezne tematske vsebine. Pri tem gre leto 4

za enodnevne in dvodnevne produkte, ki so namenjeni
tako Sportnikom kot tudi druzinam in starejSim
obiskovalcem.
PVZ ze trzi posamezne produkte: Krozna pot vojaske
zgodovine, ogled utrdbe na Primozu, po poteh
partizanskih diverzantov, kosilo iz vojaske kuhinje in
dozivljajski koticek.
Oblikujejo se turisti¢ni produkti:

e Adrenalinsko dozivetje v Regii Carsica Militaris

(1 dan)

e Vallo Alpino (2 dni)

e Claustra Alpium Iuliarum (1 dan)

e Protiturska obramba (1 dan)

e Po poteh srednjeveskih trgovskih poti (1 dan)

e Prazgodovinski dan (1 dan)
6. Trzenje integriranih turisticnih produktov 20.000 | December leto 1
Trzenjsko komuniciranje bo potekalo z obstojecimi do  September
orodji v okviru Turizma kras, Parka vojaske zgodovine leto 4
in RRA NKR.

Prodajne poti bodo obsegale predvsem:

®  Prodaja produktov preko drugih ponudnikov turisticnih
produktov v regyi (predvsem podjetje Turizem
Kras d.d., ki velja za najvecjega ponudnika
turisticnih storitev v Regiji in preostale agencije,
ki se ukvarjajo s turizmom).

®  DProdaja  produktov  preko  ponudnikov  turisticnih
produktov na nacionalni ravni (pri tem je misljeno
predvsem oglasevanje posameznih produktov v
okviru domacih turisticnih agencij (Relax,
Soncek, Tus Klub, M Turizem, Palma,....).

®  Prodaja produktov preko ponudnikov na  emitivnih
ctljnib  trgih  (prodaja produktov na emitivnih
cilinih trgih bo potekala predvsem preko tujih
agencij in ponudnikov turisticnih storitev, ki Ze
aktivno sodelujejo s Turizmom Kras d.d.).

®  Prodaja produktov v okvirn marketinskih aktivnosti
ZLelenega krasa
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Financ¢ni nacrt (v EUR, bruto):

leto 3 leto 4

SKUPA]

Viti sredstev )

(vEUR) (vEUR) povitih "
Obéine 16.500|  92.000|  60.000|  45.000| 211.500 15 %
Park vojaske | 10000 21.000]  10.000]  10.000|  50.000 4 %
zgodovine
stedstva EU (ESRR) —| o3 <001 523.000| 340.000| 255.000| 1.198.500 81 %
Razvoj regij
IPA Slovenija—Hrvaéka 0 0 0 0
20072013 do95%| do95%| do95%| do95%

636.000  410.000 \ 310.000 1.476.000

SKUPA]J po letih

 120.000

100,0%

5.5 Zeleni kras oc¢is¢en odlagalis¢

Na obmoc¢ju Zelenega krasa so degradirana obmocja zaradi slabega cloveskega delovanja v
preteklosti. To so predvsem obmocja divjih odlagalis¢ odpadkov. Ker se je regija zavezala k
okolju prijaznemu delovanju, je ena od potrebnih aktivnosti tudi sanacija teh obmocij in
vzpostavitev stanja, ki ne bo kazilo regije pri njenem pozicioniranju v smislu okolju prijazne
regije. To pomeni da je treba degradirana obmocja identificirati, predvideti na¢in ureditve
obmocdij in ureditve tudi izpeljati. Gre za zelo obsezen in zahteven projekt, ki bo terjal veliko
¢asa in financnih virov.

Nosilec projekta
(upravicenec):

Sodelujoci partnerji v

projektu:

Regionalna razvojna agencija regije Zeleni kras

Ob¢ina Pivka, Obc¢ina Postojna, Obcina Ilirska Bistrica,
Ob¢ina Logatec, Obcina Cerknica, Ob¢ina Bloke, Obcina

Loska dolina

Naziv projekta: Zeleni kras oCiS€en odlagalis¢ |

Prioriteta RRP (st. in naziv):
Ukrep RRP (st. in naziv):

Eko razvoj Zelenega krasa, Turizem,;
Ukrep 1: Razvoj novih storitev/programov in povezovanje
turisticnih ponudnikov

Splo$ni cilji projekta
(dolgorocni):

Povezana turisticha ponudba bo spremenila turisticno
povprasevanje in povecala prepoznavnost in umescenost
regije v slovenski in evropski prostor.

V regiji zagotoviti Cisto¢o predvsem ob turisticnih poteh in
drugih povezavah ter tako zagotoviti kakovostnejse turisticne
storitve.

Specificni cilji projekta
(kratkorocii):

Pricakovani merljivi(!)
rezultati projekta:

Odstranjenih 40 % vseh nelegalnih (¢rnih) odlagalis¢ odpadkov
Za vsako lokacijo kjer je bilo odlagalisce najdena nova raba in
namen, kar bo preprecilo ponovno odlaganje odpadkov (na
novo onesnazena mesta po sanaciji 5 %)

Ciljna(-e) skupina(-e):

Domacini
Turisti
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Opis projekta, vkljuCno z opisom smotrnosti izvedbe:
Notranjsko kraska regija je zacela z resnim pripravljanjem in izvajanjem aktivnosti za razvoj se
ene visoko kakovostne turisticne destinacije v Sloveniji. Kot enega od pogojev za delovanje
destinacije je tudi urejeno ravnanje in odlaganje odpadkov. Obcine so ze izvedle vrsto
projektov za ravnanje z odpadki, nekaj projektov pa se Se pripravlja. Sanacija ¢rnih odlagalis¢
poteka pocasi v skladu s financnimi moznostmi, starih bremen — odlagalis¢ pa je veliko.

Na obmoc¢ju Notranjsko kraske regije je vrsta nelegalnih tako imenovanih ¢rnih odlagalisc, ki
sedaj niso evidentirana. To pomeni, da ni podatkov o lokacijah odlagalis¢, niti o vrstah in
koli¢inah odloZenih odpadkov. Zaradi tega je treba pripraviti popis odlagalis¢ odpadkov v regiji
in na podlagi ogleda lokacij dolociti prioritete za sanacijo odlagalis¢ s potencialno najvecjimi
vplivi na okolje. Za manjsa prednostna odlagalisca, ki so prioritetno predvidena za sanacijo je
potrebno pripraviti sanacijske programe, za velika odlagaliS¢a in tista, kjer se sumi na pojav
nevarnih odpadkov, pa se sanacijski projekti pripravijo v okviru posebnih projektov.

Za odlagalisca s poznanim povzroditeljem, prijavitelj oziroma izvajalec na bo pripravljal
sanacijskega programa, ceprav bi bilo po kriterijih za izbor odlagalis¢ izbrano kot
najpomembnejse odlagaliS¢e za sanacijo. Taksna odlagalisca je potrebno sanirati po pravilih
onesnazevalec placa saj bi drugace sanacija pomenila krsenje tega pravila.

Geografska lokacija Obcina(-e): Naselje(-a):

projekta: Pivka Vsa naselja
Ilirska Bistrica Vsa naselja
Postojna Vsa naselja
Cerknica Vsa naselja
Loska dolina Vsa naselja
Logatec Vsa naselja

Ocenjeni bruto  Terminski
stroski (v EUR) nacrt (od-do)

Aktivnosti projekta

1. Popis odlagalis¢ odpadkov 50.000,00 | Febtuar leto 2
Terensko delo: Popis odlagalis¢ v obc¢inah Notranjsko do marec leto 2

kraske regije se pripravi kot kombinacija sistematicnega
kartiranja in ekspertne dolocitve obmocja kartiranja, ki se
dolo¢i na podlagi poznavanja problematike nelegalnega
odlaganja odpadkov in poznavanja terena s strani
strokovnih  sluzb  (sodelovanje 2z Medobcinskim
inSpektoratom, ki deluje na obmocju Pivke, Postojne,
Cerknice, Blok in Loskje doline ter In$pektoratom za
okolje RS, sodelovanje z gozdatji, vodatji, .. ) ter
lokalnih skupnosti (krajevne skupnosti, obcine, ...).
Obmoc¢ja vedje verjetnosti pojavljanja odlagalis¢ se
terensko pregleda. Terensko delo mora izvajalec opraviti
z vkljucevanjem lokalnih drustev (skavtov in tabornikov
ter planincev). Vsako odlagaliSée mora popisovalec
vrisati na karti in zanj izpolnil popisni list. S tem je opisal
lego, doloc¢il absolutno nadmorsko visino, ocenil
velikost, vrsto in stanje odlagalisca, oddaljenost od
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Ocenjeni bruto  Terminski
stroski (v EUR) nacrt (od-do)

Aktivnosti projekta

naselja, relativno visino glede na naselje, sirSo in ozjo
lego v reliefu, blizino povrsinske vode, rabo tal pred
pojavom odlagalisc¢a, vrsto odpadkov, ki so na njem in
prvo oceno vpliva na okolje. Popisovalec mora opisati Se
posebnosti odlagaliSca, ce je potrebno na njih opozoriti.
Vsi podatki na popisnem listu morajo biti Sifrirani, tako
da so uporabni za nadaljnjo avtomatsko obdelavo. Poleg
opisa je tudi ena ali ve¢ fotografij odlagalisca. Popisne
liste ima pripravljene in na voljo RRA NKR. Terenski
ogled mora biti opravljen v za popise najbolj ugodnih
letnih c¢asih ko vegetacija $e ni bujna in ne prerasca
odlagalis¢. Ker so za oceno vplivov odlagalisca potrebni
tudi podatki, ki jih s terenskim delom ni mozno
pridobiti, morajo biti podatki pridobljeni iz drugih javno
dostopnih  virov, kot so prostorski akti obcin,
vodovarstvena in poplavna obmocja, obmocja varstva
narave in kulturne dediscine, erozijska obmocdja,
geoloska karta in podobno. Izvajalec mora pripraviti
Porocilo o popisu odlagalis¢.

2. lzbor lokacij za sanacijo 10.000,00 | April leto 2
Za pripravo sanacijskega programa mora izvajalec
najprej izbrali potencialno najbolj obremenjujoca
odlagalisca. Izbor mora biti opravljen s pomocjo meril za
izbor odlagali§¢ za sanacijo odlagalis¢ odpadkov. Vsa
odlagalis¢a morajo biti ocenjena po naslednjih merilih:

e vpliv na podtalnico,
vpliv na povrsinske vode,
vizualni vpliv in lokacija ob tockah Zelenega krasa,

zmanj$ana vrednost zemljis¢a in

moznost  nadaljnjega  odlaganja  (ukrepi  za
preprecevanje nadaljnjega odlaganja po sanaciji).
Vsako merilo mora biti ocenjeno na podlagi lastnosti
odlagalis¢, ki so bila ugotovljena ze v popisu. Izvajalec
mora pripraviti vrstno lestvico sanacije odlagalis¢ po
merilih in posebej izlociti tiste za katere je mogoce najti
povzrocitelja. Izvajalec mora pripraviti Prednostno listo
sanacije odlagalis¢ na podlagi postavljenih kriterijev in
finan¢nih zmoznosti obdin.

3. Sanacijski programi 25.000,00 | Maj leto 2 -
Za prvih 30 odlagalis¢ iz prednostne liste mora izvajalec september leto 2
pripraviti natancéne programe sanacije odlagalis¢ in
predvideti stroskovnik sanacije. V tej listi 30 odlagalis¢
ne sme biti tistth, za katere je mogoce najti lastnika
odpadkov, oziroma takih, ki za sanacijo zahtevajo
posebne projekte. Za vsako od odlagalis¢ s prednostnega
seznama sanacije odlagalis¢ odpadkov je potrebno
pripraviti sanacijski program. Sanacijski program
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Ocenjeni bruto  Terminski
stroski (v EUR) nacrt (od-do)

Aktivnosti projekta

posameznega odlagaliS¢a mora obsegati najmanj:

e Natancen opis odlagalis¢a, z njegovo lokacijo in
foto gradivom.

e Natancno analizo vplivov. na okolje =z
obrazlozitvijo odloc¢itve o sanaciji.

e Predvidene ukrepe za sanacijo in aktivnosti po
sanaciji odlagalisca.

e Oceno stroskov sanacije ter oceno tveganja ob
sanaciji predvsem z vidika moznih dogodkov, ki
bi stanje Se poslabsali (nevarne snovi, pozar ...).

Pred sanacijo odlagalis¢ odpadkov se je o posegu najpre;j
potrebno dogovoriti z lastniki zemljis¢. Lastnike je
potrebno tudi obvestiti o tem, koga lahko obvestijo o
novih odpadkih na tej lokaciji. Po sanaciji odlagalis¢ je
namre¢ zelo pomembno vzdrzevati lokacijo brez
odpadkov, sicer se lahko zgodi, da bo po letu ali dveh
lokacija spet zasmetena. Obcine bodo po sanaciji
nalozile vzdrzevanje saniranih lokacij izvajalcem sluzbe
zbiranja in odlaganja odpadkov.

Drug pomemben kljuc za dolgoro¢no uspesnost sanacije
je obvescanje obcanov o opravljenem delu. Pripraviti je
potrebno c¢lanke v lokalnih regionalnih novicah o
odlagaliscih in o sanaciji. S takimi prispevki se pri
obcanih zacne vzbujati obcutek, da so to zanimiva in
lepa obmocja, ne pa kraji za odlaganje odpadkov.

Poleg vsega tega pa kjer je to primerno, je treba na
lokacijah odlagalis¢, ki bodo sanirana, predvideti novo
rabo, kot so piknik prostori, parkiriS¢a, igrisca in
podobno. To bo lokacijo zasedlo in onemogocilo
nadaljnje odlaganje odpadkov.

Izvajalec mora pripraviti Sanacijski program odlagalis¢.

4. Priprava projektne naloge za izvajalca sanacije in 5.000,00 | September leto 2
dogovor o sanaciji do december
Iz sanacijskega programa mora izvajalec pripraviti leto 2

projektno nalogo v kateri bo natan¢no opisal sanacijo
odlagalis¢ in predvideti potek sanacije. Poleg tega mora
za sanirane odpadke najti novo lokacijo in urediti
pogodbene odnose 2z deponijskim prostorom. Za
izvedbo nalog mora predvideti vse postopke in pridobiti
dovoljenja ter soglasja. Projektna naloga mora biti
pripravljena tako, da omogoca izvedbo javnega narocila
sanacije odlagalis¢ odpadkov.

Posebej pa mora izvajalec skupaj z obc¢inami, glede na
finanéne moznosti ob¢in, pripravi prednostni vrstni red
sanacij, ki je podlaga za pripravo projektne naloge za
izvedbo javnih razpisov po ob¢inah.
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Ocenjeni bruto  Terminski
stroski (v EUR) nacrt (od-do)

Aktivnosti projekta

Izvajalec mora pripraviti Projektne nalogo za sanacijo

odlagalisc .

5. Pregled in popravki obcinskih predpisov o ravnanju 5.000,00 | September leto 2
z odpadki do december

Izvajalec mora pregledati vse obcinske predpise, ki leto 2

urejajo podrocje javne Ccistoce, ravnanja z odpadki,
komunalnega nadzora in druge, ki urejajo to podrocje in
predlagati popravke predpisov kadar je to potrebno.
Predlogi sprememb morajo biti skladni s pristojnostmi
ob¢in in veljavnimi predpisi drzave. V tem okviru mora
izvajalec tudi obiskati obcinske svete, tam predstaviti
celoten projekt in predstaviti predloge sprememb in
dopolnitev  obcinskih  predpisov. Izvajalec mora
pripraviti predloge Sprememb in dopolnitev obcinskih
predpisov v obliki, ki bo primerna za obravnavo na
organih obcine.

Financni naért (v EUR, bruto):
leto 1 leto 2 leto 3 leto 4 SKUPAJ y
0

Viti sredstev

(vEUR) (vEUR) (vEUR) (EUR) po vitih

Vkljucene obcine 80.000 15.000 95.000 100,0
IPA Slovenija-Hrvaska 0 0

20072013 do95% | do95%

IPA  Adriatic Cross-

border = Programme do 85%| do85%

2007-2013

SKUPA]J po letih 80.000 95.000 ‘ 100,0 %

Sanacija
Sanacija bo finan¢no zelo obremenila obcinske proracune in zato je potrebno pri¢akovati

postopno saniranje odlagalis¢. Po pripravi skupnega popisa in sanacijskega programa ter drugih
skupnih opravil (pregled predpisov, promocija) bo sanacija potekala lo¢eno po obcinah saj

bodo te dinamiko sanacije prilagodile svojim moznostim.
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5.6 Povezovanje Zelenega krasa z mati¢nim Krasom

Zeleni kras svojo turisticno ponudbo temelji na naravnih znacilnostih regije, ki jih povezuje z
lokalno tradicijo in vkljucevanjem ekoloskih komponent v ponudbo. Ker so kraske znacilnosti
tako pomembne za vsebino turisticne ponudbe Zelenega krasa, bi bilo smotrno, da z vidika
ponujanja celovite ponudbe Zeleni kras zdruzi moci z mati¢cnim Krasom. Skupaj namre¢ lahko
ustvarita bolj celovito ponudbo, temelje¢o na kraskih pojavih in zgodovini slovenskega krasa,
ter bolj ucinkovito porabita sredstva, ki jih namenjata promociji turisticne ponudbe. Na ta
nacin bi lahko podaljsala obisk turista tako na Zelenem krasu kot mati¢nem Krasu ter povecala
prepoznavnost tako slovenskega krasa kot Slovenije kot destinacije, ki aktivho skrbi za
ohranitev naravnih (in kulturnih) posebnosti. Doseganje ciljev, ki jih ima Zeleni kras na

podrodju turizma, bi bilo z vzpostavitvijo in izvajanjem skupne promocije z maticnim Krasom,

lazje.

Nosilec ISS<Z8 RRA NKR

(upravicenec):

Sodelujoci partnerji A4 Obcina Pivka, Obcina Loska dolina, Ob¢ina Postojna, Obcina
projektu: Ilirska Bistrica, Obcina Logatec, Obcina Cerknica, Obcina
Bloke

Naziv projekta: Povezovanje Zelenega krasa s Krasom

VT IZ 2 0 S IR YAsyHIll Prioriteta 2: Znanje za pospesevanje globalne konkurenc¢nosti

Ukrep RRP (st. in naziv): Ukrep 1 na  podro¢ju  turizma: Razvoj  novih

stotitev/programov in povezovanje tutistiénih ponudnikov

(vzpostavitev destinacijskega managementa)

Opis projekta, vklju€no z opisom smotrnosti izvedbe:

Obc¢ine Bloke, Cerknica, Ilirska Bistrica, Logatec, Loska dolina, Pivka in Postojna so se

odlocile za skupen pristop k oblikovanju nove razvojne vizije Notranjsko-kraske regije, ki
temelji na trajnostnem razvoju ter sozitju narave in cloveka. To omogocata specificna naravna
in kulturna dedis¢ina regije, ki ju je oblikovala izjemna gozdnatost na eni in Stevilni kraski
pojavi na drugi strani. Na tej osnovi je bila oblikovana nova znamka Zeleni kras, v kateri se
nahaja poznano ime slovenske pokrajine Kras. Kras na eni strani ze ima status znamke
(prepoznavnost, elementi identitete), na drugi strani pa kot prava znamka se ne Zivi, saj je nihce
ne upravlja. Ker je nih¢e ne upravlja, obstaja moznost, da bodo razli¢ni ponudniki »kraskih«
produktov in storitev razlicno interpretirali njeno podobo in vsebino ter bo tako znamka Kras

na dolgi rok oslabela ali pridobila nezelene konotacije. Ker se v imenu regije Zeleni kras nahaja
209
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poimenovanje »krasg, je potrebno poskrbeti, da se vsebina te »besede« oz. znamke natan¢no
definira, da se doloc¢i njen upravljavec ter se postavi okvir aktivnostim, s katerimi se bo ta
znamka izvajala (trzenje, komunikacija). Le tako se bo namre¢ zagotovilo, da na znamko Zeleni
kras povezava z znamko Kras ne bo negativho vplivala. Poleg tega se bo z definiranjem
turisticne znamke Kras poskrbelo za vkljucenost znamke Zeleni kras v SirSe podrocje krasa v
Sloveniji, s skupnim zagotavljanjem virov za promocijske aktivnosti pa zagotovilo ucinkovitost

pri promociji regije Zeleni kras na ravni turizma.

Pricujoci projekt zasnova povezovanja Zelenega krasa in Krasa predstavlja pripravo na izvedbo
projekta znamcenje turisticne destinacije Kras. Gre za pripravo vsebine, opisa okvirnih
stedstev in casovnice ter potencialnih nosilcev projekta, kar bo pripomoglo k vsebinski
opredelitvi morebitnega razpisa za zasnovo znamcenja turisti¢cne destinacije Kras. Dokument je

zato zastavljen v dveh delih:

ev prvem delu so vsebine, vezane na projekt zasnova povezovanja Zelenega krasa s
Krasom (pripravljalne aktivnosti za izvedbo razpisa, rezultat katerega bi bil nacrt, kako se
bosta povezovala Zeleni kras in mati¢ni Kras,

e v drugem delu pa je predstavljena vsebina, povezana s projektom znamcenje turisticne

destinacije Kras.

V nadaljevanju sta zato posebe opisana oba dela projekta. V prvem delu so opisani namen, cilji,
kazalniki, ciljne skupine ter promocijski ucinek projekta zasnova povezovanja Zelenega krasa s
Krasom. Nakazano je, kdo so ciljne skupine oz. posamezniki, ki bodo kasneje zadolzeni za
izvedbo projekta znamcenja turisticne destinacije Kras, hkrati pa tudi, kaksne ucinke bo imel
projekt zasnova povezovanja Zelenega krasa in Krasa na samo promocijo Zelenega krasa Se

pred samim morebitnim pricetkom projekta znamcéenje turisticne destinacije Kras.

Sledi drugi del z opisom projekta znamcenje turisticne destinacije Kras, njegovi potencialni

nosilci ter nevarnosti in priloznosti za izvedbo projekta. Opisane so tudi moznosti financiranja

projekta ter njegova ¢asovnica izvajanja.

1. DEL: PROJEKT ZASNOVA POVEZOVAN]JA ZELENEGA KRASA IN KRASA

Splosni cilji IONEN Namen prvega dela projekta je pripraviti podlago za izvedbo
(dolgorocii): projekta, v katerem se bo definirala znamka turisticne
destinacije Kras, ki povezuje celotno obmocje slovenskega
krasa, njena upravljavska struktura ter smernice trzenjskih in
komunikacijskih aktivnosti za to znamko. Gre za pridobivanje
konsenza glede natancne vsebine projekta ter naklonjenosti
izvedbe projektu, ki bi imel pozitivhe ucinke na celoten

slovenski kras.
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SELVHIVO RV QD SEN ¢ Definiranje namena projekta znamcenje — turistiéne

(kratkorocii): destinacije Kras

e Definiranje vsebine projekta, s katerim bi se izvedlo
znamcenje turisticne destinacije Kras

e Definiranje potencialnih izvajalcev projekta znamcenje
turisticne destinacije Kras

e Definiranje potencialnih virov financiranja projekta
znamcenje turisticne destinacije Kras

e Definiranje nevarnosti in priloznosti za izvedbo projekta

znamcenja turisticne destinacije Kras

Pricakovani merljivi(!) Opredeljen  namen projekta znamdenje  turistiéne
rezultati projekta: destinacije Kras

Opredeljena  vsebina projekta znamcenje turisticne
destinacije Kras

Identificirani potencialni izvajalci projekta znamcenja
turisticne destinacije Kras

Opredeljeni  potencialni  viri  financiranja  projekta
znamcenje turisticne destinacije Kras

Opredeljene nevarnosti in priloznosti za izvedbo projekta
znamcenje turisticne destinacije Kras

Podana navodila za izvajanje nadaljnjih aktivhosti na
projektu znamcenje turisticne destinacije Kras

Ciljna(-e) skupina(-e): Zeleni kras:

o RRA NKR

o Zupani ob¢in Zelenega krasa (oziroma Svet regije

Zelenega krasa)

o Projektna skupina Zelenega krasa

o Vedja turisticna podjetja Zelenega krasa
Mati¢ni Kras:

o Zupani obc¢in maticnega Krasa

o Vedja turisticna podjetja Krasa
Drugi odlocevalci:

o STO

o MG — Direktorat za turizem

o Ministrstvo za kulturo
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2. DEL: PROJEKT ZNAMCEN]JE TURISTICNE DESTINACIJE KRAS

Splosni cilji (SIIINZN Namen projekta znamcenje turisticne destinacije Kras je
(dolgoroini): dejanska vzpostavitev skupne iniciative za trzenje celotnega
obmocja krasa v Sloveniji, za katero se je v prvem delu
pridobivalo naklonjenost relevantnih ciljnih skupin oz.
deleznikov. S tem projektom se bo oblikovala baza za skupno
¢rpanje sredstev za trzenje in izvedbo produktov ter storitev,
ki bodo izvajani na celothem obmocdju slovenskega krasa in
tako povezovali ve¢ regij in samostojnih destinacij v celoviti
turisticni  ponudbi, ki bo bolj privla¢na za domace in tuje
obiskovalce, hkrati pa bo podaljsala ¢as obiska v regiji in

povecala izdatke obiskovalcev.

SRLVHTICG RV IR I RZE ¢ Povecanje prepoznavnosti slovenskega krasa doma in v

(kratkorocni): tujini

e DPostavitev podlage za usmerjeno trzenje slovenskega krasa
na podrodju turizma (zasnova znamke Kras, zasnova
trzenjskih smernic)

e Zasnova Integriranih turisticnih produktov destinacije
Kras

e DPostavitev podlage za sodelovanje turisticnih subjektov in
organizacij znotraj turisticne destinacije Kras (upravljavska
struktura in organizacija)

e Postavitev smernic za nadaljnje povezovanje

e DPostavitev predlogov nadaljnjih projektov v turisticni
destinaciji Kras

Pri¢akovani merljivi(!) Opredeljena znamka Kras
rezultati projekta: Opredeljena arhitektura znamke Kras

Opredeljena organizacija, upravljanje in upravljavske
naloge turisticne destinacije Kras

Opredeljene smernice trzenja turizma za destinacijo Kras

Predlog 10 integriranih turisticnih produktov destinacije
Kras

Definirani predlogi nadaljnjega povezovanja (¢ezmejno
sodelovanje)

Definirani predlogi nadaljnjih projektov v turisticni

destinaciji Kras
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Ciljna(-e) skupina(-e): e Zeleni kras:

o RRA NKR

o Zupani ob¢in Zelenega krasa (oziroma Svet regije

Notranjsko-kraske regije)

o Projektna skupina Zelenega krasa

o Vedja turisticna podjetja Zelenega krasa
e Maticni Kras:

o Zupani ob¢in matiénega Krasa

o Vedja turisticna podjetja Krasa
e Drugi odlocevalci:

o STO

o MG - Direktorat za turizem

o Ministrstvo za kulturo.

Geografska lokacija Obcina(-e): Naselje(-a):

projekta: Pivka Vsa naselja
Ilirska Bistrica Vsa naselja
Postojna Vsa naselja
Cerknica Vsa naselja
Loska dolina Vsa naselja
Logatec Vsa naselja

. . . ; ) Ocenjeni bruto Terminski
Aktivnosti projekta za 1. in 2. del projekta

strodki (v EUR) naért (0d-do)

1. Iskanje podpore projektu znamcenje turisticne | 0,00 eur, ker to|Januar — februar
destinacije Kras izvaja RRA NKR | leto 1

e dolo¢itev odgovornosti za pridobivanje podpore | (strosek cca. 60
znotraj upravljavske strukture Zelenega krasa ur zaposlenega)

e dolocitev primarnih tar¢ za pridobivanje podpore
projektu (zupani obcin Krasa in Zelenega krasa
direktorji vecjih turisticnih podjetij na maticnem
Krasu in Zelenem krasu)

e dolocitev ¢asovnega okvira za pridobitev podpore

2. ldentifikacija  partnerjev  projekta  znamcenje|0,00 eur, ker to|marec — april
turisticne destinacije Kras izvaja RRA NKR | leto 1
e definiranje potencialnih razpisnikov (MG - | (strosek cca. 80
213
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Terminski

Aktivnosti projekta za 1. in 2. del projekta

Ocenjeni bruto

direktorat za turizem, EU iniciative idr.)

e definiranje potencialnih podpornikov/glasnikov
oblikovanja turisticne destinacije Kras

e pridobivanje podpore potencialnih razpisnikov
in podpornikov

e dolocitev casovnega okvirja

za  pridobitev

podpore

strotki (v EUR)

ur zaposlenega)

nacrt (od-do)

Priprava razpisa znamcenje turisti¢ne destinacije

e Podrobno definiranje vsebine razpisa glede na
identificirane potrebe tekom iskanja podpore
znamcenju turisticne destinacije Krasa in tekom
identifikacije

partnerjev  projekta znamcenje

turisticne destinacije Kras

0,00 eur, ker
pripravi  razpis
RRA NKR

(strosek cca. 80

b

ur zaposlenega)

maj — junij leto 1

4.

Lansiranje razpisa znamcenje turisticne destinacije
Kras

0,00 eur

julij leto 1

Izvajanje projekta znamcenje turisticne destinacije
Kras

.220.000,00 eur

avgust leto 1 do

december leto 2

Izvajanje nadaljnjih projektov, ki sledijo iz projekta

znamcenje turisticne destinacije Kras

Ni

odvisno

definirano,
od
vsebine
predlaganih

projektov

leto 3 in leto 4

Izvajanie promocijskih aktivnosti turisti¢ne

destinacije Kras

Ni

odvisno

definirano,
od
vsebine
predlaganih
promocijskih

aktivnosti

leto 3 in leto 4

Izvajanje integriranih produktov turisticne destinacije
Kras

Ni

odvisno

definirano,
od
vsebine
integriranih

produktov

leto 3 in leto 4
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Financni naért (v EUR, bruto):

. leto 2 leto 3 leto 4 SKUPA]J
Viri sredstev

(vEUR) (vEUR) (vEUR) po virih

VKkljucene obcine 150.000 70.000 220.000 100,0
sredseva BU (SRR =1 40 8504 | do 85 %

Razvoj regi

Sredstva EU (ESRR) —

Promocija turisticne do 60 % | do 60 %

destinacije

SKUPA]J po letih 150.000 . 220.000 100,0%

Izvajanje projektov (leto 3 in 4) ni finan¢no opredeljeno, ker je potrebno projekte najprej
doloditi v okviru predlaganega projekta znamcenje turisticne destinacije Kras. Ocenjeni so tako
le stroski, potrebni za izvedbo tega projekta, ne pa tudi stroski za nadaljnje projekte, ki bi jih
predlagal pricujoci projekt.

5.7 Interno komuniciranje

Upravljalcu znamke Zeleni kras bo uspelo znamko oziviti le, ¢e bo v prihodnjem obdobju
uspel izpeljati tudi projekt Interno komuniciranje. Enako velja tudi za uspesnost izpeljave
ostalih prednostnih projektov, katerih uspeh in izvedba sta pogojena tudi z uspesnostjo
zadanih ciljev projekta Interno komunicranje. Interno komuniciranje se namre¢ navezuje na
strateski dokument in vse kar je opisano v dokumentu Izvedbeni nacrt razvoja Zelenega krasa
(v katerem so predlagane rudi nekatere aktivnosti pogojene z izvedbo projekta Interno
komuniciranje). Projekt interne komunikacije ima osvescevalno, izobrazevalno in motivacijsko
funkcijo. Ciljne skupine, ki jih navajamo v nadaljevanju projekta, lahko zgolj s pomocjo tega
projekta osvojijo in osmislijo znamko, njene znacilnosti in nacin njene uporabe ter tako tudi
dejansko same pricnejo znamko uporabljati in implementirati pri svojem vsakodnevnem delu.
S pomocjo projekta si ciljne skupine lahko osmislijo pridobljene informacije in pri¢nejo
znamko tudi same ,,ziveti — po principu od znotraj navzven. S pomocjo projekta Interno
komuniciranje ciljne skupine motiviramo k izvajanju ostalih prednostnih projektov pod

okriljem Zelenega krasa.

Nosilec projekta (upravicenec): ‘ Regionalna razvojna agencija. NKR

RIS UG R PGS AT [J IVHIll Obcina Pivka, Obcina Loska dolina, Obcina Postojna,
Obcina Ilirska Bistrica, Obcina Logatec, Obcina Cerknica,
Ob¢ina Bloke

DEVAVSITGANZHIN Interno komuniciranje |

e e R Pl Prioriteta 2: Znanje za pospesevanje globalne konkurenénosti |
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Ukrep RRP (st. in naziv): Podporne storitve za podjetnistvo, sirsi druzbeni razvoj, |

SIS AN JOIINZE Namen  projekta  »Interno komuniciranje«  je  obvescanje in
(dolgorolni): ozavescanje déleznikov in prebivalcev regije o novi razvojni viziji,
cilih in pomenu znamke Zeleni kras ter spodbujanje njihovega
sodelovanja pri udejanjanju vizije Zelenega krasa, uporabi znamke ter
aktivnega vkljucevanja v izvajanje prednostnih projektov.

Specificni VIl e ustvariti in vecati prepoznavnost ter pripadnost znamki Zeleni

projekta (kratkoroini): kras med délezniki in prebivalci regije,

e ustvarjati in vecati zavedanje o usmeritvi in viziji regije Zeleni
kras med prebivalci, zasebnimi in javnimi organizacijami v regiji;

e izgraditi podporo in spodbujati sodelovanje pri izvajanju
aktivnosti, ki so usmerjene v uresnicevanje vizije Zelenega krasa,
med prebivalci, zasebnimi in javnimi organizacijami v regiji;

e spodbujati promocijo ponudbe (produktov in storitev) na regijski
ravni;

e doseci, da bodo délezniki in prebivalci regije uporabljali oz.
koristili ponudbo regije (Se posebej tistih izdelkov in storitev, ki
so doloceni v okviru regijskih produktov, integriranih produktov,
pa tudi z drugih podrocij, ki se bodo trzili v okviru znamke
Zeleni kras);

e spodbujati »interni« turizem — aktivno prezivljanje (prostega) casa
prebivalcev regije v regiji,

e spodbujati sodelovanje déleznikov in prebivalcev Zelenega krasa
pri izvajanju prednostnih projektov na regijski ravni,

e vidati stopnjo sodelovanja déleznikov in prebivalcev Zelenega
krasa pri izvajanju prednostnih projektov na regijski ravni.

e Cilji so opredeljeni dodatno tudi pod tocko 1. (Priporocila za
uporabo in spodbujanje uporabe znamke Zelenega krasa)

Pricakovani IGO0 ¢ 90 % prepoznavnost blagovne znamke Zeleni kras med

rezultati projekta: izbranimi skupinami déleznikov in prebivalci regije do konca
leta 2011

e 60 % pripadnost oz. "strinjanje" z blagovno znamko med
izbranimi skupinami déleznikov in prebivalci regije do konca
leta 2011

e odvisno od podrocja delovanja; 5-10 % letna rast
sodelovanja déleznikov in prebivalcev pri izvajanju aktivnosti

e sodelovanje oz. vkljuevanje déleznikov v izvajanje
prednostih projektov

Ciljna(-e) skupina(-e): Ker so v projekt »Interno komuniciranje« lahko neposredno ali

postedno vkljuceni prakticno vsi délezniki v regiji, je za

postopno izvajanje aktivnosti potrebno dolociti prioritetne

skupine déleznikov oz. tiste skupine déleznikov, ki bodo v

prihodnjem stiriletnem obdobju aktivno sodelovali v projektih.

To so:

e odlocevalci na lokalni ravni:
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- zupani sodelujoc¢ih obc¢in (Bloke, Cerknica, Ilirska
Bistrica, Logatec, Loska dolina, Pivka in Postojna)

- vodje oz. Predstavniki razlicnih oddelkov za okolje in
prostor v sodelujocih obcinah;.

e javna podjetja, Se posebej podrodija:
- ravnanje z odpadki,
- ravnanje z vodami,
- ucinkovita raba energije in obnovljivi viri
energije;

- strokovna in interesna zdruzenja

- Zavod za varstvo narave;

- Kmetijsko-gozdarska zbornica Slovenije;

- Zavod za gozdove Slovenije — OE Postojna

- Kmetijske zadruge in drustva (Kmetijsko gozdarske
zadruge  Cerknica, Pivka, Postojna, Drustvo
zivinorejcev Postojna in Pivka),

- Kirasoslovje (Institut za raziskovanje Krasa),

- Kulturna dedis¢ina (Zavod za varstvo kulturne
dedis¢ine Slovenije, Drustvo Evropski muzej Krasa,
Drustvo notranjskih kulturnikov Krpan, Notranjski
muzej Postojna),

- Parki (Notranjski regijski park, Krajinski park Rakov
Skocjan),

- lov (lovske druzine v regiji),

- nevladne okoljske organizacije (Drustvo
Dobrovratnik, Vitra, center za uravnotezen razvoj,
Zavod Symbiosis, Area Gea — zavod za razvoj in
izobrazevanje, Drustvo zelenih, Drustvo zelenega
okolja, Notranjski ekoloski center),

- ornitologija (Drustvo za opazovanje in proucevanje
ptic Slovenije),

- ribistvo (ribiske druzine v regiji),

® vzgojno-varstveni zavodi oz. izobrazevalne ustanove:

- vrtcl in osnovne Sole:
o direktotji oz. ravnatelji,
o ucitelji oz. mentotji eko sol,

- ucitelji predmetov, v katere je mogoce vkljucevati
okoljske vsebine

- srednje $ole:
o direktotji oz. ravnatelji,
o ucitelji oz. mentorji eko Sol

e ucitelji predmetov, v katere je mogoce vkljucevati
okoljske vsebine

e mladi (doseganje preko vzpostavljenih oz. formalno ali
polformalno vzpostavljenih oblik:
- otroci, osnovnosolci (preko mreze osnovnih $ol),
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- dijaki (preko mreze sredniji Sol),

- Studentje (npr. preko Kluba S$tudentov obcin
Postojna in Pivka, Kluba Studentov Ilirska Bistrica,
Notranjski studentski klub itd.);

e starostniki / starejsi prebivalci:

- drustva upokojencev (npr.. Drustvo upokojencev
Postojna itd.),

- socialni zavodi (Domovi starejsih obcanov Ilirska
Bistrica, Cerknica, ILogatec, Dom upokojencev
Postojna, Talita Kum zavod Postojna, Dom
upokojencev Sezana);

e predstavniki gospodarstva in samostojni podjetniki
(obrtniki), Se posebej podrocia:

- lesno-predelovalna industrija,
- razvoj okolju prijaznih tehnologij,

- obnovljivi viri energije,
- ucinkovita raba energije.

Ravni in oblike

komunikacijskega Obvescanje (prva, osnovna raven, na kateri temeljijo vse ostale

delovanja v regiji ravni):

opredeljujejo namen e namen:

komuniciranja in - seznanjati déleznike in prebivalce v regiji o konceptu

SPOROCILA/VSEBINE, in usmeritvah Zelenega krasa, ciljih, sodelujocih

ki hkrati sledijo nacelu od partnerjih in déleznikih, rezultatih in uc¢inkih;

splosnega komuniciranja e sporocila:

h konkretnemu - regija Zeleni kras je prva regija v Sloveniji, ki je

sodelovanju in oblikovala razvojno vizijo po nacelih trajnostnega

vkljucevanju. razvoja, zaradi Cesar se razlikuje od drugih regij in
pokrajin v Sloveniji;

- obmocje Zelenega krasa zaznamujejo naravne in
kulturne danosti, ki omogocajo uresni¢evanje
zastavljene vizije;

- razvojna vizija in usmeritve Zelenega krasa se kazejo
na vseh podrod¢jih in ravneh delovanja (Se posebej na
prioritetno dolocenih ravneh: turizem, kmetijstvo,
gospodarstvo, izobrazevanje ter dodatno pri javni
upravi, obnovljivih virih energije in ucinkoviti rabi
energije),

- usmetjenost k okolju prijaznemu razvoju je skladna z
naceli sodobnih (trajnostno naravnanih) razvojnih
usmeritev na globalni ravni, ki pa jih nobena regija v
Sloveniji ne nacrtuje in izvaja poenoteno,
sistemati¢no, povezano, konsistentno in celovito;

- regija Zeleni kras spodbuja razvoj in trzenje
produktov in storitev na regijski ravni;

- upostevanje naravnih danosti in okoljskih vidikov pri
oblikovanju razvojnih priloznosti Zelenega krasa
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omogoca zdravo in varno zivljenje;
- usmeritev oziroma uresnicevanje vizije Zelenega
krasa omogoca ustvarjanje dodane vrednosti.

OzavescCanje (druga raven, ki temelji na obvesc¢anju oziroma se
obe ravni prepletata vsebinsko in izvedbeno):
e namen:

- spodbujati okolju prijazno oziroma trajnostno
ravnanje in delovanje v regiji v podporo usmeritvam
in uresnicevanju ciljev Zelenega krasa,

e sporocila:

- k okolju prijaznemu delovanju prispeva vsaka
organizacija v svojih delovnih procesih kot tudi
posameznik v svojem vsakdanjem zivljenju (kot je
spostovanje  naravne in  kulturne  dediscine,
odgovorno ravnanje z odpadki, odgovorno ravnanje
z vodnimi viri in vodo, ucinkovita raba energije,
pridobivanje energije iz obnovljivih virov itd.);

- v regiji Zeleni kras, kjer se prebivalci obnasajo
odgovorno in okolju prijazno, tudi obiskovalci
(turisti) spostujejo okolje in naravo;

- koristi pri uresnic¢evanja vizije Zelenega krasa imajo
organizacije in posamezniki, ki delujejo in zZivijo v
regiji.

Promocija (vzporedna raven obvescanja in ozavescanja,
namenjena ¢im bolj neposrednim prodajnim ucinkom in
doseganju trzenjskih ciljev s 'prodajnega’ vidika):

e namen:

- spodbujati uporabo izdelkov in storitev Zelenega
krasa med prebivalci (da so délezniki in prebivalci
tudi »kupci« oziroma »potrosniki«);

e sporocila:

- za regijo Zeleni kras so znacilni produkti in storitve,
ki ne skodujejo okolju ali clovekovemu zdravju;,

- za regijo Zeleni kras so znacilni produkti in storitve,
ki hkrati spodbujajo in Sirijo znanje (izobrazevalna
nota);

- zgodba Zelenega krasa dokazuje sozitje okolja in
cloveka;

- produkti in storitve Zelenega krasa prispevajo k
aktivhemu in zdravemu zivljenju, s tem pa tudi k
dobremu pocutju;

-z uporabo izdelkov in storitev Zelenega krasa
spodbujamo okolju prijazne nacine proizvodnje in
predelave oziroma zmanjSujemo negativne vplive na
okolje,

- uporabniki izdelkov in storitev Zelenega krasa
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izkazujejo okoljsko ozavescenost in odgovornost;

- uporaba izdelkov in storitev Zelenega krasa spodbuja
regionalno ponudbo in soustvarja dodano vrednost
Zelenega krasa.

- znamka spoStuje in ohranja naravno in kulturno
dediscino regije

Sodelovanje, vkljuevanje (nadgradnja obvescanja in
ozavescanja oziroma njun rezultat):
e namen:

- uresnicevanje razvojne vizije in ciljev Zelenega krasa
z aktivhim  sodelovanjem in  vkljuevanjem
déleznikov in prebivalcev;

e sporocila:

- zgodbo o Zelenem krasu lahko soustvarjajo vsi, ki
delujejo in Zivijo na obmocju Zelenega krasa;

- regija Zeleni kras je odprta za povezovanje in
sodelovanje med ponudniki produktov in storitev, ki
lahko pripomorejo k uresnicevanju vizije in ciljev
Zelenega krasa;

- sodelovanje pri uresni¢evanju vizije in usmeritve
Zelenega krasa omogoca ustvarjanje dodane
vrednosti vseh, ki se vkljucujejo vanj;

- kljucna prednost Zelenega krasa in temelj za
ustvarjanje dodane vrednosti je sodelovanje in
povezovanje ponudnikov izdelkov in storitev;

- kljucna prednost Zelenega krasa in temelj za
ustvarjanje dodane vrednosti je sodelovanje vseh
prebivalcev regije;

- v regiji Zeleni kras, kjer prebivalci aktivno
sooblikujejo in udejanjajo okolju prijazno razvojno
vizijo, to znacilnost prepoznajo tudi njeni obiskovalci
(turisti) oziroma drugi uporabniki produktov in
storitev,

- uresniCevanje koncepta Zeleni kras je mogoce z
nenehnim dialogom med zasebnimi in javnimi
organizacijami ter prebivalci,

- sodelovanje in vkljucevanje izkazuje okoljsko in $irso
druzbeno odgovornost sodelujocih.

iQ 220
L -
/elenikras



| A% r
- “ Nalozba v vaso prihodnost

: OPERACIJO DELNO FINANCIRA EVROPSKA UNIJA
MOTRANJSKO - KRASKE REGLJE, d.0.0. Evropski sklad za regionalni razvoj

Opis projekta, vkljuCno z opisom smotrnosti izvedbe:
V' okviru priprave strateskega nacrta regije Zelenega krasa, Se posebej pa v dokumentu
»T'rzenjska strategija Zelenega krasa«, je bilo opredeljeno, da je pri vzpostavitvi, utrjevanju in
promoviranju znamke Zeleni kras potrebno v prvem koraku najvecjo pozornost nameniti t. i.
interni javnosti — torej déleznikom in prebivalcem na obmocju Zelenega krasa. S tem
namenom je pripravljen tudi projekt »Interno komuniciranje«. Ce bo znamka Zeleni kras v prvi
vrsti zazivela med vsemi, ki delujejo in Zivijo na Zelenem krasu, jo bo mogoce bolj uspesno
promovirati in trziti tudi izven regije (ciljne javnosti in ciljni trgi Zelenega krasa so podrobneje
opredeljeni v dokumentu »Trzenjska strategija«).

V dokumentu »Trzenjska strategija« je bil tako podan celovit pristop trzenja znamke Zeleni
kras ter podrobneje opisan vsak element trzenja. Med njimi so bile opisane tudi
komunikacijske aktivnosti tako izven kot znotraj regije, pri cemer so bile slednje
(komunikacijske aktivnosti izven regije) natancneje opredeljene tudi s casovnega in financnega
vidika. V projektu »Interno komuniciranje« so komunikacijske aktivnosti znotraj regije iz
trzenjske strategije dopolnjene in nadgrajene. Zato je v projektu »Interno komuniciranje«
podrobneje in za namen bolj u¢inkovitega udejanjanja znamke znotraj regije podan natancnejsi
in podrobnejsi opis aktivnosti, skladno s prioritetnimi podrodji razvoja Zelenega krasa.

Hkrati projekt »Interno komuniciranje« predstavlja tudi nadgradnjo komunikacijskih vidikov
vsebin nekaterih drugih prednostih projektov, ki so namenjeni déleznikom in prebivalcem
znotraj regije. Dodatno se prepleta in je opredeljen tudi pod tocko 2.3.6.3 (Komunikacija),
znotraj tocke 2.3.6 (Trzenjski splet). Nekateri elementi internega komuniciranja so opisani tudi
pri tocki 1. (Priporocila za uporabo in spodbujanje uporabe znamke Zelenega krasa).

Projekt ne vkljucuje komunikacijske podpore za vse prednostne projekte, Se posebej ne za
tiste, ki so namenjeni eksterni javnosti, saj bodo drugi projekti dolgorocno oziroma po njihovi
potrditvi potrebovali dodatno oz. posebej zasnovano komunikacijsko podporo.

Geografska Obcina(-e): Naselje(-a):
lokacija projekta: By Vsa naselja
Ilirska Bistrica Vsa naselja
Postojna Vsa naselja
Cerknica Vsa naselja

)

j

]

Loska dolina Vsa naselja
Logatec Vsa naselja
Bloke Vsa naselja

Ocenjeni bruto Terminski

stroski (v EUR) nacrt (od-do)

1. Programi ozaves$cania in vklju¢evanja mladih in sicer na | 50.000 Januar leto 1
nadin, da bo mogoca ¢im prejsnja smiselna povezava s december leto 3
prvim sklopom:

Aktivnosti projekta

e vkljucevanje vsebin v u¢ne nacrte po podrocjih:

o odpadki (izdelki iz odpadnega materiala,
cistilne akcije, locevanje odpadkov, spisi
in razstave na temo ravnanja z odpadki,
likovne delavnice in ustvarjalnice, popis
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Aktivnosti projekta

Ocenjeni

bruto Terminski
stroski (v EUR) nacrt (od-do)

¢rnih odlagalisc),

o voda (seminarske in raziskovalne naloge
— samostojno in s pomocjo strokovne
javnosti in drugih déleznikov, terensko
delo, analiza ribjega zivlja — sodelovanje
z ribici itd),

o energija (seminarske in raziskovalne
naloge o uvajanju obnovljivih virith
energije, spremljanje porabe energije z
navadnimi in varnimi Zzarnicami —
sijalkami itd);

e povezovanje 2z délezniki z drugih podrodij

primerjavi s prvimi tremi sklopi specifi¢cno — gre za
postopno vkljuc¢evanje nekaterih vsebin Zelenega krasa

v aktivnosti podjetja ali podjetnika:

e izdelava okoljskih programov

e izdelava programov druzbene odgovornosti
S tem sklopom zelimo pri gospodarstvu sirse (ne le tiste, ki
se nanasajo na okolju prijazen razvoj in dejavnost oz.
uc¢inkovito rabo energije in obnovljive vire energije)
spodbujati uresnic¢evanje ciljev Zelenega krasa na tak nacin,

delovanja.

2. Spodbujanje  vkljucevanja  starejsih  prebivalcev | 50.000 Januar leto 1 do
predvsem na dveh prednostnih podro¢jih: december leto 3
® turizem
e kmetijsko-dopolnilne dejavnosti

Z vkljucevanjem starejsih prebivalcev in starostnikov regija

sledi demografskim spremembam (staranje prebivalstva) in

spodbujanju vkljucevanja te skupine déleznikov. To je

smiselno in prakticno predvsem na podrocju turizma in

kmetijsko-dopolnilnih  dejavnosti, kjer lahko starejsi

sodelujejo kot prostovoljci oziroma kot partnerji-soizvajalci

aktivnosti.

Podrocje turizma:

e oblikovanje in pripovedovanje zgodb

e vodenje posameznih tur, ogledov, znamenitosti

® pomoc pri komunikacijski ~ infrastrukturi
(sodelovanje pri info tockah)

e organizacijska pomoc

Podrocje kmetijsko-dopolnilnih dejavnosti:

e sodelovanje pri oblikovanju ponudbe: kot
ponudniki, kot pridelovalci/izdelovalci
e vodenje posameznih aktivnosti
e organizacijska pomoc
3. Spodbujanje vkljucevanja gospodarstva, ki je v |50.000 Januar leto 1

December leto 3

@ o
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Ocenjeni bruto Terminski
stroski (v EUR) nacrt (od-do)

Aktivnosti projekta

da bo tudi za podjetja oz. podjetnika prakticen oziroma da
tudi zanje prinasa koristi. Izdelava okoljskih programov in
programov druzbene odgovornosti, ki ohranjajo naravno
in kulturno dedis¢ino ali pa spodbujajo aktivnosti
posameznih skupin déleznikov pri uresnicevanju razvojne
vizije Zelenega krasa, hkrati upostevajo tudi smernice
(standarde) Zelenega krasa (ter posledicno tudi uporabo
znamke). Gospodarstvo se torej posredno povezuje s tremi
prioritetnimi sklopi aktivnosti in skupinami déleznikov.

*Predlogi komunikacijskih orodij in aktivnosti v regiji so
navedeni tudi v trzenjski strategiji Zelenega krasa oziroma
pod tocko 2.3.6.3.(Komunikacija), kjer so tudi financno
opredeljeni, zato jih na tem mestu v projektu zgolj
povzemamo in opozarjamo, da se stroski ne podvajajo, saj
se interne ciljne skupine in vsebine prakticno prekrijejo v
obeh projektih, kakor tudi pri tocki 1. (Priporocila za
uporabo in spodbujanje uporabe znamke Zelenega krasa)
in tocki 1.2.9, kjer je opisan tudi nacin organiziranja
tekmovanj v regiji, zato jih na tem mestu zgolj navajamo
pod eno od alinej.
Zato v tem delu dokumenta izpostavljamo predvsem
tiste, ki jih je mogoce izvesti na ravni regije in kot podporo
posameznemu programu:

e informativna in promocijska tiskana gradiva in materiali 0| *37.750

ZLelenem krasu:

- vsebine: predstavitev koncepta Zeleni kras,
predstavitev in  »povabilo« k sodelovanju
ponudnikov  po  posameznih  podrog¢jih
(kmetijstvo, gospodarstvo, podezelje, turizem,
prehrana itd.), predstavitve projektov, v katere
se lahko vkljucijo organizacije in posamezniki
znotraj regije itd;

- komunikacijski program: regija Zeleni kras (kot
celota), ravnanje z odpadki, ravnanje z vodnimi
viri, raba energije, kulturna  dediscina,
tekmovanje Najzelenokraski;

- orodja: zlozenke;

- izvedba, produkcija: priporocljivo je, da
izvajalec trzenja regije pri izvedbi oz. produkciji
(poleg celostne graficne podobe) uposteva
nacelne usmeritve Zelenega krasa in izbira

naravne oz. okolju prijazne materiale, torej
materiale, ki jih je mogoce reciklirati (npr:
recikliran papir, reciklirana plastika itd.);

®  spletno mesto Lelenega krasa: Sprotno vsako
- wvsebine: v okviru celovite predstavitve poseben
223
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Aktivnosti projekta
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Ocenjeni bruto

stroski (v EUR)

Terminski

nacrt (od-do)

razdelek za déleznike in prebivalce znotraj
obmodja, ki omogoca tudi moznost promocije
projektov in aktivnosti v regije
(delovanja spletne strani kot »intranet« regije);

- azuriranje in uredniSko delo: potrebno je
dolo¢iti urednika v sodelovanju z upravljavcem

okviru

regije, izvajalcem trzenjske strategije oziroma
tistim, ki nadzoruje sicer$nje aktivnosti v regiji
na interni ravni,

- komunikacijski program: regija Zeleni kras (kot
celota), spletna mesta za podsklope: ravnanje z
odpadki, ravnanje z vodnimi viri, raba energije,
kulturna
,»,INajzelenokraski;

®  clektronski newsletter (Casopis) 3a ponudnike produktov in
storitev:

dediscina, tekmovanje

- opredeljeno v trzenjski strategiji in nacrtu
regijskih produktov;
®  osebna komunikacija:
- opredeljeno v trzenjski strategiji in nacrtu
regijskih produktov;

®  priloga regionalnemu casopisu a prebivalce regije in ostali
strokovni in poljudni (lanki:

casopis

obvescevalno in promocijsko funkcijo hkrati,

- vsebine: za prebivalce regije ima
saj obvesca prebivalce regije o napredku pri
uresnicevanju vizije Zelenega krasa in hkrati
promovira produkte, storitve, dogodke itd.;

- azuriranje in uredniSko delo: kot pri spletnem

mestu

oz. intranetu ter elektronskem
newslettru, kjer se upravljavec regije ali izvajalec
trzenja povezujeta s ponudniki produktov in
storitev, odlocevalci in strokovno javnostjo;

- komunikacijski program: regija Zeleni kras (kot
celota), ravnanje z odpadki, ravnanje z vodnimi
viri, raba  energije,
Tekmovanje Najzelenokraski;

®  odnosi 3 medijji:

- vsebine: predstavitev koncepta Zeleni kras,

aktivnosti, ponudbe, projektov in rezultatov v

kulturna  dedi$cina,

okviru Zelenega krasa,

- orodja: osebna izkaznica, predstavitveno
gradivo, prispevki in  clanki  (poljudni,

strokovni), intervjuji, novinarske konference,
srecanja z novinarji, ekopriloga v regionalnem

strosek place
osebe, ki na RRA
NKR skrbi za
azuriranje vsebine
spletnega mesta

*18.900

*stroski v okviru
rednih sestankov
RRA NKR

*9.000

*20.800

leto trajanja
projekta

Periodi¢no vsa
leta trajanja
projekta

Redno vsa leta
trajanja projekta

Periodi¢no vsa
leta trajanja
projekta

Redno glede na
ostale dogodke
vsa leta trajanja
projekta
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Ocenjeni bruto Terminski
stroski (v EUR) nacrt (od-do)

Aktivnosti projekta

tiskanem casopisu itd.,

- mediji: lokalni,  regionalni,  dopisnistva
nacionalnih medijev;

- izvedba: nosilec in partnerji posameznega
projekta oz. programa;

- komunikacijski program: regija Zeleni kras (kot

celota), ravnanje z odpadki, ravnanje z vodnimi
viri, raba energije, naravna in kulturna
dediscina, tekmovanje Najzelenokraski;
®  nagradne igr, tekmovanya....
- v trzenjski strategiji podrobneje opredeljene
predvsem za namen promocije;

®  gadgeti:
- v trzenjski strategiji so podrobneje opredeljeni
predvsem za namen promocije, v regiji pa so

*4.000 Enkrat letno
vsako leto

. . e . trajanja projekta
lahko  namenjeni tudi ozavescanju in

vkljucevanju déleznikov:

- orodja: spominki, majice, kape, svincniki,
zaznamni trakovi za knjige, belezke za
zapisovanje 'inovativnih' ali 'zelenih' idej,
stojalo za svincnike iz lesa, CD z interaktivnimi
predstavitvami, igrami, ohranjevalnik | *45.150 Teto 1
rac¢unalniskega zaslona itd., drugo: npr. igra
spomin, karte, namizne druzabne igre (npr.
spoznavanje in raziskovanje Zelenega krasa
skozi druzabno igro), ipd. Gadgeti naj bodo
skladni s produkti in storitvami ter projekti
Zelenega krasa; povezava na spominke

- izvedba, produkcija: ¢im bolj okolju prijazni
materiali, energetsko manj potratna izvedba;

- komunikacijski program: regija Zeleni kras (kot
celota), ravnanje z odpadki, ravnanje z vodnimi
viri, raba energije, kulturna dedis¢ina.

Natancen tasovni vidik i3vajanja posameznib aktivnosti o3iroma

orodij je razviden i3 tabele pod tocko 2.3.6.3 (Komunikacija).

* Stroski oznaceni z * so vkljuceni ze v stroske krovnega marketinskega nacrta.
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Financ¢ni nacrt (v EUR, bruto):

Viti sredstev

leto 2010

po virih

leto 2011

AN ¢

leto 2012

Evropski sklad za regionalni razvoj

leto 2013

SKUPAJ

)

in Nalozba v vaso prihodnost

OPERACIJO DELNO FINANCIRA EVROPSKA UNIJA

Vkljucene ob¢ine 80.000 40.000 20.000 10.000 150.000 100,0
LIFE+ do75% | do75%

Sredstva EU (ESS) —

Usposabljanja na

delovhem mestu do 50 % do 50 % | do 50 %

80.000

40.000

20.000

10.000

SKUPA] po letih

150.000 100,0%
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